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Chûúng I:
TOÁM TÙÆT
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Toám tùæt 
Chó söë nùng lûåc caånh tranh cêëp 
tónh (PCI) do Phoâng Thûúng maåi 
vaâ Cöng nghiïåp Viïåt Nam (VCCI) 
vaâ Dûå aán Nêng cao Nùng lûåc Caånh 
tranh Viïåt Nam (VNCI) húåp taác 
xêy dûång nùm 2005 nhùçm àaánh 
giaá vaâ xïëp haång möi trûúâng kinh 
doanh vaâ chñnh saách phaát triïín khu 
vûåc KTTN cuãa 42 tónh, thaânh phöë 
trïn caã nûúác coá tñnh àïën nhûäng 
àiïìu kiïån khaác biïåt vïì võ trñ àõa lyá, 
cú súã haå têìng, quy mö thõ trûúâng… 
giûäa caác tónh. Viïåc cöng böë Chó söë 
àaä thu huát àûúåc sûå quan têm röång 
raäi tûâ cöång àöìng doanh nghiïåp, cú 
quan baáo chñ, caác nhaâ taâi trúå vaâ àùåc 
biïåt tûâ chñnh quyïìn caác tónh, thaânh 
phöë. Àaáng ghi nhêån laâ laänh àaåo 
möåt söë àõa phûúng àaä sûã duång caách 
tiïëp cêån cuãa PCI nhùçm tòm hiïíu 
nhûäng vêën àïì maâ caác DNTN taåi àõa 
phûúng hiïån àang gùåp phaãi, tûâ àoá 
tòm ra giaãi phaáp nhùçm caãi thiïån hún 
nûäa möi trûúâng àêìu tû, kinh doanh 
taåi àõa phûúng.

Tiïëp theo thaânh cöng cuãa chó söë 
PCI 2005, VCCI vaâ VNCI tiïëp tuåc 
húåp taác àïí xêy dûång chó söë cho 
nùm 2006. Vúái trïn 6.300 doanh 
nghiïåp dên doanh tham gia traã lúâi, 
cuöåc àiïìu tra 2006 coá àûúåc quy 
mö dûä liïåu lúán hún, chêët lûúång 
phên tñch töët hún vaâ toaân diïån 
hún vúái àuã 64 tónh, thaânh phöë trïn 
caã nûúác trong diïån àiïìu tra. So 
vúái nùm 2005, söë phiïëu àiïìu tra 
phaãn höìi nùm nay nhiïìu gêëp ba lêìn, 
khùèng àõnh caác doanh nghiïåp àaä 
xem PCI laâ möåt cöng cuå hiïåu quaã 
ghi nhêån vaâ phaãn aánh nhûäng àaánh 

giaá cuãa mònh vïì möi trûúâng kinh 
doanh. Àiïìu àùåc biïåt êën tûúång laâ 
tyã lïå phiïëu àiïìu tra àûúåc traã lúâi rêët 
cao taåi möåt söë tónh nhoã thuöåc àõa 
baân vuâng sêu, vuâng xa (nhû caác tónh 
miïìn nuái phña Bùæc vaâ khu vûåc miïìn 
Trung Têy Nguyïn) khöng trong 
diïån àiïìu tra cuãa PCI 2005.    

Möåt bûúác caãi tiïën trong viïåc xêy 
dûång chó söë PCI nùm nay (PCI 2006) 
laâ viïåc phaát triïín thïm hai chó söë 
thaânh phêìn múái - Thiïët chïë phaáp lyá 
vaâ Àaâo taåo lao àöång - àêy laâ hai lônh 
vûåc quan troång cuãa möi trûúâng kinh 
doanh cuãa tónh maâ chñnh quyïìn coá 
thïí taác àöång bùçng caác chûúng trònh 
haânh àöång cuãa mònh. 

Mùåc duâ mêîu àiïìu tra lúán hún, 
phûúng phaáp coá caãi tiïën cuäng nhû 
böí sung thïm hai chó söë thaânh 
phêìn vaâ nhiïìu chó tiïu múái, caác thûá 
haång nùm nay thïí hiïån mûác àöå öín 
àõnh àaáng kïí so vúái nùm trûúác laâ 
minh chûáng cho sûå phuâ húåp cuãa 
phûúng phaáp sûã duång vaâ àöå tin cêåy 
cuãa kïët quaã. Nhûäng tónh xïëp haång 
cao cuãa nùm trûúác vêîn tiïëp tuåc giûä 
vûäng võ trñ trong nùm nay bao göìm 
Bònh Dûúng, Àaâ Nùéng, Vônh Long, 
Vônh Phuác vaâ Àöìng Nai. Àaáng chuá 
yá, Laâo Cai tuy múái àûúåc àiïìu tra 
nùm nay nhûng àaåt àiïím cao úã têët 
caã caác chó söë thaânh phêìn.      

Giúái thiïåu 
Chó söë nùng lûåc caånh tranh cêëp 
tónh PCI àûúåc xêy dûång nhùçm lyá 
giaãi nguyïn nhên taåi sao trïn cuâng 
möåt quöëc gia, möåt söë tónh laåi vûúåt 
tröåi hún nhûäng tónh khaác vïì töëc àöå 
tùng trûúãng kinh tïë vaâ sûå phaát triïín 

nùng àöång cuãa khu vûåc KTTN. 
Nhoám nghiïn cûáu sûã duång dûä liïåu 
àiïìu tra doanh nghiïåp - thïí hiïån 
àaánh giaá vaâ nhêån àõnh cuãa doanh 
nghiïåp vïì möi trûúâng kinh doanh 
taåi àõa phûúng - kïët húåp vúái caác dûä 
liïåu tin cêåy, dïî daâng so saánh vïì àõa 
phûúng thu thêåp tûâ caác nguöìn khaác 
àïí tñnh toáan chó söë nùng lûåc caånh 
tranh caác tónh theo thang àiïím 100. 
Chó söë PCI nùm 2006 bao göìm 10 
chó söë thaânh phêìn phaãn aánh nhûäng 
khña caånh quan troång khaác nhau 
cuãa möi trûúâng kinh doanh cêëp 
tónh, nhûäng khña caånh naây chõu taác 
àöång trûåc tiïëp tûâ thaái àöå vaâ viïåc 
thûåc thi chñnh saách cuãa böå maáy 
chñnh quyïìn àõa phûúng. Mûúâi chó 
söë thaânh phêìn naây bao göìm:    

• Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng (Chi 
phñ thaânh lêåp doanh nghiïåp)

• Tiïëp cêån àêët àai vaâ sûå öín àõnh 
trong sûã duång àêët 

• Tñnh minh baåch vaâ tiïëp cêån 
thöng tin 

• Chi phñ thúâi gian àïí thûåc hiïån 
caác qui àõnh cuãa Nhaâ nûúác/ 
Thanh tra vaâ kiïím tra 

• Chi phñ khöng chñnh thûác 

• Ûu àaäi àöëi vúái DNNN (Möi 
trûúâng caånh tranh)

• Tñnh nùng àöång vaâ tiïn phong 
cuãa chñnh quyïìn tónh 

• Chñnh saách phaát triïín khu vûåc 
KTTN

• Thiïët chïë phaáp lyá 

• Àaâo taåo lao àöång 

TOÁM TÙÆT 
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Chó söë PCI àûúåc xêy dûång vúái 
möåt söë àùåc àiïím quan troång taåo 
àiïìu kiïån àïí caác tónh coá thïí dïî 
daâng aáp duång caác biïån phaáp caãi 
caách trong àiïìu haânh kinh tïë. Thûá 
nhêët, bùçng caách loaåi trûâ aãnh hûúãng 
cuãa caác àiïìu kiïån truyïìn thöëng túái 
sûå tùng trûúãng kinh tïë (nhûäng àiïìu 
kiïån naây laâ caác yïëu töë cùn baãn cêìn 
thiïët cho sûå tùng trûúãng nhûng rêët 
khoá hoùåc thêåm chñ khöng thïí caãi 
thiïån àûúåc trong thúâi gian ngùæn), 
kïët quaã nghiïn cûáu cho thêëy thûåc 
tiïîn àiïìu haânh kinh tïë töët úã cêëp 
tónh coá vai troâ quan troång àöëi vúái 
sûå tùng trûúãng. Nhûäng thûåc tiïîn 
naây coân goáp phêìn lyá giaãi sûå khaác 
biïåt vïì  trònh àöå phaát triïín kinh 
tïë giûäa caác tónh hoùåc nguyïn nhên 
taåi sao möåt söë tónh coá trònh àöå 
phaát triïín kinh tïë ngang nhau duâ 
àiïìu kiïån truyïìn thöëng cuãa möîi 
tónh rêët khaác nhau. AÁp duång caác 
thûåc tiïîn àiïìu haânh töët seä goáp 
phêìn thuác àêíy tùng trûúãng kinh tïë 
úã tónh àoá, thêåm chñ khöng àoâi hoãi 
phaãi coá ngay sûå thay àöíi lúán vïì cú 
súã haå têìng hay con ngûúâi.

Thûá hai, bùçng caách chuêín hoáa àiïím 
söë tûâ caác thûåc tiïîn töët nhêët àaä 
coá úã Viïåt Nam, chó söë PCI hûúáng 
chñnh quyïìn àõa phûúng vaâo viïåc 
caãi thiïån nùng lûåc àiïìu haânh kinh 
tïë cuãa mònh khöng dûåa trïn möåt 
mö hònh lyá tûúãng naâo caã (vaâ coá thïí 
khöng thïí àaåt àûúåc) maâ cùn cûá 
vaâo nhûäng thûåc tiïîn töët nhêët sùén 
coá úã caác tónh baån, trong cuâng möåt 
hïå thöëng chñnh trõ. Mùåc duâ àiïím söë 
PCI cuãa caác tónh hiïån dao àöång tûâ 
36,07 àïën 77,61 àiïím, nhûng vïì lyá 
thuyïët, bêët cûá tónh naâo cuäng coá thïí 
àaåt àiïím tuyïåt àöëi bùçng caách aáp 
duång têët caã caác thûåc tiïîn töët nhêët 
sùén coá úã Viïåt Nam. 

Thûá ba, bùçng caách so saánh thûåc 
tiïîn àiïìu haânh kinh tïë vúái thûåc 

tïë phaát triïín kinh tïë, chó söë PCI 
cung cêëp caác àaánh giaá ban àêìu vïì 
têìm quan troång cuãa thûåc tiïîn àiïìu 
haânh àöëi vúái khaã nùng thu huát 
àêìu tû vaâ sûå tùng trûúãng. Nghiïn 
cûáu naây laâ möåt minh chûáng cuå thïí 
vïì möëi tûúng quan giûäa thûåc tiïîn 
àiïìu haânh kinh tïë töët vúái àaánh 
giaá cuãa doanh nghiïåp vaâ àùåc biïåt 
quan troång laâ vúái sûå caãi thiïån phuác 
lúåi cuãa àõa phûúng. Möëi quan hïå 
thûá hai coá yá nghôa àùåc biïåt quan 
troång vò noá nïu roä caác chñnh saách 
vaâ thûåc tiïîn àiïìu haânh kinh tïë töët 
khöng chó laâm lúåi cho caác doanh 
nghiïåp maâ coân laâm lúåi cho toaân 
xaä höåi, möåt khu vûåc KTTN nùng 
àöång chñnh laâ cú súã àïí taåo thïm 
nhiïìu viïåc laâm, goáp phêìn nêng cao 
mûác söëng cho ngûúâi dên. 

Taác àöång cuãa Chó söë 
nùng lûåc caånh tranh   
cêëp tónh (PCI) 
Chñnh quyïìn caác tónh àaä coá 
nhûäng phaãn ûáng nhanh choáng àöëi 
vúái kïët quaã xïëp haång PCI 2005 
thöng qua viïåc aáp duång nhûäng 
saáng kiïën caãi thiïån möi trûúâng 
chñnh saách phaát triïín KTTN taåi 
tónh. Sau khi xïëp haång vaâ kïët quaã 
PCI 2005 àûúåc cöng böë, nhiïìu 
tónh àaä liïn hïå vúái VCCI vaâ VNCI 
múâi nhoám nghiïn cûáu àïën thûåc 
hiïån phên tñch chêín àoaán nùng 
lûåc caånh tranh cho àõa phûúng 
mònh. Taåi nhûäng höåi thaão chêín 
àoaán, nhoám nghiïn cûáu àaä trònh 
baây kïët quaã phên tñch nhûäng 
àiïím maånh, àiïím yïëu trong cöng 
taác àiïìu haânh kinh tïë cuãa tónh 
cuäng nhû àûa ra caác kiïën nghõ 
àïí caãi thiïån cöng taác àiïìu haânh. 
Caác cuöåc höåi thaão naây thûúâng 
do Chuã tõch/Phoá Chuã tõch UBND 
tónh chuã trò vaâ Súã KHÀT laâ àêìu 
möëi töí chûác. 

Tñnh àïën giûäa thaáng 6 nùm 2006, 
viïåc phên tñch chêín àoaán àaä àûúåc 
thûåc hiïån taåi caác tónh An Giang,  
Bùæc Ninh, Bònh Àõnh, Bònh Thuêån, 
Haãi Dûúng, Nam Àõnh, Quaãng Bònh, 
Quaãng Nam, Tiïìn Giang, Vônh Long 
vaâ Vônh Phuác (möåt söë höåi thaão 
phên tñch chêín àoaán àûúåc thûåc 
hiïån vúái sûå húåp taác cuãa GTZ vaâ 
MPDF thuöåc IFC). Àïí tùng cûúâng 
vaâ phaát huy hún nûäa taác àöång cuãa 
PCI àöëi vúái àõa phûúng, hai tónh 
An Giang vaâ Quaãng Nam àaä múâi 
nhoám nghiïn cûáu tiïën haânh höåi 
thaão chuyïn àïì tiïëp sau höåi thaão 
chêín àoaán.    

Caác buöíi höåi thaão phên tñch chêín 
àoaán goáp phêìn thuác àêíy nhûäng 
saáng kiïën vaâ cam kïët quan troång 
cuãa chñnh quyïìn àõa phûúng. Àoá 
laâ: i) nhûäng biïån phaáp múái nhùçm 
àêíy maånh sûå tham gia cuãa doanh 
nghiïåp vaâo quaá trònh lêåp kïë hoaåch 
vaâ hoåach àõnh chñnh saách, ii) nöî lûåc 
hún nûäa àïí àún giaãn hoaá thuã tuåc 
cêëp giêëy pheáp kinh doanh, thuã tuåc 
liïn quan àïën àêët àai, iii) caãi tiïën 
cú chïë cung cêëp thöng tin cho nhaâ 
àêìu tû vaâ iv) phöëi húåp giûäa caác cú 
quan cöng quyïìn töët hún nhùçm 
caãi thiïån thaái àöå ûáng xûã cuãa chñnh 
quyïìn àõa phûúng àöëi vúái nhaâ àêìu 
tû vaâ doanh nghiïåp dên doanh.

Baáo chñ àaä àïì cêåp rêët nhiïìu vïì 
phaãn ûáng tñch cûåc cuãa chñnh quyïìn 
tónh Haâ Têy khi tónh naây bõ xïëp 
haång cuöëi cuâng trong chó söë PCI 
2005. Thöng qua caác phûúng tiïån 
truyïìn thöng, chñnh quyïìn tónh 
Haâ Têy àaä cam kïët caãi thiïån möi 
trûúâng àêìu tû kinh doanh cuãa tónh 
(vaâ theo àoá laâ xïëp haång PCI cuãa 
tónh). Coá leä vêîn coân quaá súám àïí 
àaánh giaá liïåu nhûäng cam kïët naây 
àaä àûúåc hiïån thûåc hoáa thaânh kïët 
quaã cuå thïí, möåt möi trûúâng kinh 
doanh thên thiïån hún hay chûa. Tuy 
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nhiïn, möåt cam kïët cuå thïí àaä àûúåc 
chñnh quyïìn tónh cöng böë laâ töí 
chûác möåt höåi thaão xuác tiïën àêìu tû 
cuãa tónh trûúác Quyá 1 nùm 2006. Vaâ 
theo thöng tin tûâ baáo chñ, höåi thaão 
xuác tiïën àêìu tû naây àaä àûúåc töí 
chûác vaâo thaáng 12 nùm 2005 vúái 
töíng giaá trõ caác dûå aán àêìu tû cam 
kïët taåi höåi thaão lïn túái 800 triïåu 
àö la Myä1.

Caác höåi thaão phên tñch chêín àoaán 
laâ möåt trong nhiïìu  taác àöång àaáng 
kïí cuãa PCI. Xeát trïn nhiïìu phûúng 
diïån, PCI àaä trúã thaânh möåt yïëu töë 
gùæn liïìn vúái chñnh saách phaát triïín 
khu vûåc KTTN vaâ böëi caãnh chung 
vïì caãi caách quy àõnh kinh doanh úã 
Viïåt Nam tûâ cêëp Trung ûúng túái 
àõa phûúng. Vñ duå, PCI àaä àûúåc dêîn 
chûáng trong baâi phaát biïíu cuãa Thuã 
tûúáng Chñnh phuã trûúác cöång àöìng 
doanh nghiïåp thaáng 1 nùm 2006. 
PCI cuäng àûúåc laänh àaåo caác tónh 
bao göìm caác Bñ thû Tónh uyã, Chuã 
tõch vaâ Phoá Chuã tõch UBND caác 
tónh nhùæc àïën trong nhûäng höåi nghõ 
vaâ cuöåc hoåp truâ bõ chuêín bõ cho 
Àaåi höåi Àaãng caác cêëp.    

Baáo chñ vêîn tiïëp tuåc nhùæc àïën chó 
söë PCI möåt caách thûúâng xuyïn, 
àùåc biïåt laâ khi àïì cêåp àïën nhûäng 
töìn taåi vïì möi trûúâng kinh doanh 
taåi àõa phûúng. Cho àïën giûäa thaáng 
6 nùm 2006, nhoám nghiïn cûáu àaä 
thu thêåp àûúåc hún 145 baâi baáo 
viïët vïì PCI, bao göìm caã nhûäng baâi 
baáo giúái thiïåu  vaâ phên tñch chuyïn 
sêu. Thaáng 12 nùm 2005, PCI àaä 
àûúåc Àaâi Truyïìn hònh Viïåt Nam 
bònh choån laâ 1 trong 10 sûå kiïån 
kinh tïë nöíi bêåt trong nùm 2005. 
Cuäng phaãi nhùæc àïën viïåc PCI àaä 
àûúåc sûã duång röång raäi trong cöång 
àöìng caác nhaâ taâi trúå. Chó söë PCI 

àïën nay àaä laâ nöåi dung àêìu tiïn 
trong caác kïë hoaåch vaâ chûúng 
trònh cuãa caác nhaâ taâi trúå trong 
lônh vûåc höî trúå phaát triïín KTTN 
úã cêëp àõa phûúng. Caác nhaâ taâi trúå 
nhû IFC-MPDF, DANIDA vaâ GTZ 
àaä duâng chó söë PCI nhû möåt cöng 
cuå so saánh, xaác àõnh/nghiïn cûáu 
vêën àïì cuäng nhû giaám saát/àaánh giaá 
caác hoaåt àöång höî trúå trong nhûäng 
chûúng trònh cêëp àõa phûúng cuãa 
mònh. 

Vò thïë, PCI vúái khúãi àiïím laâ möåt 
nghiïn cûáu coá tñnh caách tên vaâ 
thêåm chñ gêy tranh caäi cuãa nùm 
2005, àaä nhanh choáng trúã thaânh 
möåt cöng cuå quan troång höî trúå 
vaâ àõnh hûúáng cöng cuöåc caãi caách 
àiïìu haânh kinh tïë. Vúái hún 6.300 
doanh nghiïåp tham gia àiïìu tra, 
PCI coá thïí àûúåc xem laâ möåt àaánh 
giaá qui mö vaâ toaân diïån nhêët vïì 
viïåc thûåc thi chñnh saách cuãa chñnh 
quyïìn àõa phûúng àöëi vúái khu vûåc 
tû nhên. Thïm vaâo àoá, nhûäng dûä 
liïåu thu thêåp àïí xêy dûång chó söë 
PCI coân coá thïí àûúåc sûã duång cho 
nhûäng nghiïn cûáu khaác. Bïn caånh 
viïåc phên tñch möi trûúâng kinh 
doanh chung cuãa tónh, sûã duång dûä 
liïåu cuãa PCI cuäng cho pheáp nghiïn 
cûáu möåt loaåt caác yïëu töë liïn quan 
àïën möi trûúâng kinh doanh coá aãnh 
hûúãng quan troång àïën chñnh saách.         

Chó söë PCI nùm 2006  
coá gò múái?
Sau thaânh cöng cuãa PCI 2005, VCCI 
vaâ VNCI, vúái sûå höî trúå cuãa USAID, 
tiïëp tuåc xêy dûång chó söë PCI nùm 
2006 vúái möåt söë àiïìu chónh vaâ caãi 
tiïën àûúåc toám tùæt dûúái àêy:    

• Söë lûúång mêîu khaão saát lúán hún. 
PCI nùm 2005 àûúåc xêy dûång 
dûåa trïn 2.020 phiïëu àiïìu tra 
thu àûúåc trïn töíng söë phiïëu 

àûúåc gûãi túái 15.400 doanh 
nghiïåp àang hoaåt àöång àûúåc 
lûåa choån ngêîu nhiïn tûâ danh baå 
doanh nghiïåp cuãa cú quan quaãn 
lyá Thuïë, tyã lïå phaãn höìi laâ 13,1%. 
Trong nùm 2006, phiïëu àiïìu 
tra PCI àaä àûúåc gûãi túái 31.186 
doanh nghiïåp – tùng gêìn gêëp àöi 
so vúái nùm 2005 - vaâ thu àûúåc 
söë phiïëu traã lúâi nhiïìu gêëp ba 
lêìn. Àaä coá 6.379 doanh nghiïåp 
traã lúâi àiïìu tra PCI 2006 - tyã lïå 
phaãn höìi trïn 20%. Tyã lïå phaãn 
höìi naây coá àûúåc laâ kïët quaã cuãa 
viïåc tùng söë lûúång mêîu àiïìu tra, 
cöng taác àiïìu tra töët hún vaâ sûå 
húåp taác tñch cûåc hún tûâ phña caác 
doanh nghiïåp.           

• Àiïìu tra trïn toaân böå 64 tónh, 
thaânh phöë trïn caã nûúác. Dûä liïåu 
àiïìu tra vúái quy mö lúán hún giuáp 
cho caác phên tñch söë liïåu vïì möi 
trûúâng kinh doanh àõa phûúng 
linh hoaåt vaâ thuyïët phuåc hún. 
Nhûng àiïìu quan troång laâ qui 
mö dûä liïåu thu àûúåc cho pheáp 
múã röång diïån àiïìu tra ra toaân 
böå 64 tónh, thaânh phöë cuãa caã 
nûúác tûâ 42 tónh, thaânh phöë àiïìu 
tra nùm 20052. Àùåc biïåt êën tûúång 
laâ tyã lïå phaãn höìi rêët cao cuãa möåt 
söë tónh nhoã, xa caác trung têm 
kinh tïë chñnh vaâ khöng thuöåc 
diïån àiïìu tra cuãa PCI 2005 (xem 
chi tiïët úã phêìn sau cuãa Baáo caáo). 
Àaáng chuá yá nhêët laâ hêìu hïët caác 
tónh àïìu coá trïn 50 phiïëu traã lúâi 
(ngoaåi trûâ hai tónh) vaâ khöng coá 
tónh naâo coá söë phiïëu phaãn höìi 
dûúái 35. Àiïìu naây giuáp cho viïåc 
phên tñch vaâ xûã lyá söë liïåu cho 
kïët quaã vúái àöå tin cêåy cao.    

• Phaát triïín möåt söë chó söë thaânh 
phêìn múái. Hai chó söë thaânh phêìn 
múái phaãn aánh möåt söë khña caånh 
khaác vïì nöî lûåc cuãa chñnh quyïìn 

__________
1.  Möåt cuã caâ röët hêëp dêîn hún, Thúâi baáo Kinh tïë 

Viïåt Nam, thaáng 2 nùm 2006.

__________
2.  Viïåt Nam hiïån coá 64 tónh, thaânh phöë trong 

àoá coá nùm thaânh phöë lúán trûåc thuöåc Trung 
ûúng laâ Haâ Nöåi, TP.HCM, Àaâ Nùéng, Cêìn Thú 
vaâ Haãi Phoâng.
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tónh nhùçm caãi thiïån möi trûúâng 
kinh doanh: 

o Àaâo taåo lao àöång – àaánh 
giaá nhûäng nöî lûåc cuãa chñnh 
quyïìn tónh trong viïåc giaãi 
quyïët sûå thiïëu huåt vïì lao 
àöång coá tay nghïì qua àaâo 
taåo taåi àõa phûúng.

o Thiïët chïë phaáp lyá – àaánh giaá 
mûác àöå tin tûúãng cuãa doanh 
nghiïåp àöëi vúái caác thiïët chïë 
phaáp lyá taåi àõa phûúng.  

• Caãi tiïën vaâ hoaân thiïån nhûäng 
chó söë thaânh phêìn hiïån coá. Bïn 
caånh viïåc böí sung möåt söë chó söë 
thaânh phêìn múái, nhûäng chó söë 
thaânh phêìn hiïån coá cuäng àûúåc 
chónh lyá vaâ hoaân thiïån hún. Vñ 
duå, chó söë thaânh phêìn Chi phñ 
gia nhêåp thõ trûúâng àûúåc böí 
sung thïm caác thöng tin àiïìu 
tra vïì mûác àöå khoá khùn cuãa 
doanh nghiïåp khi thaânh lêåp 
doanh nghiïåp vaâ loaåi boã nhûäng 
chó tiïu àûúåc tñnh toaán dûåa trïn 
dûä liïåu “cûáng” (hard-data) do 
yïu cêìu cuãa phûúng phaáp luêån. 
Chó söë thaânh phêìn vïì àêët àai 
cuäng àûúåc àiïìu chónh àïí phaãn 
aánh caã hai khña caånh mêëu chöët: 
khaã nùng tiïëp cêån àêët àai vaâ sûå 
öín àõnh trong sûã duång àêët àai 
cuãa doanh nghiïåp.   

• Caác troång söë múái. Tûúng tûå nhû 
PCI 2005, troång söë cuãa caác chó 
söë thaânh phêìn àûúåc tñnh toaán 
bùçng pheáp höìi quy àa biïën nhùçm 
ào lûúâng mûác àöå taác àöång tûúng 
àöëi cuãa nhûäng chó söë thaânh 
phêìn naây túái àêìu tû, lúåi nhuêån vaâ 
tùng trûúãng cuãa khu vûåc KTTN. 
Nhûäng phên tñch vaâ tñnh toaán 
nùm nay àûúåc quy laåi thaânh ba 
mûác troång söë cú baãn laâ: 5%, 10% 
vaâ 15%, nhûäng troång söë naây seä 
àûúåc aáp duång àïí tñnh toaán xêy 
dûång chó söë PCI cho möåt vaâi 
chu kyâ túái3. Àún giaãn hoaá viïåc 
tñnh toaán troång söë seä khiïën cho 

viïåc tñnh toaán chó söë PCI nhûäng 
nùm tiïëp theo àûúåc thûåc hiïån dïî 
daâng hún.   

Mûúâi chó söë cêëu thaânh 
nùng lûåc caånh tranh   
cêëp tónh 
Chó söë PCI 2006 àaánh giaá vaâ xïëp 
haång caác tónh dûåa trïn thaái àöå vaâ 
viïåc thûåc thi chñnh saách cuãa chñnh 
quyïìn tónh àöëi vúái khu vûåc KTTN. 
Têët nhiïn, coá rêët nhiïìu yïëu töë khaác 
úã àõa phûúng coá aãnh hûúãng àïën dûå 
àõnh vaâ cam kïët àêìu tû cuãa doanh 
nghiïåp nhû qui mö thõ trûúâng, cú 
súã haå têìng, nguöìn nhên lûåc vaâ võ 
trñ àõa lyá… Tuy nhiïn nhûäng yïëu töë 
truyïìn thöëng naây, thûúâng khöng 
chõu aãnh hûúãng trûåc tiïëp tûâ nhûäng 
thaái àöå vaâ thûåc thi chñnh saách hiïån 
taåi cuãa chñnh quyïìn tónh trong giai 
àoaån ngùæn haån hoùåc trung haån. Sûå 
khaác biïåt vïì caác àiïìu kiïån truyïìn 
thöëng giûäa caác tónh thûúâng àûúåc 
duy trò trong möåt thúâi gian daâi. 
TP.HCM seä luön coá thõ trûúâng lúán 
hún Haâ Tônh. Bònh Dûúng seä luön 
coá võ trñ töët hún Caâ Mau hoùåc Kon 
Tum. Cú súã haå têìng vaâ nguöìn nhên 
lûåc cuãa Haâ Têy coá thïí seä luön töët 
hún Haâ Giang.      

Nïëu chó söë caånh tranh àûúåc xêy 
dûång dûåa trïn caã nhûäng àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng naây, seä haån chïë tñnh 
hêëp dêîn cuãa caác kïët quaã àiïìu tra. 
Nhûäng tónh, thaânh phöë lúán vaâ 
phaát triïín nhû TP.HCM , Haâ Nöåi, 
BRVT, Àaâ Nùéng, Àöìng Nai vaâ Haãi 
Phoâng chùæc chùæn seä coá thûá haång 
caånh tranh nhêët búãi vò nhûäng tónh 
naây coá àûúåc caác àiïìu kiïån truyïìn 
thöëng töët. Nhûng quan troång hún, 
viïåc khöng loaåi trûâ caác àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng seä dêîn túái khaã nùng 
boã qua nöî lûåc cuãa nhûäng tónh mùåc 

duâ keám phaát triïín hún vaâ khöng 
coá nhûäng thuêån lúåi vïì àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng, nhûng vêîn àang àùåc 
biïåt cöë gùæng caãi thiïån möi trûúâng 
kinh doanh taåi àõa phûúng mònh. 

Àïí coá thïí so saánh caác tónh trïn 
cú súã bònh àùèng, PCI têåp trung vaâo 
chêët lûúång cuãa àiïìu haânh kinh tïë 
trong viïåc thuác àêíy sûå phaát triïín 
cuãa khu vûåc tû nhên vaâ loaåi boã 
nhûäng yïëu töë vïì àiïìu kiïån truyïìn 
thöëng. Theo caách tiïëp cêån naây, 
mûúâi chó söë cêëu thaânh nùng lûåc 
caånh tranh àûúåc xêy dûång àïí phaãn 
aánh nhûäng khña caånh khaác nhau 
cuãa möi trûúâng kinh doanh, nhûäng 
khña caånh naây chõu aãnh hûúãng trûåc 
tiïëp tûâ viïåc thûåc thi chñnh saách cuãa 
chñnh quyïìn àõa phûúng trong ngùæn 
haån vaâ trung haån. Nhûäng chó söë 
thaânh phêìn naây àûúåc mö taã chi tiïët 
trong phêìn hai cuãa Baáo caáo naây vaâ 
toám tùæt úã dûúái àêy:    

1. Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng: Chó 
söë thaânh phêìn naây ào lûúâng thúâi 
gian möåt doanh nghiïåp cêìn àïí 
àùng kyá kinh doanh, xin cêëp àêët 
vaâ nhêån àûúåc moåi loaåi giêëy pheáp, 
thûåc hiïån têët caã caác thuã tuåc cêìn 
thiïët àïí bùæt àêìu tiïën haânh hoaåt 
àöång kinh doanh.

2. Tiïëp cêån àêët àai vaâ sûå öín àõnh 
trong sûã duång àêët: Chó söë thaânh 
phêìn naây àûúåc tñnh toaán dûåa 
trïn hai khña caånh vïì àêët àai 
maâ doanh nghiïåp phaãi àöëi mùåt 
- viïåc tiïëp cêån àêët àai coá dïî 
daâng khöng vaâ khi coá àêët àïí sûã 
duång thò doanh nghiïåp coá àûúåc 
àaãm baão vïì sûå öín àõnh, an toaân 
trong sûã duång àêët hay khöng. 
Khña caånh thûá nhêët phaãn aánh 
tònh traång liïåu doanh nghiïåp coá 
GCNQSDÀ coá àuã mùåt bùçng 
thûåc hiïån nhûäng yïu cêìu múã 
röång kinh doanh, hoùåc doanh 
nghiïåp coá àang thuï laåi àêët cuãa 
DNNN khöng vaâ àaánh giaá viïåc 

__________
3. Töíng troång söë laâ 100%.
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thûåc hiïån chuyïín àöíi àêët taåi àõa 
phûúng. Khña caånh thûá hai bao 
göìm àaánh giaá caãm nhêån cuãa 
doanh nghiïåp vïì nhûäng ruãi ro 
trong quaá trònh sûã duång àêët (vñ 
duå nhû ruãi ro tûâ viïåc bõ thu höìi 
àêët, àõnh giaá khöng àuáng, thay 
àöíi húåp àöìng thuï àêët) cuäng nhû 
thúâi haån sûã duång àêët.   

3. Tñnh minh baåch vaâ tiïëp cêån 
thöng tin: Chó söë thaânh phêìn 
naây àaánh giaá khaã nùng maâ doanh 
nghiïåp coá thïí tiïëp cêån nhûäng kïë 
hoaåch cuãa tónh vaâ vùn baãn phaáp 
lyá cêìn thiïët cho hoaåt àöång kinh 
doanh, tñnh sùén coá cuãa caác loaåi 
taâi liïåu, vùn baãn naây; liïåu chuáng 
coá àûúåc àûa ra tham khaão yá 
kiïën doanh nghiïåp trûúác khi 
ban haânh vaâ khaã nùng dûå àoaán 
trong quaá trònh triïín khai thûåc 
hiïån caác vùn baãn àoá, mûác àöå tiïån 
duång cuãa trang web cuãa tónh àöëi 
vúái doanh nghiïåp.

4. Chi phñ thúâi gian àïí thûåc hiïån caác 
quy àõnh cuãa Nhaâ nûúác: Chó söë 
thaânh phêìn naây ào lûúâng thúâi gian 
maâ caác doanh nghiïåp phaãi tiïu töën 
khi chêëp haânh caác thuã tuåc haânh 
chñnh, cuäng nhû mûác àöå thûúâng 
xuyïn vaâ thúâi gian doanh nghiïåp 
phaãi taåm dûâng kinh doanh àïí caác 
cú quan Nhaâ nûúác cuãa tónh thûåc 
hiïån viïåc thanh tra, kiïím tra.

5. Chi phñ khöng chñnh thûác: Chó söë 
thaânh phêìn naây ào lûúâng mûác chi 
phñ khöng chñnh thûác maâ doanh 
nghiïåp phaãi traã vaâ nhûäng trúã ngaåi 
do nhûäng chi phñ naây gêy ra àöëi 
vúái hoaåt àöång kinh doanh cuãa 
doanh nghiïåp, viïåc traã nhûäng chi 
phñ khöng chñnh thûác nhû vêåy coá 
àem laåi kïët quaã hay “dõch vuå” nhû 
mong àúåi khöng vaâ liïåu caác caán 
böå Nhaâ nûúác coá sûã duång caác quy 
àõnh phaáp luêåt cuãa àõa phûúng àïí 
truåc lúåi khöng.  

6. Ûu àaäi àöëi vúái DNNN (möi 
trûúâng caånh tranh): Chó söë thaânh 
phêìn naây àaánh giaá sûå caånh tranh 
cuãa caác doanh nghiïåp dên doanh 
do aãnh hûúãng tûâ sûå ûu àaäi caác 
DNNN vaâ DNNN àaä cöí phêìn 
hoaá cuãa chñnh quyïìn cêëp tónh, 
thïí hiïån dûúái daång caác ûu àaäi cuå 
thïí, phên biïåt vïì chñnh saách vaâ 
viïåc tiïëp cêån nguöìn vöën.

7. Tñnh nùng àöång vaâ tiïn phong 
cuãa laänh àaåo tónh: Chó söë thaânh 
phêìn naây ào lûúâng tñnh saáng taåo, 
saáng suöët cuãa tónh trong quaá 
trònh thûåc thi chñnh saách Trung 
ûúng cuäng nhû trong viïåc àûa 
ra nhûäng saáng kiïën riïng nhùçm 
phaát triïín khu vûåc KTTN, àöìng 
thúâi àaánh giaá khaã nùng höî trúå 
vaâ aáp duång nhûäng chñnh saách àöi 
khi chûa roä raâng cuãa Trung ûúng 
theo hûúáng coá lúåi cho doanh 
nghiïåp.

8. Chñnh saách phaát triïín khu vûåc 
KTTN: Chó söë thaânh phêìn naây 
phaãn aánh chêët lûúång vaâ tñnh hûäu 
ñch cuãa caác chñnh saách cêëp tónh 
trong viïåc phaát triïín khu vûåc 
KTTN nhû xuác tiïën thûúng maåi, 
cung cêëp thöng tin phaáp luêåt cho 
doanh nghiïåp, höî trúå tòm kiïëm 
àöëi taác kinh doanh, cung cêëp 
dõch vuå cöng nghïå cuäng nhû phaát 
triïín caác khu, cuåm cöng nghiïåp 
taåi àõa phûúng.

9. Àaâo taåo lao àöång: Chó söë thaânh 
phêìn naây phaãn aánh mûác àöå vaâ 
chêët lûúång nhûäng hoaåt àöång àaâo 
taåo nghïì vaâ phaát triïín kyä nùng 
do tónh triïín khai nhùçm höî trúå 
cho caác ngaânh cöng nghiïåp àõa 
phûúng cuäng nhû tòm kiïëm viïåc 
laâm cho lao àöång àõa phûúng. 

10. Thiïët chïë phaáp lyá: Chó söë thaânh 
phêìn naây phaãn aánh loâng tin cuãa 
doanh nghiïåp dên doanh àöëi 
vúái caác thiïët chïë phaáp lyá cuãa àõa 
phûúng, viïåc doanh nghiïåp coá 

xem caác thiïët chïë taåi àõa phûúng 
naây nhû laâ cöng cuå hiïåu quaã àïí 
giaãi quyïët tranh chêëp hoùåc laâ núi 
maâ doanh nghiïåp coá thïí khiïëu 
naåi nhûäng haânh vi nhuäng nhiïîu 
cuãa caán böå cöng quyïìn taåi àõa 
phûúng hay khöng.   

Phûúng phaáp xêy dûång 
chó söë PCI
AÁp duång phûúng phaáp tûúng tûå nhû 
thûåc hiïån tñnh toáan chó söë PCI 2005, 
quy trònh xêy dûång chó söë PCI nùm 
nay bao göìm ba bûúác (chi tiïët vïì 
phûúng phaáp nghiïn cûáu àûúåc trònh 
baây trong Phêìn nùm cuãa Baáo caáo):

Bûúác 1: Thu thêåp söë liïåu

Tûúng tûå nhû nùm trûúác, coá hai 
loaåi dûä liïåu àûúåc thu thêåp àïí xêy 
dûång caác chó söë thaânh phêìn. Thûá 
nhêët laâ dûä liïåu tûâ caác phiïëu àiïìu 
tra àöëi vúái caác doanh nghiïåp dên 
doanh. Sûå àaánh giaá chuã quan naây 
hay coân goåi laâ dûä liïåu “mïìm”, àûúåc 
kïët húåp vúái dûä liïåu “cûáng” khaách 
quan, thu thêåp tûâ niïn giaám thöëng 
kï, tûâ nguöìn cuãa bïn thûá ba khaác 
nhû ngên haâng Nhaâ nûúác, caác cöng 
ty kinh doanh bêët àöång saãn vaâ caác 
hiïåp höåi doanh nghiïåp. 

Choån mêîu. Nhoám nghiïn cûáu tiïëp 
tuåc aáp duång kyä thuêåt choån mêîu àaä 
sûã duång nhûäng nùm trûúác, àoá laâ lêåp 
danh saách doanh nghiïåp àiïìu tra tûâ 
danh saách caác doanh nghiïåp àang 
nöåp thuïë cuãa cú quan Thuïë. Danh 
saách naây àaáng tin cêåy hún so vúái 
danh saách doanh nghiïåp àùng kyá 
kinh doanh vò àöi khi danh saách naây 
khöng àûúåc cêåp nhêåt àïí loaåi boã 
caác doanh nghiïåp khöng coân hoaåt 
àöång vaâ thûúâng göìm caã caác doanh 
nghiïåp tuy àaä àùng kyá nhûng chûa 
thûåc sûå bùæt àêìu hoaåt àöång trïn 
thûåc tïë. Töíng söë doanh nghiïåp theo 
danh saách cuãa cú quan Thuïë, cêåp 
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nhêåt àïën thúâi àiïím thaáng 11 nùm 
2005 laâ 151.140 doanh nghiïåp. Do 
khöng coá àiïìu kiïån àiïìu tra têët caã 
caác doanh nghiïåp hiïån coá nïn möåt 
mêîu àiïìu tra theo hònh thûác phên 
töí àûúåc lêåp ra àïí àaåi diïån cho toaân 
böå caác doanh nghiïåp. Àïí tiïën haânh 
choån mêîu, danh saách doanh nghiïåp 
nïu trïn àûúåc chia thaânh 24 nhoám, 
theo ba tiïu chñ:

1. Loaåi hònh cuãa doanh nghiïåp: a) 
Cöng ty cöí phêìn; b) Cöng ty 
TNHH vaâ c) DNTN

2. Ngaânh nghïì cuãa doanh nghiïåp: 
a) Saãn xuêët; b) Khai khoaáng; 
c) Thûúng maåi/Dõch vuå vaâ             
d) Nöng nghiïåp

3. Tuöíi cuãa doanh nghiïåp: a) Thaânh 
lêåp trûúác nùm 2000 (nùm Luêåt 
Doanh nghiïåp coá hiïåu lûåc); b) 
Thaânh lêåp tûâ/sau nùm 2000.

Tiïëp theo, VCCI tiïën haânh phên 
nhoám, choån mêîu möåt caách ngêîu 
nhiïn vaâ lêåp ra danh saách 31.186 
doanh nghiïåp seä gûãi phiïëu àiïìu tra. 
Söë lûúång doanh nghiïåp àûúåc àiïìu 
tra úã tûâng tónh cùn cûá vaâo söë lûúång 
doanh nghiïåp dên doanh cuãa tónh àoá 
(tónh coá söë doanh nghiïåp dên doanh 
lúán hún seä coá mêîu choån lúán hún) vaâ 
tyã lïå phaãn höìi àiïìu tra PCI 2005 (caác 
tónh coá tyã lïå phaãn höìi àiïìu tra nùm 
trûúác thêëp seä coá mêîu lúán hún). Àöëi 

vúái nhûäng tónh coá söë lûúång doanh 
nghiïåp dên doanh dûúái 500 doanh 
nghiïåp thò têët caã caác doanh nghiïåp taåi 
tónh àoá àïìu àûúåc àiïìu tra. 

Gûãi phiïëu àiïìu tra. VCCI gûãi phiïëu 
àiïìu tra túái 31.186 doanh nghiïåp 
cuãa mêîu àaä choån vaâo tuêìn àêìu 
tiïn sau kyâ nghó Tïët Nguyïn àaán 
nùm 2006. Chó nhûäng phiïëu traã lúâi 
húåp lïå àûúåc chêëp nhêån, àoá laâ phiïëu 
àûúåc àiïìn àêìy àuã vaâ gûãi qua àûúâng 
bûu àiïån àïën VCCI. Nùm nay, 
nhoám nghiïn cûáu àùåt muåc tiïu thu 
nhêån ñt nhêët phaãn höìi tûâ 50 doanh 
nghiïåp úã möîi tónh (gêëp àöi nùm 
trûúác), tùng cûúâng yá nghôa thöëng 
kï cuãa mêîu choån. Àïí khuyïën khñch 
caác doanh nghiïåp tham gia àiïìu 
tra, möîi doanh nghiïåp traã lúâi àêìy 
àuã phiïëu àiïìu tra àûúåc lûåa choån 
àïí nhêån möåt trong söë taám cuöën 
saách quaâ tùång cuãa VCCI (saách vïì 
xêy dûång vaâ phaát triïín thûúng hiïåu, 
hûúáng dêîn trúã thaânh nhaâ quaãn lyá 
gioãi, kyä nùng baán haâng thaânh cöng, 
giúái thiïåu caác luêåt múái, v.v…). 
Ngoaâi ra, coá khoaãng 20 doanh 
nghiïåp tham gia àiïìu tra àûúåc múâi 
vïì Haâ Nöåi tham dûå höåi thaão cöng 
böë chó söë PCI vaâo ngaây 1 thaáng 6 
nùm 2006. 

Goåi àiïån thoaåi. Àïí àaåt tyã lïå phaãn 
höìi cao, VCCI àaä tuyïín choån vaâ 
huêën luyïån 25 cöång taác viïn goåi àiïån 

thoaåi àïën caác doanh nghiïåp àïí xaác 
nhêån phiïëu àiïìu tra àaä àûúåc gûãi àïën 
àuáng àõa chó vaâ thuyïët phuåc doanh 
nghiïåp traã lúâi. Caác cuöåc goåi àiïån 
thoaåi àûúåc thûåc hiïån theo hai lêìn:

• Lêìn 1. Goåi àiïån thoaåi ngêîu nhiïn 
khoaãng 30% söë lûúång doanh 
nghiïåp àiïìu tra möîi tónh.

• Lêìn 2. Goåi àiïån thoaåi ngêîu nhiïn 
àïën caác doanh nghiïåp úã nhûäng 
tónh maâ söë lûúång phaãn höìi chûa 
àaåt mûác yïu cêìu laâ 50 phiïëu.

Àöëi vúái nhûäng doanh nghiïåp chûa 
nhêån àûúåc phiïëu àiïìu tra thò nhoám 
nghiïn cûáu tiïën haânh gûãi laåi möåt 
lêìn nûäa. Vúái möîi doanh nghiïåp phaãn 
höìi phiïëu àiïìu tra, nhoám nghiïn 
cûáu gûãi tùång möåt cuöën saách maâ 
doanh nghiïåp lûåa choån keâm theo 
Thû caãm ún cuãa VCCI.

Tyã lïå phaãn höìi. Tñnh àïën giûäa thaáng 
4 nùm 2006, VCCI àaä nhêån àûúåc 
töíng cöång 6.379 phiïëu phaãn höìi, 
àaåt tyã lïå phaãn höìi laâ 20,5%4. Tyã lïå 
phaãn höìi tùng cao àaáng kïí trong 
nùm nay coá yá nghôa hïët sûác quan 
troång àöëi vúái nhoám nghiïn cûáu PCI. 
Söë lûúång doanh nghiïåp phaãn höìi 
cao gêëp ba lêìn so vúái nùm 2005 àaä 
nêng cao chêët lûúång dûä liïåu duâng 
cho phên tñch vaâ quan troång hún laâ 
àaä taåo àiïìu kiïån àïí àûa toaân böå 64 
tónh, thaânh vaâo baãng xïëp haång nùm 
nay. Möåt trong nhûäng àùåc àiïím nöíi 
bêåt cuãa cuöåc àiïìu tra nùm 2006 
laâ tyã lïå phaãn höìi rêët cao cuãa caác 
doanh nghiïåp úã caác tónh nhoã, tónh 
miïìn nuái chûa nùçm trong diïån àiïìu 
tra nùm trûúác. Baãng dûúái àêy cho 
thêëy trong nùm tónh, thaânh àûáng 
àêìu vïì söë lûúång doanh nghiïåp phaãn 

__________
4. Nhoám nghiïn cûáu àaä thûåc hiïån nhiïìu pheáp 

kiïím tra khaác nhau àïí àaãm baão mêîu coá tñnh 
chêët àaåi diïån cho töíng thïí. ÚÃ tûâng töí thöëng 
kïë, kïët quaã phên tñch thöëng kï cuãa nhoám 
nghiïn cûáu cho thêëy sai söë mêîu nhoã vaâ hïå söë 
tûúng quan lúán giûäa mêîu vaâ töíng thïí.

Baãng 1: Nùm tónh, thaânh àûáng àêìu vïì söë lûúång doanh nghiïåp 
phaãn höìi - Söë lûúång phiïëu àiïìu tra gûãi ài vaâ söë lûúång phaãn höìi

Tónh, thaânh Söë phiïëu 
gûãi

Söë phiïëu 
nhêån àûúåc Tyã lïå  

1 TP. HCM 1,200 234 19.5%

2 Hoâa Bònh 465 156 33.5%

3 Bùæc Giang 500 138 27.6%

4 Yïn Baái 319 138 43.3%

5 Thanh Hoáa 500 135 27.0%
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höìi, coá ba tónh múái tham gia àiïìu 
tra nùm nay laâ Hoâa Bònh, Bùæc Giang 
vaâ Yïn Baái. 

Bûúác 2: Xûã lyá dûä liïåu àïí xêy dûång 
caác chó söë thaânh phêìn

Nhû àaä trònh baây úã trïn, möåt trong 
nhûäng caách tiïëp cêån quan troång 
cuãa PCI laâ so saánh chêët lûúång àiïìu 
haânh kinh tïë cuãa möîi tónh vúái thûåc 
tiïîn töët nhêët vïì àiïìu haânh kinh tïë 
àang coá úã Viïåt Nam, chûá khöng 
phaãi so saánh vúái möåt chuêín mûåc lyá 
tûúãng naâo. Vò vêåy, möîi chó tiïu àûúåc 
chuêín hoáa theo thang 10 àiïím5, 
tónh coá thûåc tiïîn töët nhêët seä tûúng 
ûáng vúái àiïím 10, tónh coá thûåc tiïîn 
keám nhêët tûúng ûáng vúái àiïím 1; 62 
tónh coân laåi seä tûúng ûáng vúái àiïím 
nùçm giûäa 1 vaâ 10. 

Dûåa trïn nhûäng nghiïn cûáu vïì möi 
trûúâng kinh doanh, caác chó tiïu àûúåc 
nhoám vaâo 10 chó söë thaânh phêìn 
(trong àoá coá 8 chó söë tûâ nùm trûúác). 
Kïë thûâa nhûäng nghiïn cûáu tûâ trûúác 
àïën nay, muåc tiïu àùåt ra laâ nhûäng chó 
söë naây phaãi phaãn aánh àûúåc tûúng 
àöëi àêìy àuã nhûäng trúã ngaåi àöëi vúái 
viïåc thaânh lêåp múái vaâ phaát triïín cuãa 
khu vûåc KTTN úã Viïåt Nam. Sau khi 
àaä chuêín hoaá, nhoám nghiïn cûáu tñnh 
trung bònh caác chó tiïu àïí taåo ra 
tûâng chó söë thaânh phêìn. Àöëi vúái böën 
chó söë thaânh phêìn laâ Tiïëp cêån àêët àai 
vaâ sûå öín àõnh trong sûã duång àêët, Ûu 
àaäi DNNN, Àaâo taåo lao àöång vaâ 
Thiïët chïë phaáp lyá, caác dûä liïåu “cûáng” 
àûúåc sûã duång laâ chó tiïu sau khi 
àûúåc tñnh giaá trõ trung bònh vaâ gaán 
troång söë.  

Biïíu àöì hònh sao trong hònh 1 sau 
àêy thïí hiïån kïët quaã cuãa tûâng tónh 
xeát theo tûâng chó söë thaânh phêìn.

Bûúác 3: Xêy dûång chó söë töíng húåp 
PCI

Nïëu lêëy àiïím cuãa têët caã chó söë 
thaânh phêìn cöång laåi vúái nhau, töíng 
àiïím seä laâ chó söë PCI töíng húåp 
chûa coá troång söë vúái àiïím töëi àa 
laâ 100. Mùåc duâ àêy laâ phûúng phaáp 
àún giaãn vaâ dïî thûåc hiïån nhêët àïí 
tñnh chó söë PCI, nhûng laåi khöng 
thêåt phuâ húåp nïëu muöën sûã duång 
chó söë PCI nhû möåt cöng cuå chñnh 
saách. Lyá do laâ vò trong caác chó söë 
thaânh phêìn, coá nhûäng chó söë coá vai 
troâ quan troång hún nhûäng chó söë 
coân laåi khi lyá giaãi sûå khaác biïåt vïì 
kïët quaã phaát triïín khu vûåc KTTN. 
Do àoá, möîi chó söë thaânh phêìn cêìn 
àûúåc tñnh toaán troång söë tûúng 
ûáng vúái mûác àöå àoáng goáp thûåc sûå 
cuãa tûâng chó söë àöëi vúái viïåc phaát 
triïín KTTN. Àïí laâm àûúåc viïåc naây, 
nhoám nghiïn cûáu sûã duång phûúng 
phaáp phên tñch höìi qui àa biïën àïí 
ào lûúâng taác àöång cuãa tûâng chó 
söë thaânh phêìn túái möåt söë chó tiïu 
vöën àûúåc xem laâ coá vai troâ hïët 
sûác quan troång cho sûå phaát triïín 
KTTN6. 

• Tó lïå doanh nghiïåp dên doanh 
(bao göìm DNTN, Cöng ty húåp 
danh, Cöng ty TNHH vaâ Cöng 
ty cöí phêìn) àang hoaåt àöång trïn 
àõa baân tónh trïn söë dên cuãa tónh 
theo söë liïåu nùm 2004. Söë doanh 
nghiïåp thûåc sûå àang hoaåt àöång laâ 
söë doanh nghiïåp àaä hoaân thaânh 
moåi thuã tuåc àùng kyá kinh doanh 
vaâ àang thûåc sûå saãn xuêët kinh 
doanh chûá khöng chó dûâng úã giai 
àoaån àêìu gia nhêåp thõ trûúâng. 

Töíng söë doanh nghiïåp dên doanh 
naây (khöng bao göìm húåp taác xaä) 
àûúåc chia cho söë dên cuãa tónh 
(theo àún võ 1.000 dên) àïí loaåi 
boã aãnh hûúãng coá thïí coá do viïåc 
tónh naâo àöng dên hún thûúâng 
coá nhiïìu doanh nghiïåp hún.

• Vöën àêìu tû daâi haån cuãa khu vûåc 
tû nhên tñnh bònh quên àêìu ngûúâi 
(2000-2004) àûúåc nhoám nghiïn 
cûáu choån àïí thïí hiïån mûác àöå ruãi 
ro maâ doanh nghiïåp chêëp nhêån. 
Giaã àõnh cuãa nhoám nghiïn cûáu laâ 
chuã doanh nghiïåp hay nhaâ àêìu tû 
seä àêìu tû nhiïìu hún úã núi coá möi 
trûúâng chñnh saách hêëp dêîn hún 
vò úã àoá hoå coá thïí tñnh toaán chñnh 
xaác hún chi phñ vaâ lúåi ñch daâi haån 
àöëi vúái dûå aán àêìu tû cuãa mònh. 
Doanh nghiïåp seä khöng daám àêìu 
tû nhiïìu úã àõa phûúng maâ taâi saãn 
cuãa hoå ñt àûúåc àaãm baão, tham 
nhuäng hoaânh haânh hoùåc töìn taåi 
nhiïìu raâo caãn “vö hònh” haån chïë 
hoaåt àöång kinh doanh.

• Lúåi nhuêån bònh quên trïn möåt 
doanh nghiïåp tñnh theo triïåu 
àöìng (2000-2004) àûúåc nhoám 
nghiïn cûáu choån àïí thïí hiïån 
mûác àöå thaânh cöng cuãa caác 
doanh nghiïåp dên doanh kïí tûâ 
khi Luêåt Doanh nghiïåp ra àúâi. 
Lúåi nhuêån doanh nghiïåp trong 
möåt thúâi kyâ laâ möåt tñn hiïåu dûå 
baáo töët vïì tiïìm nùng àêìu tû 
trong caác giai àoaån tiïëp theo vò 
seä coá thïm nhiïìu doanh nghiïåp 
tham gia àêìu tû. Nhûäng tónh caånh 
tranh hún thûúâng taåo ra möi 
trûúâng khuyïën khñch tinh thêìn 
kinh doanh vò lúåi nhuêån hún laâ 
bùçng nhûäng sûå höî trúå trûåc tiïëp 
cuãa Nhaâ nûúác.  

Trong tûâng trûúâng húåp, nhoám 
nghiïn cûáu höìi qui caác biïën söë 
àaåi diïån cho caác chó tiïu phaát 
triïín kinh tïë nhû vûâa nïu trïn, coá 
khöëng chïë aãnh hûúãng maâ caác àiïìu 
kiïån truyïìn thöëng ban àêìu àem 

__________
6. Caác biïën söë phaãn aánh kïët quaã phaát triïín kinh 

tïë àûúåc tñnh toaán dûåa trïn êën phêím Thûåc 
traång doanh nghiïåp qua kïët quaã àiïìu tra nùm 
nùm 2000-2004 cuãa GSO.

__________
5. Nïëu àiïím chó tiïu cao phaãn aánh chêët lûúång 

àiïìu haânh töët thò sûã duång cöng thûác sau 
àêy àïí chuêín hoáa àiïím: {9*((Àiïím cuãa tónh 
– Àiïím nhoã nhêët cuãa mêîu)/(Àiïím lúán nhêët 
cuãa mêîu – Àiïím nhoã nhêët cuãa mêîu))+1}.  
Nïëu àiïím chi tiïu cao phaãn aánh chêët lûúång 
àiïìu haânh khöng töët thò lêëy 11 trûâ cho cöng 
thûác trïn: 11-[9*((Àiïím cuãa tónh – Àiïím 
nhoã nhêët cuãa mêîu)/(Àiïím lúán nhêët cuãa mêîu 
– Àiïím nhoã nhêët cuãa mêîu))+1].
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Hònh 1:  Biïíu àöì “hònh sao” thïí hiïån hoaåt àöång cuãa tûâng tónh theo chó söë thaânh phêìn
(Àiïím töëi àa = 10 àöëi vúái möîi chó söë thaânh phêìn)

Chi  phñ thúâi gian àïí thûåc hiïån 
caác quy àõnh cuãa Nhaâ nûúác

Chi phñ khöng chñnh thûác

Ûu àaäi àöëi vúái DNNN 
(Möi trûúâng caånh tranh)

Tñnh nùng àöång vaâ tiïn phong

Chñnh saách phaát triïín 
khu vûåc kinh tïë tû nhên

Àaâo taåo lao àöång

Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng

Tiïëp cêån àêët àai & 
Baão àaãm thúâi haån thuï àêët
 Tñnh minh baåch 
& Tiïëp cêån thöng tin

Thiïët chïë phaáp lyá

Haâ Nöåi Haãi Phoâng Àaâ Nùéng Tp. HCM Cêìn Thú Thanh Hoáa Nghïå An Haâ Tônh

Quaãng Bònh Quaãng Trõ TT-Huïë Quaãng Nam Quaãng Ngaäi Bònh Àõnh Phuá Yïn Khaánh Hoâa

Àöìng Thaáp An Giang Tiïìn Giang Vônh Long Bïën Tre Kiïn Giang Traâ Vinh Soác Trùng

Baåc Liïu Caâ Mau Bònh Phûúác Têy Ninh Ninh Thuêån Long An Quaãng Ninh Hêåu Giang

Baâ Rõa Vuäng Taâu Bùæc Ninh Bònh Dûúng Binh Thuêån Àöìng Nai Haâ Nam Haâ Têy Haãi Dûúng

Hûng Yïn Nam Àõnh Ninh Bònh Thaái Bònh Vinh Phuác Bùæc Caån

Àùæk Lùæk Àùæk Nöng Àiïån Biïn Hoâa Bònh Kon Tum Lai Chêu Lêm Àöìng

Laång Sún Laâo Cai Phuá Thoå Sún La Thaái Nguyïn Tuyïn Quang Yïn Baái Haâ Giang

Bùæc Giang Cao Bùçng

Gia Lai
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laåi cho sûå phaát triïín KTTN7 àïí 
tñnh toaán mûác àöå àoáng goáp tûúng 
àöëi (hay coân goåi laâ troång söë) cuãa 
chuáng àöëi vúái caác chó söë thaânh 
phêìn8. Cuå thïí laâ caác àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng sau:

• khoaãng caách túái thõ trûúâng, àûúåc 
tñnh bùçng söë ki-lö-meát tûâ trung 
têm tónh lyå túái Haâ Nöåi hoùåc 
TP.HCM ;

• chêët lûúång nguöìn nhên lûåc, àûúåc 
tñnh bùçng tyã lïå phêìn trùm dên söë 
töët nghiïåp phöí thöng trung hoåc 
trong nùm 2000, àaåi diïån cho lûåc 
lûúång lao àöång phuâ húåp maâ caác 
doanh nghiïåp dên doanh coá thïí 
tuyïín duång; vaâ

• cú súã haå têìng ban àêìu, àûúåc àaåi 
diïån bùçng söë maáy àiïån thoaåi bònh 
quên àêìu ngûúâi trong nùm 1995 

Nhûäng troång söë naây àûúåc laâm troân 
túái 5% gêìn nhêët àïí phên thaânh ba 
loaåi cú baãn nhû trong Baãng 2.

Nhûäng troång söë naây àûúåc gùæn vaâo 
tûâng chó söë thaânh phêìn tûúng ûáng 
àïí tñnh ra chó söë PCI töíng húåp 
cuöëi cuâng.  

Phên tñch thûá haång     
chó söë PCI
Àiïím chó söë PCI vaâ thûá haång nùng 
lûåc caånh tranh cêëp tónh vïì möi 
trûúâng kinh doanh àûúåc trònh baây 
trong Hònh 2. Tûúng tûå nhû nùm 
trûúác, nhoám nghiïn cûáu sûã duång 
thang 100 àiïím. Bònh Dûúng xïëp 
haång cao nhêët, vúái söë àiïím 77.61, 
tiïëp sau laâ Àaâ Nùéng. Lai Chêu xïëp 
haång cuöëi cuâng, vúái söë àiïím 36.07. 
Nïëu chó duâng danh saách 42 tónh, 
thaânh nùm trûúác thò Haâ Têy vêîn 

laâ tónh xïëp haång thêëp nhêët, vúái söë 
àiïím laâ 40,34.

Möîi tónh khöng nïn quaá bêån têm 
vaâo xïëp haång cuãa mònh vò nïëu 
tónh àoá caãi thiïån chó söë möåt chuát 
laâ coá thïí àem laåi sûå caãi thiïån 
àaáng kïí vïì thûá haång. Vñ duå nïëu 
tùng chó söë thïm 0,5 àiïím, möåt 
söë tónh coá thïí vûúåt lïn 5 bêåc 
xïëp haång. Vò vêåy, caác tónh nïn têåp 
trung vaâo caãi thiïån àiïím tuyïåt 
àöëi cuãa caác chó söë thaânh phêìn 
cuäng nhû chó söë töíng húåp PCI, 
viïåc laâm naây chùæc chùæn seä goáp 
phêìn nêng cao chó söë töíng húåp 
dêìn dêìn àaåt àiïím töëi àa laâ 100. 
Vïì lyá thuyïët, àiïìu naây coá thïí laâm 
àûúåc bùçng caách aáp duång nhûäng 
thûåc tiïîn töët àaä coá úã Viïåt Nam.

Tûúng tûå nhû vêåy, viïåc phên thaânh 
saáu nhoám xïëp haång coá yá nghôa 

Baãng 2: Troång söë cuãa caác chó söë thaânh phêìn

Troång söë 
trung bònh

Troång söë 
laâm troân

Loaåi 
troång sö

Chñnh saách phaát triïín 
KTTN

17.21% 15% Cao

Tñnh minh baåch 16.25% 15% Cao

Àaâo taåo lao àöång 15.35% 15% Cao

Tñnh nùng àöång vaâ tiïn phong 13.15% 15% Cao

Chi phñ thúâi gian àïí thûåc 
hiïån quy àõnh cuãa Nhaâ nûúác

11.92% 10% Trung bònh

Thiïët chïë phaáp lyá 7.62% 10% Trung bònh

Ûu àaäi àöëi vúái DNNN 5.98% 5% Thêëp

Chi phñ khöng chñnh thûác 5.76% 5% Thêëp

Tiïëp cêån àêët àai vaâ sûå öín 
àõnh trong sûã duång àêët 

3.57% 5% Thêëp

Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng 3.18% 5% Thêëp

100.0% 100.0%

__________
7.  Phûúng phaáp naây tûúng tûå nhû phûúng phaáp 

maâ caác taác giaã cuãa Chó söë Nùng lûåc Caånh 
tranh vïì Tùng trûúãng àaä sûã duång.  Xem 
McArthur, J. W. vaâ Jeffrey Sachs, 2002.  “Chó 
söë Nùng lûåc Caånh tranh vïì Tùng trûúãng: Ào 
lûúâng sûå phaát triïín cöng nghïå úã tûâng giai 
àoaån phaát triïín”. In trong Baáo caáo Nùng lûåc 
Caånh tranh Toaân cêìu 2001-2002. New York: 
Oxford University Press cho Diïîn àaân Kinh 
tïë Thïë giúái.  Do coá sûå tûúng quan lúán giûäa 
caác chó söë thaânh phêìn cuãa PCI, nhoám nghiïn 
cûáu khöng thïí höìi qui riïng reä tûâng chó söë 
möåt. Thay vaâo àoá nhoám nghiïn cûáu sûã duång 
phûúng phaáp phên tñch nhên töë àïí taåo ra ba 
biïën söë khöng coá tûúng quan vúái nhau. Caác 
hïå söë gùæn boá nhên töë cuãa caác biïën söë múái 
naây àûúåc sûã duång àïí tñnh toaán aãnh hûúãng 
riïng reä cuãa tûâng chó söë thaânh phêìn.

8. Trong chó söë PCI 2005, caác chó tiïu phaãn aánh 
àiïìu kiïån truyïìn thöëng ban àêìu àûúåc nhoám 
laåi thaânh tûâng nhoám biïën söë thöng qua phên 
tñch nhên töë.  Nùm nay, nhoám nghiïn cûáu 
sûã duång biïën àaåi diïån vò nhûäng biïën naây giaãi 
thñch àiïìu kiïån truyïìn thöëng ban àêìu töët 
hún. Mêåt àöå àiïån thoaåi vaâ chêët lûúång àûúâng 
giao thöng nùm 1995 coá tûúng quan lúán, do 
vêåy khöng nïn àûa caã hai biïën vaâo phûúng 
trònh höìi qui. Muåc àñch cuãa nhoám nghiïn cûáu 
khöng phaãi laâ taách biïåt tûâng taác àöång cuãa 
tûâng loaåi hònh cú súã vêåt chêët maâ chó laâ cú 
súã ban àêìu noái chung. Àöìng thúâi söë liïåu vïì 
àiïìu kiïån truyïìn thöëng ban àêìu úã thúâi àiïím 
súám nhêët maâ söë liïåu sùén coá àûúåc choån duâng 
nhùçm traánh vêën àïì nöåi sinh trong phên tñch: 
nhûäng tónh coá khu vûåc KTTN phaát triïín coá 
thïí thu àûúåc nhiïìu thuïë àïí àêìu tû vaâo cú súã 
haå têìng. Khoaãng caách túái thõ trûúâng vaâ Cú súã 
haå têìng coá aãnh hûúãng lúán túái viïåc giaãi thñch 
sûå phaát triïín cuãa khu vûåc KTTN, nhûng 
nguöìn nhên lûåc ban àêìu laåi khöng coá nhiïìu yá 
nghôa giaãi thñch.
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quan troång hún so vúái àiïím söë vaâ 
thûá haång riïng biïåt cuãa tûâng tónh. 
Khoaãng caách giûäa caác nhoám ñt nhêët 
laâ ¾ àiïím. Khi thay àöíi caách gaán 
troång söë khaác nhau thò thaânh phêìn 
cuãa tûâng nhoám vêîn khaá öín àõnh. 
Khoaãng caách àiïím giûäa caác nhoám 
lúán laâm cho tònh traång möåt tónh tûâ 
nhoám naây coá thïí nhaãy sang nhoám 
khaác khoá xaãy ra. Nhúâ vêåy, caách 
phên nhoám naây coá thïí phaãn aánh 
tûúng àöëi húåp lyá kïët quaã cuãa tûâng 
tónh cuå thïí. Hònh 3 minh hoåa tûâng 
nhoám trïn baãn àöì àõa lyá Viïåt Nam 
bùçng nhûäng maâu sùæc khaác nhau. 
Möîi nhoám seä àûúåc àïì cêåp chi tiïët 
hún trong phêìn dûúái àêy. 

Nùm nay, coá thïm möåt nhoám múái 
àûúåc àûa thïm vaâo laâ nhoám xïëp 
loaåi “Rêët töët”, göìm hai tónh xïëp 
haång cao nhêët laâ Bònh Dûúng vaâ 
Àaâ Nùéng, vûúåt lïn trïn têët caã caác 
tónh khaác. Caã hai tónh naây àïìu 
àaåt àiïím söë rêët cao trong têët caã 
caác chó söë thaânh phêìn vaâ àùåc biïåt 
coá àïën ba hoùåc böën chó söë thaânh 
phêìn coá àiïím trïn 8. Chó söë thaânh 
phêìn vïì àêët àai cuãa Àaâ Nùéng coá 
söë àiïím húi thêëp, nhûng buâ laåi caác 
chó söë thaânh phêìn khaác àïìu àaåt 
àiïím söë cao.

Nhoám thûá hai (Nhoám xïëp loaåi 
“Töët”) bao göìm caác tónh àaåt àiïím 
cao trong böën chó söë thaânh phêìn 
quan troång: Chñnh saách phaát triïín 
KTTN, Tñnh minh baåch, Àaâo taåo 
lao àöång vaâ Tñnh nùng àöång tiïn 
phong cuãa tónh. TP.HCM coá chó söë 
Àêët àai vaâ Chi phñ khöng chñnh 
thûác rêët thêëp (chó söë Gia nhêåp thõ 
trûúâng vaâ Ûu àaäi DNNN cuäng khaá 
thêëp) nhûng buâ laåi coá chó söë Thiïët 
chïë phaáp lyá, Àaâo taåo lao àöång, 
Chñnh saách phaát triïín KTTN vaâ chó 
söë Tñnh minh baåch cao. Àùåc biïåt 
cêìn nhùæc túái laâ Laâo Cai, möåt tónh 
nùm nay múái àûúåc àiïìu tra. Mùåc duâ 

coá àiïím thêëp hún trung bònh àöëi 
vúái Chó söë thaânh phêìn Àêët àai, Chi 
phñ thúâi gian àïí thûåc hiïån caác qui 
àõnh Nhaâ nûúác, Laâo Cai coá àiïím 
cao àïìu trong caác chó söë thaânh 
phêìn khaác, nhêët laâ Ûu àaäi DNNN 
vaâ Tñnh minh baåch.

Nhoám thûá ba (Nhoám xïëp loaåi 
“Khaá”) göìm caác tónh coá àiïím söë khaá 
trong hêìu hïët caác chó söë thaânh phêìn, 
vñ duå nhû BRVT, Bùæc Giang, Quaãng 
Nam, Traâ Vinh, hoùåc caác tónh coá chó 
söë thêëp nhûng àûúåc buâ laåi búãi möåt 
söë chó söë cao. Trong nhoám naây Cêìn 
Thú coá àiïím cao vïì Tñnh minh baåch 
vaâ Chñnh saách phaát triïín KTTN, 
nhûng laåi thêëp vïì Tñnh nùng àöång, 
Chi phñ khöng chñnh thûác vaâ Chi phñ 
gia nhêåp thõ trûúâng. Cuäng tûúng tûå 
nhû vêåy, Phuá Yïn coá àiïím Chi phñ 
gia nhêåp thõ trûúâng vaâ Àêët àai cao 
nhûng laåi rêët thêëp àöëi vúái chó söë Chi 
phñ thúâi gian thûåc hiïån caác qui àõnh 
cuãa Nhaâ nûúác (xïëp haång thêëp nhêët) 
vaâ Chi phñ khöng chñnh thûác.

Nhoám thûá tû (Nhoám xïëp loaåi 
“Trung bònh”) bao göìm caác tónh coá 
àiïím trung bònh trong hêìu hïët caác 
chó söë thaânh phêìn. Nhòn chung caác 
tónh àïìu coá àiïím khaá àöëi vúái Chi 
phñ khöng chñnh thûác, àùåc biïåt laâ 
Bïën Tre vaâ Hêåu Giang (xïëp haång 1 
vaâ 2 trong chó söë thaânh phêìn naây), 
cuâng vúái Gia Lai, Bònh Thuêån, Tiïìn 
Giang, Hoâa Bònh, nhûng caác tónh 
naây àïìu coá àiïím dûúái trung bònh 
àöëi vúái Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng 
vaâ Ûu àaäi DNNN, nhêët laâ Haâ Nöåi, 
Haãi Phoâng vaâ Àùæk Lùæk.

Nhoám thûá nùm (Nhoám xïëp loaåi 
“Tûúng àöëi Thêëp”) bao göìm caác 
tónh noái chung àïìu coá àiïím thêëp 
trong caác chó söë thaânh phêìn. Möåt 
söë tónh coá àiïím Chi phñ gia nhêåp 
thõ trûúâng cao (Têy Ninh vaâ Tuyïn 
Quang) vaâ Ûu àaäi DNNN (Nam 

Àõnh, Cao Bùçng vaâ Sún La). Àêy 
laâ nhûäng tónh laâm töët caãi caách giai 
àoaån möåt, nghôa laâ chñnh quyïìn tónh 
àaä thaânh cöng trong viïåc khuyïën 
khñch doanh nghiïåp gia nhêåp vaâ 
tiïëp cêån thõ trûúâng. Tuy nhiïn söë 
liïåu cho thêëy caác tónh naây chûa 
thêåt thaânh cöng úã caãi caách giai 
àoaån hai, chùèng haån nhû àöëi vúái 
Tñnh minh baåch hay Chi phñ thúâi 
gian thûåc hiïån quy àõnh cuãa Nhaâ 
nûúác, tûác laâ nhûäng caãi caách seä giuáp 
doanh nghiïåp phaát triïín sau khi 
doanh nghiïåp àaä àûúåc thaânh lêåp. 
Caác tónh naây àïìu coá àiïím tûúng 
àöëi thêëp àöëi vúái caãi caách giai àoaån 
ba, tûác laâ nhûäng caãi caách hûúáng túái 
viïåc thûåc hiïån chñnh saách can thiïåp 
nhùçm khùæc phuåc nhûäng phêìn maâ 
thõ trûúâng laâm khöng hiïåu quaã, höî 
trúå doanh nghiïåp vaâ xêy dûång thïí 
chïë nhû cung cêëp caác dõch vuå then 
chöët, àaâo taåo lao àöång vaâ cuãng cöë 
loâng tin vaâo caác thiïët chïë phaáp lyá.

Nhoám thûá saáu (Nhoám xïëp loaåi 
“Thêëp”) göìm caác tónh maâ úã àoá, 
nhòn chung caác doanh nghiïåp 
chûa haâi loâng vúái möi trûúâng kinh 
doanh vaâ caách cû xûã cuãa chñnh 
quyïìn àõa phûúng. Kïët quaã caác chó 
söë thaânh phêìn àïìu thêëp, mùåc duâ 
caá biïåt coá möåt söë tónh nhû Àiïån 
Biïn hay Kon Tum cho thêëy coá àaåt 
àûúåc tiïën böå hún vïì chó söë Chi 
phñ gia nhêåp thõ trûúâng.

Nhûäng ngûúâi àoåc kyä coá thïí nhêån 
thêëy möåt sûå thay àöíi nhoã trong thûá 
haång PCI 2006 úã Hònh 2 trïn àêy 
so vúái Baáo caáo toám tùæt cöng böë 
vaâo thaáng 6 nùm 2006. Trong quaá 
trònh hoaân thiïån Baáo caáo nhoám 
nghiïn cûáu àaä coá nhûäng àiïìu chónh 
nhêët àõnh khi xêy dûång möåt trong 
mûúâi chó söë thaânh phêìn àïí tñnh 
toaán chó söë PCI - chó söë Tñnh nùng 
àöång. Kïët quaã laâ àaä coá möåt söë sûãa 
àöíi vïì thûá haång PCI 2006.
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Hònh 2:  Baãng xïëp haång caác tónh, thaânh theo Chó söë nùng lûåc caånh tranh cêëp tónh vïì möi trûúâng kinh 
doanh úã Viïåt Nam, 2006
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Hònh 3: Baãn àöì Viïåt Nam vïì xïëp loaåi caác tónh, thaânh theo chó söë PCI, 2006
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Chó tiïu thûá nùm trong chó söë 
thaânh phêìn Tñnh nùng àöång thu 
thêåp yá kiïën cuãa doanh nghiïåp àöëi 
vúái cêu hoãi: “Khi möåt àaåo luêåt, 
phaáp lïånh, nghõ àõnh hay caác quy 
àõnh, quy chïë àang àûúåc thaão luêån 
maâ coá thïí aãnh hûúãng àïën cöng 
viïåc kinh doanh cuãa doanh nghiïåp 
baån, caác cú quan Nhaâ nûúác tónh coá 
tham khaão yá kiïën cuãa doanh nghiïåp 
nhû doanh nghiïåp cuãa baån vïì nöåi 
dung cuäng nhû viïåc thûåc hiïån caác 
quy àõnh phaáp luêåt khöng?” Sau 
khi cöng böë baáo caáo toám tùæt PCI 
2006 vaâo thaáng 6 nùm 2006, nhoám 
nghiïn cûáu àaä nhêån àûúåc nhiïìu 
yá kiïën thaão luêån vaâ phaãn höìi tûâ 
phña caác tónh cuäng nhû caác chuyïn 
gia nghiïn cûáu vïì yá nghôa cuãa chó 
tiïu naây. Caác yá kiïën thaão luêån cho 
thêëy chó coá nhûäng doanh nghiïåp 
coá qui mö lúán vaâ coá thïë lûåc múái 
traã lúâi möåt caách quaã quyïët vïì 
viïåc hoå àûúåc tham khaão yá kiïën 
trong quaá trònh chñnh quyïìn tónh 
xêy dûång caác quy àõnh phaáp luêåt 
múái. Àiïìu naây nguå yá nhûäng doanh 
nghiïåp coá khaã nùng gêy aãnh hûúãng 
túái viïåc xêy dûång quy àõnh chñnh 
saách thûúâng coá khaã nùng chi phöëi 
àûúåc caác võ trñ laänh àaåo hoùåc coá 
möëi quan hïå chùåt cheä vúái laänh àaåo 
tónh. Nhû vêåy viïåc tham khaão yá 
kiïën cuãa nhûäng doanh nghiïåp naây 
khöng àaãm baão laâ caác DNTN khaác 
àûúåc tham gia thaão luêån vïì nöåi 
dung cuäng nhû viïåc thûåc hiïån caác 
quy àõnh phaáp luêåt múái. Hún nûäa, 
sau khi nghiïn cûáu kyä chó tiïu naây, 
nhoám nghiïn cûáu phaát hiïån ra löîi 
tñnh toaán söë liïåu. Vò nhûäng lyá do 
trïn, nhoám nghiïn cûáu àaä quyïët 

àõnh loaåi boã chó tiïu thûá nùm naây 
ra khoãi quaá trònh tñnh toaán chó söë 
thaânh phêìn Tñnh nùng àöång. Do àoá, 
chó söë thaânh phêìn naây àûúåc tñnh 
toaán laåi dûåa trïn böën chó tiïu coân 
laåi9. Àiïìu naây cuäng taåo àiïìu kiïån 
cho viïåc so saánh chó söë thaânh phêìn 
naây giûäa hai nùm 2005 vaâ 2006 do 
sûã duång nhêët quaán caác chó tiïu.

Viïåc sûãa àöíi chó söë thaânh phêìn coá 
taác àöång rêët nhoã hoùåc khöng coá 
taác àöång gò túái àiïím söë cuãa 94% 
söë tónh vaâ hoaân toaân khöng coá taác 
àöång gò túái troång söë cuãa caác chó söë 
thaânh phêìn khaác. Chó coá 65% söë 
tónh thay àöíi möåt söë võ trñ nhûng 
khöng thay àöíi thûá haång hoùåc chó 
thay àöíi àiïím söë nhûng khöng thay 
àöíi võ trñ. Tuy nhiïn coá böën tónh 
chõu taác àöång lúán hún vïì àiïím söë 
do viïåc sûãa àöíi chó söë thaânh phêìn 
Tñnh nùng àöång. Caác tónh Bùæc Ninh, 
Kiïn Giang vaâ Phuá Thoå coá àiïím söë 
xïëp haång PCI cao hún nhûng vêîn 
khöng vûúåt khoãi nhoám xïëp haång 
vïì àiïìu haânh kinh tïë trûúác àoá. Coá 
hai tónh laâ Soác Trùng vaâ Laång Sún bõ 
rúi khoãi nhoám xïëp haång trûúác àoá 
trong àoá Soác Trùng tûâ nhoám xïëp 
loaåi “Khaá” xuöëng nhoám xïëp loaåi 
“Trung bònh”. Do Laång Sún àaä àûáng 
cuöëi nhoám xïëp loaåi “Trung bònh” 
trûúác khi chó tiïu thûá nùm bõ lûúåc 
boã nïn viïåc giaãm àiïím söë khiïën 
tónh naây chuyïín xuöëng nhoám xïëp 
loaåi “Tûúng àöëi thêëp”. 

Kïët luêån
Chó söë PCI laâ möåt cú súã hûäu ñch 
àïí laänh àaåo caác tónh coá thïí nhêån 
diïån roä hún àiïím maånh vaâ àiïím 
yïëu cuãa tónh mònh. Caác tónh coá thïí 
caãi thiïån kïët quaã hoaåt àöång cuãa 
khu vûåc KTTN vaâ phaát triïín kinh 
tïë thöng qua nhûäng saáng kiïën nhùçm 
caãi thiïån àiïím söë úã nhûäng chó söë 
thaânh phêìn thêëp nhêët10. Nhûäng caãi 

caách nhùçm nêng cao chêët lûúång 
nguöìn lao àöång, chêët lûúång caác 
dõch vuå cú baãn, tùng tñnh minh baåch 
vaâ taåo àiïìu kiïån àïí böå maáy chñnh 
quyïìn àõa phûúng coá thïí àaáp ûáng 
linh hoaåt nhu cêìu cuãa nhaâ àêìu tû laâ 
nhûäng caãi caách seä àùåc biïåt hûäu ñch.

Nhû chuáng ta thêëy trong nùm vûâa 
qua, PCI laâ möåt cöng cuå chñnh saách 
coá giaá trõ khi raâ soaát chêín àoaán 
hoaåt àöång àiïìu haânh kinh tïë cuãa 
caác tónh. Cuå thïí laâ, bûúác àêìu tiïn, 
caác tónh seä cùn cûá vaâo tûâng chó söë 
thaânh phêìn àïí xaác àõnh chó söë naâo 
tónh mònh àaåt àiïím söë thêëp nhêët, 
àùåc biïåt laâ àöëi vúái nhûäng chó söë coá 
troång söë cao. Bûúác tiïëp theo, caác 
tónh seä raâ soaát caác chó tiïu àaánh 
giaá trong tûâng chó söë naây àïí xem 
xeát úã chó tiïu naâo, tónh mònh yïëu 
nhêët. Bûúác cuöëi cuâng, caác tónh seä 
àûa ra vaâ triïín khai caác biïån phaáp 
thûåc hiïån nhùçm khùæc phuåc nhûäng 
mùåt yïëu keám àoá. ÚÃ möåt mûác àöå 
naâo àoá, caách laâm naây àaä àûúåc möåt 
söë tónh aáp duång. Tuy nhiïn vêîn coân 
nhiïìu tónh khaác coá thïí laâm vaâ nïn 
laâm hún nûäa.

Möåt viïåc laâm coá yá nghôa khaác maâ 
caác tónh xïëp haång thêëp coá thïí thûåc 
hiïån laâ hoåc hoãi ngay tûâ nhûäng tónh 
laáng giïìng coá xïëp haång cao hún, vò 
nhûäng tónh chung trong möåt khu 
vûåc àõa lyá nïn seä coá nhûäng haån chïë 
vïì àiïìu kiïån àõa lyá àöëi vúái phaát triïín 
kinh tïë giöëng nhau. Vñ duå nïëu tónh 
Lai Chêu thûåc hiïån àûúåc nhû tónh 
baån Laâo Cai vïì tñnh minh baåch, chó 
söë PCI cuãa Lai Chêu seä tùng tûâ võ 
trñ cuöëi cuâng lïn nhoám “Tûúng àöëi 

__________
9.  Xin xem phêìn 2.7 àïí biïët thïm chi tiïët vïì 

böën chó tiïu cuãa chó söë thaânh phêìn naây, bao 
göìm: i) tónh triïín khai töët caác quy àõnh cuãa 
Trung ûúng; ii) tñnh saáng taåo vaâ saáng suöët 
trong viïåc giaãi quyïët nhûäng trúã ngaåi àöëi vúái 
cöång àöìng doanh nghiïåp; iii) khöng coá saáng 
kiïën naâo úã cêëp tónh; vaâ iv) tónh coá saáng kiïën 
töët nhûng coân coá nhiïìu caãn trúã úã Trung ûúng.

__________
10.  Khi phên tñch höìi qui àïí dûå àoaán kïët quaã, 

sau khi àaä loaåi trûâ aãnh hûúãng cuãa caác àiïìu 
kiïån truyïìn thöëng, chó söë PCI nïëu tùng 
möåt àún võ seä tùng möåt doanh nghiïåp trïn 
100.000 dên; tùng 2,5% vöën àêìu tû trïn 
doanh nghiïåp haâng nùm vaâ tùng 3,5 triïåu 
àöìng (theo giaá so saánh nùm 1994) lúåi nhuêån 
haâng nùm trïn doanh nghiïåp.
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thêëp”. Nïëu sûã duång phûúng phaáp 
phên tñch höìi qui, chuáng ta seä thêëy 
tùng chó söë PCI thïm 5,34 àiïím, seä 
laâm tùng thïm 6 doanh nghiïåp trïn 
100.000 dên. Nïëu Haâ Têy cung cêëp 
dõch vuå àaâo taåo lao àöång àaåt chêët 
lûúång nhû Vônh Phuác, Haâ Têy seä tùng 
chó söë PCI thïm khoaãng 5 àiïím 
(nïëu khöng sûã duång troång söë thò seä 
tùng 4 àiïím), àûa tónh naây lïn nhoám 
“Trung bònh” vaâ tùng thïm 10,6% 
vöën àêìu tû haâng nùm tñnh bònh quên 
trïn möåt DNTN. Tûúng tûå, nïëu 
Kon Tum coá chêët lûúång dõch vuå höî 
trúå phaát triïín KTTN nhû cuãa tónh 
laáng giïìng Gia Lai, chó söë PCI cuãa 
Kon Tum cuäng seä tùng 4 àiïím (nïëu 
khöng sûã duång troång söë thò seä tùng 
2,4 àiïím), àûa tónh naây lïn nhoám 
“Tûúng àöëi thêëp”, tùng thïm khoaãng 
8,4 triïåu àöìng lúåi nhuêån trïn doanh 
nghiïåp (xin xem thïm Phuå luåc àïí coá 
thïm chi tiïët vïì caác kïët quaã höìi quy 
trònh baây trong phêìn phên tñch naây).

Chuá yá túái chêët lûúång àiïìu haânh 
kinh tïë khöng chó àún thuêìn nöî 
lûåc têåp trung vaâo cöng taác quaãn lyá 
kinh tïë. Sau khi loaåi trûâ aãnh hûúãng 
cuãa caác àiïìu kiïån truyïìn thöëng ban 
àêìu, nhoám nghiïn cûáu nhêån thêëy 
àiïím chó söë PCI chûa tñnh troång söë 
coá aãnh hûúãng àaáng kïí túái sûå phaát 
triïín thõnh vûúång cuãa möîi tónh, 
thïí hiïån úã kïët quaã GDP bònh quên 
àêìu ngûúâi. Hònh 4 mö taã möëi quan 
hïå giûäa thûúác ào töíng húåp cuãa sûå 
phaát triïín (coân goåi laâ caác àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng11) vaâ mûác söëng (GDP 

trïn àêìu ngûúâi) cho caác tónh coá 
PCI cao vaâ thêëp12.

Taåi bêët kyâ mûác àöå phaát triïín naâo 
cuãa àiïìu kiïån truyïìn thöëng, nhûäng 
tónh coá àiïím chó söë PCI cao thò coá 
mûác söëng cao hún. Noái möåt caách 
àún giaãn hún laâ, nhûäng tónh àûúåc 
àiïìu haânh töët hún (chó söë PCI cao) 
coá thïí taåo ra mûác söëng cao hún 
tûâ cuâng möåt àiïìu kiïån phaát triïín. 
Khoaãng caách giûäa hai àûúâng thùèng 
trong Hònh 4 coá thïí àûúåc coi laâ 

“phêìn thûúãng tûâ àiïìu haânh kinh tïë”. 
Àiïìu naây coá nghôa laâ vúái cuâng möåt 
àiïìu kiïån truyïìn thöëng, caác tónh seä 
caãi thiïån mûác söëng àûúåc nhiïìu hún 
thöng qua viïåc caãi thiïån chêët lûúång 
àiïìu haânh. Àùåc biïåt, trong Hònh 4, 
àûúâng àöì thõ cuãa caác tónh àaåt àiïím 
PCI cao coá àöå döëc lúán hún àûúâng 
àöì thõ cuãa caác tónh àaåt àiïím PCI 
thêëp. Àiïìu àoá coá nghôa laâ “phêìn 
thûúãng tûâ àiïìu haânh kinh tïë” seä 
gia tùng cuâng vúái sûå phaát triïín cuãa 
tónh13.  Phên tñch naây laâ minh chûáng 
roä raâng vïì traách nhiïåm cuãa chñnh 
quyïìn àõa phûúng phaãi laâm sao àïí 
aáp duång nhûäng thûåc tiïîn àiïìu haânh 
töët nhêët coá àûúåc àïí sûå tùng trûúãng 
vaâ phaát triïín kinh tïë coá thïí mang laåi 
lúåi ñch töëi ûu cho ngûúâi dên.

__________
11.  Caác àiïìu kiïån truyïìn thöëng laâ thûúác ào töíng 

húåp cuãa Cú súã haå têìng (söë maáy àiïån thoaåi 
trïn àêìu ngûúâi nùm 1995), Nhên lûåc (tyã lïå 
% hoåc sinh töët nghiïåp PTTH nùm 2000), 
vaâ Khoaãng caách túái thõ trûúâng (tñnh bùçng 
ki-lö-meát túái TPHCM hoùåc Haâ Nöåi). Nhûäng 
biïën naây àûúåc kïët húåp trïn möåt thang àiïím 
chung sau khi phên tñch nhên töë, vaâ àûúåc 
chuêín hoaá theo thang àiïím 100.

12. Hònh naây laâ kïët quaã phên tñch höìi qui giûäa 
GDP trïn àêìu ngûúâi (triïåu àöìng, giaá so saánh 
nùm 1994), vúái àiïìu kiïån truyïìn thöëng, möåt 
biïën (giaã), cho caác tónh coá chó söë PCI cao 
(trïn àiïím söë trung võ cuãa chó söë PCI chûa 
tñnh troång söë: 55,12), vaâ caác tónh coá chó söë 
PCI thêëp (dûúái àiïím söë trung võ 55,12) vaâ 
tûúng taác giûäa chuáng. Nhoám nghiïn cûáu coân 
sûã duång möåt biïën giaã khaác àaåi diïån cho tónh 
BRVT àïí kiïím soaát kïët quaã GDP bònh quên 
àêìu ngûúâi cao do thu nhêåp tûâ ngaânh cöng 
nghiïåp dêìu khñ mang laåi. Kïët quaã höìi qui cho 
thêëy mûác àöå tûúng taác coá yá nghôa thöëng kï úã 
mûác 5%.

Hònh 4: Chó söë PCI vaâ Sûå thõnh vûúång kinh tïë
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tuúng àûúng nhau nhûng
nhûäng tónh coá chó söë PCI

cao coá mûác söëng  cao hún”

PCI thêëp PCI cao

__________
13. Khoaãng caách giûäa hai àûúâng thùèng coá thïí 

àûúåc coi laâ “töín thêët” do àiïìu haânh keám, 
hoùåc “lúåi ñch kinh tïë” nhúâ àiïìu haânh töët.
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Baãng 3: Mö taã chi tiïët caác chó söë thaânh phêìn vaâ caác chó tiïu

1. Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng
•   % doanh nghiïåp phaãi mêët hún 1 thaáng àïí khúãi sûå kinh doanh

•   % doanh nghiïåp phaãi mêët hún 3 thaáng àïí khúãi sûå kinh doanh

•     Thúâi gian chúâ àúåi thûåc sûå àïí àûúåc cêëp àêët (cùn cûá vaâo nöî 
lûåc cuãa chñnh quyïìn, khöng phaãi caác àiïìu kiïån cung/cêìu)

•   Thúâi gian àùng kyá kinh doanh (söë ngaây)

•   Thúâi gian àùng kyá laåi (söë ngaây)

•     Söë lûúång giêëy àùng kyá, giêëy pheáp kinh doanh vaâ quyïët àõnh 
chêëp thuêån maâ doanh nghiïåp hiïån coá

•    % doanh nghiïåp gùåp khoá khùn  múái coá àuã caác loaåi giêëy pheáp 
cêìn thiïët

2. Tiïëp cêån àêët àai vaâ sûå öín àõnh trong sûã duång àêët
•   Tiïëp cêån àêët àai

-      % doanh nghiïåp coá GCNQSDÀ hoùåc àang trong quaá 
trònh chúâ nhêån

-    Khaã nùng múã röång kinh doanh nïëu dïî coá mùåt bùçng 
kinh doanh hún

-    % doanh nghiïåp thuï laåi àêët tûâ DNNN
-     Àaánh giaá cuãa doanh nghiïåp vïì nöî lûåc cuãa chñnh quyïìn tónh 

trong viïåc chuyïín àöíi muåc àñch sûã duång àêët nöng nghiïåp
-    % diïån tñch àêët coá GCNQSD àêët*

•   Baão àaãm thúâi haån thuï àêët

-     Ruãi ro mùåt bùçng kinh doanh do bõ chñnh quyïìn thu höìi 
cho muåc àñch khaác

-    Àaánh giaá vïì mûác thoãa àaáng cuãa söë tiïìn böìi thûúâng
-    Ruãi ro vïì thay àöíi caác àiïìu kiïån cho thuï
-     Àaánh giaá vïì tñnh cöng bùçng trong caách thûác giaãi quyïët 

tranh chêëp vïì húåp àöìng thuï
-    Thúâi haån thuï

3. Tñnh minh baåch vaâ tiïëp cêån thöng tin
•   Tñnh minh baåch 

-    Tñnh minh baåch cuãa caác taâi liïåu kïë hoaåch
-    Tñnh minh baåch cuãa caác quyïët àõnh, nghõ àõnh

•   Tñnh cöng bùçng vaâ sûå öín àõnh trong viïåc aáp duång caác quy àõnh

-    Vai troâ cuãa caác “möëi quan hïå” àïí coá àûúåc caác taâi liïåu kïë 
hoaåch cuãa tónh

-    Vai troâ cuãa gia àònh vaâ baån beâ khi thûúng lûúång vúái caán 
böå Nhaâ nûúác

-     Thûúng lûúång vúái caán böå thuïë laâ phêìn thiïët yïëu trong hoaåt 
àöång kinh doanh

•    Khaã nùng coá thïí dûå àoaán vaâ tñnh öín àõnh cuãa caác quy àõnh, 
chñnh saách

-     Khaã nùng coá thïí dûå àoaán àûúåc cuãa hoaåt àöång thûåc thi 
phaáp luêåt cuãa tónh

-     Tónh coá trao àöíi yá kiïën vúái doanh nghiïåp vïì nhûäng 
thay àöíi trong caác quy àõnh phaáp luêåt

-     Chêët lûúång dõch vuå tû vêën do cú quan cuãa tónh cung 
cêëp vïì thöng tin phaáp luêåt

•     Tñnh cúãi múã: Àaánh giaá trang web cuãa tónh. Lûu yá: Chó tiïu naây 
coá hïå söë laâ 40% khi tñnh àiïím chó söë thaânh phêìn naây.

 
4. Chi phñ thúâi gian àïí thûåc hiïån caác quy àõnh cuãa Nhaâ nûúác

• Söë ngaây laâm viïåc vúái chñnh quyïìn àõa phûúng giaãm ài sau 
khi coá Luêåt Doanh nghiïåp

• % doanh nghiïåp sûã duång hún 10% quyä thúâi gian àïí laâm viïåc 
vúái chñnh quyïìn

• Söë cuöåc thanh tra vaâ söë giúâ laâm viïåc vúái thanh tra thuïë

• Tyã lïå giaãm söë cuöåc thanh tra sau khi coá Luêåt Doanh nghiïåp

5. Chi phñ khöng chñnh thûác
• Caác chi phñ khöng chñnh thûác laâ caãn trúã chñnh àöëi vúái hoaåt 

àöång kinh doanh

• Caác doanh nghiïåp cuâng ngaânh àïìu traã chi phñ khöng chñnh thûác

• % doanh nghiïåp töën hún 10% doanh thu cho caác loaåi chi 
phñ khöng chñnh thûác

• Caán böå tónh sûã duång caác quy àõnh riïng cuãa àõa phûúng vúái 
muåc àñch truåc lúåi

• Cöng viïåc àûúåc giaãi quyïët sau khi àaä chi traã chi phñ khöng 
chñnh thûác

6. Ûu àaäi àöëi vúái DNNN (Möi trûúâng caånh tranh)
•   Àaánh giaá cuãa doanh nghiïåp

- Tónh ûu àaäi àöëi vúái DNNN
- Tónh ûu àaäi doanh nghiïåp cöí phêìn hoáa
- Thaái àöå cuãa tónh àöëi vúái DNTN
- Thaái àöå àöëi vúái DNTN àang àûúåc caãi thiïån
- Nhûäng àoáng goáp vïì taâi chñnh aãnh hûúãng àïën thaái àöå 

àöëi vúái DNTN
- Àaánh giaá cuãa doanh nghiïåp àöëi vúái nöî lûåc thûåc hiïån cöí 

phêìn hoáa cuãa tónh

•   Àiïím söë liïåu cûáng vïì ûu àaäi àöëi vúái DNNN

- Tûúng quan tyã lïå giûäa tyã troång núå cuãa DNNN do 
àõa phûúng quaãn lyá trong töíng söë núå cuãa caác doanh 
nghiïåp cuãa tónh so vúái tyã troång doanh thu cuãa DNNN 
do àõa phûúng quaãn lyá trong töíng doanh thu cuãa caác 
doanh nghiïåp cuãa tónh*

- % thay àöíi vïì söë lûúång DNNN do àõa phûúng quaãn lyá 
(2000-2004)*

- Tyã troång dû núå cho vay cuãa caác ngên haâng thûúng maåi 
quöëc doanh cho DNNN*

7. Tñnh nùng àöång vaâ tiïn phong cuãa laänh àaåo tónh
• Tónh triïín khai töët caác quy àõnh cuãa Trung ûúng

• Tónh saáng taåo vaâ saáng suöët trong viïåc giaãi quyïët nhûäng trúã 
ngaåi àöëi vúái cöång àöìng doanh nghiïåp

• Tónh coá saáng kiïën töët nhûng coân nhiïìu caãn trúã úã Trung ûúng

• Khöng coá saáng kiïën naâo úã cêëp tónh

• Tónh tham khaão yá kiïën cuãa doanh nghiïåp khi xêy dûång caác 
quy àõnh
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8. Chñnh saách phaát triïín khu vûåc KTTN
•   Àaánh giaá chêët lûúång dõch vuå cöng

- Thöng tin thõ trûúâng vaâ xuác tiïën thûúng maåi
- Cöng nghïå vaâ caác dõch vuå liïn quan àïën cöng nghïå
- Thöng tin tòm kiïëm àöëi taác kinh doanh, àêìu tû cho caác 

nhaâ saãn xuêët àõa phûúng
- Xuác tiïën xuêët khêíu vaâ höåi chúå thûúng maåi
- Khu cöng nghiïåp

•   Caác chó tiïu tûâ dûä liïåu cûáng

- Söë lûúång höåi chúå thûúng maåi do tónh töí chûác (2004-
2005)*

9. Àaâo taåo lao àöång
• Chêët lûúång dõch vuå giaáo duåc do caác cú quan cuãa tónh cung cêëp

• Chêët lûúång dõch vuå àaâo taåo nghïì cho ngûúâi lao àöång do 
caác cú quan cuãa tónh cung cêëp

• Chêët lûúång dõch vuå tuyïín duång vaâ möi giúái lao àöång do caác 
cú quan cuãa tónh thûåc hiïån

• Söë lûúång trûúâng daåy nghïì, coá àiïìu chónh theo söë dên cuãa 
tûâng tónh*

10. Thiïët chïë phaáp lyá 
• Hïå thöëng phaáp lyá taåo ra cú chïë àïí doanh nghiïåp coá thïí 

khúãi kiïån haânh vi tham nhuäng cuãa caán böå cöng quyïìn

• Loâng tin cuãa doanh nghiïåp vaâo thiïët chïë phaáp lyá

• Chuã yïëu sûã duång thiïët chïë phaáp lyá àïí giaãi quyïët tranh chêëp

• Söë vuå tranh chêëp (maâ bïn nguyïn khöng phaãi laâ DNNN 
hay DN coá vöën àêìu tû nûúác ngoaâi) bònh quên trïn 100 
doanh nghiïåp àang hoaåt àöång

Lûu yá: Ba chó tiïu mïìm àêìu tiïn coá hïå söë 60%, möåt chó tiïu cûáng 
cuöëi cuâng coá hïå söë 40% khi tñnh àiïím chó söë thaânh phêìn naây.

________________________
Chuá thñch: 
*     Tûâ nguöìn dûä liïåu cûáng
#    Kïët quaã tûâ phên tñch yïëu töë

Khi tñnh àiïím cuãa tûâng chó söë thaânh phêìn, caác chó tiïu chñnh coá 
troång söë bùçng nhau trûâ phi coá lûu yá riïng. Caác chó tiïu múái cuãa 
PCI 2006 àûúåc àaánh dêëu bùçng maâu thêîm
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Chûúng II:
        MÛÚÂI CHÓ SÖË CÊËU 

THAÂNH NÙNG LÛÅC 
CAÅNH TRANH
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Nhoám nghiïn cûáu chia nhûäng 
chó tiïu àiïìu tra thaânh mûúâi 
nhoám tûúng ûáng vúái caác 

chó söë thaânh phêìn àïí xêy dûång chó söë 
töíng húåp. Nhû àaä trònh baây úã phêìn 
trïn, möîi chó söë àûúåc xêy dûång bùçng 
caách kïët húåp hai loaåi dûä liïåu, àoá laâ 
dûä liïåu dûåa trïn àaánh giaá cuãa doanh 
nghiïåp (dûä liïåu mïìm) vaâ dûä liïåu 
khaách quan (dûä liïåu cûáng).

Chi phñ gia nhêåp          
thõ trûúâng
YÁ tûúãng xêy dûång chó söë thaânh phêìn 
naây bùæt nguöìn tûâ cuöåc àiïìu tra vïì 
chi phñ khúãi sûå kinh doanh úã caác 
quöëc gia coá nïìn kinh tïë àang phaát 
triïín14 vaâ àang chuyïín àöíi15 do 
Ngên haâng Thïë giúái tiïën haânh. Muåc 
àñch cuãa viïåc xêy dûång chó söë thaânh 
phêìn Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng laâ 
àaánh giaá sûå khaác biïåt giûäa caác tónh 
vïì chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng cuãa 
caác doanh nghiïåp múái úã tónh. Theo 
Luêåt Doanh nghiïåp vaâ caác vùn baãn 
hûúáng dêîn thi haânh, trònh tûå vaâ thuã 
tuåc àùng kyá kinh doanh laâ thöëng 
nhêët úã têët caã caác tónh, nhûng theo 
kïët quaã nghiïn cûáu cuãa CIEM vaâ 
GTZ thò úã caác tónh vêîn coá sûå khaác 
biïåt lúán trïn thûåc tïë16. Nghiïn cûáu 

PCI ào lûúâng mûác àöå khaác biïåt 
trong chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng 
bùçng viïåc sûã duång taám chó tiïu cú 
baãn nhû thïí hiïån úã Hònh 5, sau khi 
àaä chuêín hoáa caác chó tiïu naây theo 
thang àiïím tûâ 1 àïën 10. 

Möåt trong nhûäng thay àöíi chuã yïëu 
so vúái chó söë thaânh phêìn Chi phñ gia 
nhêåp thõ trûúâng cuãa PCI 2005 laâ taám 
chó tiïu nùm nay àïìu lêëy tûâ kïët quaã 
àiïìu tra doanh nghiïåp. Nhoám nghiïn 
cûáu àaä loaåi boã dûä liïåu “cûáng” vïì söë 
lûúång doanh nghiïåp àùng kyá trïn 
àêìu ngûúâi vaâ tó lïå àùng kyá àêìu tû 
trïn GDP vò hai lyá do. Trûúác hïët, möåt 
söë yá kiïën lo ngaåi rùçng söë liïåu naây seä 
“thiïn võ” nhûäng tónh coá tó lïå “cöng 
ty ma” cao hoùåc nhûäng tónh chêåm 
trïî trong viïåc xoáa tïn nhûäng cöng 
ty naây tûâ danh saách àùng kyá doanh 
nghiïåp. Thûá hai, nhûäng chó tiïu naây 
phaãn aánh kïët quaã àêìu ra nhiïìu hún 
laâ baãn chêët caác qui trònh xûã lyá höì sú 
cuãa chñnh quyïìn. Vêën àïì thûá hai naây 
àûúåc biïët àïën nhû vêën àïì nöåi sinh, 
do caác biïën àöåc lêåp coá tûúng quan 
lúán vúái biïën phuå thuöåc trong möåt 
phûúng trònh höìi qui, do àoá coá thïí 
laâm tùng troång söë cuãa chó söë thaânh 
phêìn Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng17. 
Thay vaâo àoá, nhoám nghiïn cûáu sûã 
duång dûä liïåu trûåc tiïëp tûâ àiïìu tra àïí 
nùæm bùæt àûúåc nhûäng khoá khùn àùåc 
biïåt trong quaá trònh àùng kyá kinh 
doanh vaâ xin giêëy pheáp. Àïí khùæc 
phuåc vêën àïì chuêín so saánh, nhoám 
nghiïn cûáu sûã duång trûåc tiïëp söë ngaây 
vaâ söë giêëy pheáp möîi khi coá thïí.  

Chó tiïu múái vïì caãm nhêån 
doanh nghiïåp 

• Thúâi gian àùng kyá kinh doanh 
(söë ngaây): Theo Luêåt Doanh 

nghiïåp 1999, Súã KHÀT caác tónh 
bùæt buöåc phaãi hoaân thaânh àùng 
kyá kinh doanh cho DN trong 
voâng 15 ngaây. Bònh quên caã nûúác 
chó coá khoaãng 12 tónh thûåc hiïån 
àûúåc yïu cêìu naây, möåt söë tónh 
vûúåt söë ngaây quy àõnh hún caã 
thaáng. Cêu hoãi trong phiïëu àiïìu 
tra nhû sau:

Doanh nghiïåp cuãa baån àùng kyá kinh 
doanh taåi Súã KHÀT (nïëu thaânh lêåp 
sau khi Luêåt Doanh nghiïåp 1999 
ra àúâi) hoùåc xin pheáp thaânh lêåp 
taåi UBND tónh vaâ àùng kyá taåi Súã 
KHÀT (nïëu trûúác khi Luêåt Doanh 
nghiïåp 1999 ra àúâi) mêët bao nhiïu 
ngaây?......................... ngaây

Chó nhûäng doanh nghiïåp àùng kyá 
sau Luêåt Doanh nghiïåp 1999 múái 
àûúåc tñnh trong chó tiïu naây nhùçm 
àaãm baão cöng bùçng cho nhûäng 
tónh nhiïìu doanh nghiïåp àang hoaåt 
àöång àûúåc thaânh lêåp trûúác khi Luêåt 
Doanh nghiïåp 1999 ra àúâi.

Chó tiïu naây cuäng gêy ra nhiïìu 
tranh caäi. Nhiïìu tónh coá àêìy àuã söë 
liïåu vïì thuã tuåc àùng kyá kinh doanh 
vaâ àaä phaãn aánh vúái nhoám nghiïn 
cûáu rùçng söë liïåu cuãa hoå khöng 
giöëng nhû àiïím söë àûúåc doanh 
nghiïåp àaánh giaá. Sûå khaác biïåt nùçm 
úã chöî doanh nghiïåp vaâ chñnh quyïìn 
tónh tñnh thúâi gian àùng kyá kinh 
doanh khaác nhau, khi tòm hiïíu sûå 
khaác nhau naây chuáng ta biïët àûúåc 
nhiïìu àiïìu thuá võ.

Cêìn lûu yá cêu hoãi àiïìu tra chó hoãi 
doanh nghiïåp vïì töíng thúâi gian àïí 
àùng kyá kinh doanh laâ bao lêu; chûá 
khöng hoãi doanh nghiïåp tñnh thúâi 
gian tûâ khi nöåp àuã moåi höì sú húåp lïå 
vaâ àûúåc Phoâng àùng kyá kinh doanh 
chêëp thuêån, cuäng laâ luác caác cú quan 
Nhaâ nûúác bùæt àêìu tñnh söë ngaây àùng 
kyá kinh doanh. Chñnh quyïìn àõa 
phûúng thûâa nhêån rùçng hoå thûúâng 

__________
14.  Xem thïm Möi trûúâng kinh doanh nùm 

2004: Nùæm bùæt qui àõnh taåi àõa chó http://rru.
worldbank.org/doingbussiness àïí biïët thïm 
thöng tin vïì cuöåc àiïìu tra vaâ vïì böå söë liïåu 
àiïìu tra.

15. Xem thïm Àiïìu tra vïì möi trûúâng kinh 
doanh vaâ kïët quaã hoaåt àöång cuãa doanh ng-
hiïåp (BEEPs) taåi àõa chó http://info.wolrdbank.
org/governance/beeps/.

16. Lï Àùng Doanh, “Tònh hònh thûåc hiïån Luêåt 
doanh nghiïåp”, nghiïn cûáu trònh baây taåi Höåi 
nghõ nhoám tû vêën cho Viïåt Nam – Diïîn àaân 
phaát triïín khu vûåc tû nhên, Haâ Nöåi, 2000. 
CIEM, “Möåt nùm thûåc hiïån Luêåt doanh 
nghiïåp: Kïët quaã vaâ nhûäng töìn taåi,” taâi liïåu 
khöng êën baãn, 2001; Viïån nghiïn cûáu quaãn 
lyá kinh tïë trung ûúng (CIEM), Töí cöng taác 
thi haânh Luêåt doanh nghiïåp, 2003, “Baáo 
caáo àaánh giaá ba nùm thi haânh Luêåt doanh 
nghiïåp,” Diïîn àaân doanh nghiïåp Viïåt Nam 
– Cuöåc hoåp giûäa kyâ nhoám tû vêën, Haâ Nöåi: 
Ngên haâng thïë giúái, IFC, vaâ Böå Kïë hoaåch vaâ 
Àêìu tû, thaáng 6 nùm 2004.

__________
17.  Baáo caáo lïn Höåi nghõ Caác nhaâ taâi trúå, 2005.  

Baáo caáo Phaát triïín Viïåt Nam 2006: Möi 
trûúâng kinh doanh.  Ngên haâng Thïë giúái, Haâ 
Nöåi, Viïåt Nam, trang 140..
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Hònh 5: Chó söë thaânh phêìn Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng
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Bònh Phûúác
Àùk Nöng

Baåc Liïu
Haâ Nöåi

Tiïìn Giang
Caâ Mau
Haâ Têy

Haãi Dûúng
Bònh Thuêån

Àùk Lùk
Cêìn Thú
Haâ Nam
Hoâa Bònh
Hûng Yïn

Quaãng Ngaäi
Quaãng Ninh

Traâ Vinh
Laång Sún
Thaái Bònh

Thaái Nguyïn
Àöìng Nai
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Gia Lai

Bònh Àõinh
Yïn Baái

Lêm Àöìng
Bùæc Caån

Bùæc Ninh
Vônh Phuác

Haâ Tônh
Haãi Phoâng
Haâ Giang

Nam Àõnh
Baâ Rõa Vuäng Taâu

Ninh Thuêån
TT-Huïë

An Giang
Cao Bùçng

Bïën Tre
Hêåu Giang

Quaãng Nam
Sún La

Laâo Cai
Soác Trùng

Thanh Hoáa
Nghïå An

Ninh Bònh
Kiïn Giang

Long An
Àöìng Thaáp
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Quaãng Bònh
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Phuá Thoå
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Bònh Dûúng
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Tuyïn Quang
Kon Tum
Àiïån Biïn
Phuá Yïn

Quaãng Trõ
Àaâ Nùéng

Caác chó tiïu sùén coá, caãm nhêån cuãa doanh nghiïåp vïì chi phñ gia nhêåp Caác chó tiïëu múái, caãm nhêån cuãa doanh nghiïåp vïì chi phñ gia nhêåp
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tûâ chöëi caác böå höì sú khi caác mêîu 
àún chûa àuáng tiïu chuêín, hoùåc 
chûa àêìy àuã thöng tin. Mùåc duâ chñnh 
quyïìn àõa phûúng khöng tñnh thúâi 
gian doanh nghiïåp phaãi thay àöíi böå 
höì sú, hay söë lêìn phaãi quay trúã laåi 
Phoâng àùng kyá kinh doanh nhûng 
caác doanh nghiïåp thûúâng tñnh thúâi 
gian naây chñnh laâ thúâi gian phaãi boã 
ra cho viïåc gia nhêåp thõ trûúâng. Àêy 
chñnh laâ sûå khaác biïåt lúán giûäa nhûäng 
gò caác quan chûác àõa phûúng phaát 
biïíu taåi höåi thaão chêín àoaán PCI 
vaâ cêu traã lúâi cuãa doanh nghiïåp vïì 
söë ngaây mêët cho viïåc àùng kyá kinh 
doanh. Àêy cuäng laâ möåt nöåi dung 
nghiïn cûáu cuãa VNCI vïì cú chïë 
àùng kyá kinh doanh “möåt cûãa” taåi 
Haâ Nöåi vaâ Vônh Phuác nùm 200518.

Caác doanh nghiïåp thûúâng kïu ca 
rùçng cöng chûác àõa phûúng thûúâng 
quaá àïí yá túái caác löîi trong àún xin, 
nhiïìu khi tûâ chöëi àún chó vò nhûäng 
löîi chñnh taã. Tuy nhiïn, chuáng ta 
cêìn phaãi thûâa nhêån rùçng àa söë caác 
cöng chûác àõa phûúng laâm viïåc 
rêët nghiïm tuác vaâ àùåt chuêín mûåc 
chuyïn mön rêët cao. Vêën àïì mêëu 
chöët àún giaãn chó laâ doanh nghiïåp 
khöng coá thöng tin chi tiïët vaâ chñnh 
xaác vïì caác thuã tuåc àùng kyá. Trong 
phoâng àúåi cuãa nhiïìu Súã KHÀT coá 
daán rêët nhiïìu thöng baáo quùn queo, 
vaâng öë, löån xöån. Khoá coá thïí tòm 
thêëy nhûäng thöng tin cêìn thiïët vïì 
àùng kyá kinh doanh trong söë nhûäng 
thöng baáo naây, maâ nïëu coá tòm àûúåc 
thò doanh nghiïåp cuäng khoá khùn 
múái àoåc àûúåc. Nhiïìu tónh cuäng 
chûa khai thaác hïët khaã nùng cuãa 
trang web tónh àïí àùng thöng tin 
vïì thuã tuåc vaâ mêîu àún xin àùng kyá 

kinh doanh. Möåt vaâi tónh thêåm chñ 
coân khöng àùng taãi bêët kyâ thöng 
tin àùng kyá kinh doanh naâo; möåt 
söë khaác coá àùng thöng tin nhûng 
khöng coá mêîu àún; möåt söë laåi àùng 
têët caã caác thöng tin cêìn thiïët nhûng 
khöng duy trò àûúâng liïn kïët, hoùåc 
àùng úã nhûäng núi doanh nghiïåp rêët 
khoá tòm thêëy.

• Thúâi gian àùng kyá kinh doanh 
laåi (söë ngaây). Vò nhiïìu lyá do khaác 
nhau, doanh nghiïåp àaä àùng kyá 
coá thïí phaãi àùng kyá laåi. Lyá do coá 
thïí do chuã doanh nghiïåp muöën 
thay àöíi hònh thûác phaáp lyá cuãa 
doanh nghiïåp, tùng vöën àùng 
kyá hay thay àöíi ngaânh nghïì saãn 
xuêët. Theo Luêåt Doanh nghiïåp 
1999, thúâi gian àùng kyá kinh 
doanh laåi nhiïìu nhêët laâ 7 ngaây. 
Möåt söë tónh theo àuáng quy àõnh 
cuãa Nhaâ nûúác nhûng möåt söë tónh 
khaác thò khöng. Trïn thûåc tïë, coá 
möåt tónh mêët 34,9 ngaây àïí àùng 
kyá kinh doanh laåi. Cuäng tûúng tûå 
nhû àöëi vúái àùng kyá kinh doanh 
lêìn àêìu, caác doanh nghiïåp mêët 
rêët nhiïìu thúâi gian sûãa löîi trong 
àún àùng kyá.

Àiïìu 6 cuãa Luêåt Doanh nghiïåp 
taåo nïìn taãng cho viïåc huãy boã haâng 
trùm yïu cêìu cêëp pheáp khöng 
cêìn thiïët. Tiïëp sau viïåc ban haânh 
Luêåt Doanh nghiïåp 1999, möåt loaåt 
Quyïët àõnh cuãa Thuã tûúáng Chñnh 
phuã vaâ Nghõ àõnh cuãa Chñnh phuã 
vïì viïåc baäi boã nhiïìu loaåi giêëy pheáp 
cuå thïí, àaáng chuá yá nhêët laâ Quyïët 
àõnh 19/2000/QÀ-TTg19 baäi boã 84 
loaåi giêëy pheáp. Tuy nhiïn, àaáng tiïëc 
laâ nhiïìu Böå coá liïn quan vaâ UBND 
tónh àaä tòm caách taåo ra nhiïìu giêëy 
pheáp hún, thöëng kï cho túái nay laâ 

298 giêëy pheáp caác loaåi dûúái nhiïìu 
hònh thûác nhû “vùn baãn àöìng yá”, 
khiïën cho thúâi gian gia nhêåp thõ 
trûúâng cuãa doanh nghiïåp lêu hún 
vaâ töën nhiïìu chi phñ hún.Chó söë 
PCI cöë gùæng ào lûúâng sûå khaác nhau 
vïì giêëy pheáp trong caã nûúác qua 
cêu hoãi:

Doanh nghiïåp cuãa baån hiïån coá 
bao nhiïu giêëy àùng kyá, giêëy pheáp 
kinh doanh vaâ quyïët àõnh chêëp 
thuêån (trong nhiïìu lônh vûåc nhû 
möi trûúâng, lao àöång, khai thaác taâi 
nguyïn, vïå sinh thûåc phêím, an toaân 
chaáy nöí…)? Vui loâng tñnh têët caã caác 
loaåi giêëy àùng kyá, giêëy chêëp thuêån, 
quyïët àõnh cho pheáp, tem vaâ caác 
loaåi giêëy tûúng tûå nhû giêëy pheáp do 
caác cú quan Nhaâ nûúác khaác nhau 
ban haânh, kïí caã nhiïìu loaåi giêëy cho 
möåt hoaåt àöång ..............................

Con söë naây cuäng nhêët quaán vúái 
nhêån àõnh caác thuã tuåc gia nhêåp thõ 
trûúâng coân laâ khoá khùn àöëi vúái 
nhiïìu doanh nghiïåp, nhêët laâ sau 
khi àùng kyá kinh doanh. Bònh quên, 
doanh nghiïåp möîi tónh coá khoaãng 
2,31 túái 7,47 loaåi giêëy pheáp kinh 
doanh khaác nhau.

• Phêìn trùm doanh nghiïåp gùåp 
khoá khùn múái coá àuã caác loaåi giêëy 
pheáp cêìn thiïët.  Viïåc chó hoãi vïì söë 
vùn baãn cêìn thiïët coá thïí khöng 
phaãn aánh chñnh xaác thûåc traång 
chó cêìn möåt giêëy pheáp thöi coá 
thïí laâ möåt gaánh nùång cho doanh 
nghiïåp. Vò doanh nghiïåp phaãi mêët 
rêët nhiïìu thúâi gian vaâ ài laåi rêët 
nhiïìu lêìn múái coá àûúåc giêëy pheáp 
àoá. Chó tiïu naây coá kïët quaã rêët 
khaác nhau. Doanh nghiïåp úã Hêåu 
Giang hêìu nhû khöng gùåp khoá 
khùn naâo, mûúâi taám tónh coá ñt hún 
10% doanh nghiïåp àaánh giaá laâ gùåp 
khoá khùn. Traái laåi, hún 25% doanh 
nghiïåp úã Haãi Dûúng, Haâ Nöåi vaâ 
Bònh Phûúác cho biïët rùçng gùåp 

__________
18.  Baáo caáo chñnh saách söë 6, VNCI: Hïå thöëng 

cêëp pheáp kinh doanh “möåt cûãa” taåi Viïåt Nam, 
do öng Nguyïîn Anh Tuêën, baâ Trõnh Hoaâng 
Liïn vaâ öng Nguyïîn Nhû Haãi (Cöng ty tû 
vêën BIZCONSULT) biïn têåp caác taâi liïåu tûâ 
chuyïn gia tû vêën cuãa VNCI laâ öng Fabian 
Uzaraga.

__________
19.  CIEM vaâ GTZ, 2006. “6 nùm thûåc hiïån Luêåt 

Doanh nghiïåp: Caác vêìn àïì vaâ baâi hoåc kinh 
nghiïåm: Vêën àïì kinh doanh 05, Haâ Nöåi, trang 26

20. Ibid, trang 27, PMRC-GTZ-ADB, 2006. “Cêëp 
giêëy pheáp kinh doanh: Hiïån traång vaâ löå trònh 
phña trûúác”. Vêën àïì kinh doanh 04. Haâ Nöåi.
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nhiïìu khoá khùn múái coá àuã caác 
loaåi giêëy pheáp cêìn thiïët cho hoaåt 
àöång kinh doanh cuãa mònh.

Chó tiïu sùén coá vïì caãm nhêån 
doanh nghiïåp

Nhûäng chó tiïu múái noái trïn àûúåc 
thïm vaâo nhûäng chñ söë àaä àûúåc sûã 
duång trong nùm 2005 dûúái àêy:

• Phêìn trùm söë doanh nghiïåp phaãi 
chúâ túái hún möåt thaáng múái hoaân 
têët caác thuã tuåc cêìn thiïët àïí bùæt 
àêìu caác hoaåt àöång kinh doanh: 
theo baáo caáo cuãa CIEM, sau khi 
Luêåt Doanh nghiïåp coá hiïåu lûåc, 
caác doanh nghiïåp phaãi traãi qua ba 
bûúác àïí hoaân têët thuã tuåc gia nhêåp 
thõ trûúâng: i) àùng kyá kinh doanh; 
ii) xin pheáp khùæc dêëu vaâ àùng 
kyá con dêëu vaâ iii) àùng kyá maä söë 
thuïë cuâng vúái viïåc mua hoaá àún 
VAT lêìn àêìu. Baáo caáo naây cho 
rùçng vúái qui trònh nhû vêåy thò cêìn 
túái 45 ngaây múái hoaân thaânh têët caã 
caác thuã tuåc àïí coá thïí thûåc sûå bùæt 
àêìu tiïën haânh caác hoaåt àöång kinh 
doanh21. Ngoaâi ra, cuäng phaãi thïm 
thúâi gian xin caác giêëy pheáp cêìn 
thiïët nhû àaä àïì cêåp trïn. Nhoám 
nghiïn cûáu àaä tòm caách lûúång hoáa 
caác raâo caãn gia nhêåp thõ trûúâng 
naây bùçng caách tñnh toaán tyã lïå söë 
doanh nghiïåp phaãi chúâ àúåi túái 
hún möåt thaáng múái nhêån àûúåc 
moåi giêëy túâ cêìn thiïët vaâ hoaân 
têët moåi thuã tuåc àïí bùæt àêìu hoaåt 
àöång, thúâi àiïím Luêåt Doanh 
nghiïåp 1999 àaä coá hiïåu lûåc.

• Phêìn trùm söë doanh nghiïåp 
phaãi chúâ túái hún ba thaáng múái 
hoaân têët àûúåc caác thuã tuåc cêìn 
thiïët àïí bùæt àêìu caác hoaåt àöång 

kinh doanh. Chó tiïu naây cho 
thêëy nhûäng tónh coá möi trûúâng 
kinh doanh àùåc biïåt keám thöng 
thoaáng. ÚÃ nhûäng àõa phûúng naây, 
doanh nghiïåp coá thïí phaãi chúâ 
àúåi túái caã möåt quñ taâi chñnh múái 
àûúåc giaãi quyïët xong höì sú vaâ 
thuã tuåc cêìn thiïët cho hoaåt àöång 
kinh doanh.

• Thúâi gian chúâ àúåi thûåc sûå àïí coá 
àêët cho saãn xuêët kinh doanh. Theo 
nhiïìu kïët quaã nghiïn cûáu, coá àûúåc 
mùåt bùçng kinh doanh luön laâ möåt 
trong nhûäng khoá khùn lúán nhêët 
cuãa caác doanh nghiïåp Viïåt Nam, 
kïí caã thúâi àiïím àaä coá Luêåt Àêët 
àai múái nùm 200322. Chùèng haån 
nhû GTZ vaâ CIEM tñnh rùçng àïí coá 
àûúåc àêët phaãi qua ñt nhêët baãy thuã 
tuåc haânh chñnh khaác nhau úã nhiïìu 
cú quan khaác nhau, vaâ coá thïí mêët 
khoaãng 230 ngaây23. 

Àaáng tiïëc laâ nïëu tñnh töíng thúâi gian 
tûâ khi nhaâ àêìu tû àaâm phaán vúái 
chñnh quyïìn àõa phûúng cho àïën 
khi coá àûúåc mùåt bùçng seä dêîn túái sûå 
so saánh khöng cöng bùçng giûäa caác 
tónh. Möåt söë tónh daânh nhiïìu thúâi 
gian giúái thiïåu àõa àiïím cho doanh 
nghiïåp hún vò baãn thên úã nhûäng àõa 
phûúng àoá diïån tñch àêët daânh cho 
doanh nghiïåp bõ haån chïë. Do àoá, chó 
tiïu naây cuãa PCI chó têåp trung vaâo 
töíng thúâi gian cuãa hai thuã tuåc haânh 
chñnh, maâ khöng liïn quan gò túái haån 
chïë vïì diïån tñch àêët cuãa tûâng tónh24.

1.  Tûâ luác bùæt àêìu àïën luác kïët thuác, 
quaá trònh àaâm phaán chuyïín nhûúång 
naây keáo daâi bao lêu? (söë ngaây)

Chó tiïu naây àaánh giaá vai troâ trung 
gian cuãa chñnh quyïìn tónh àïí quaá 
trònh àaâm phaán àêët àai vaâ àïìn buâ 
dïî daâng hún, àêy cuäng laâ nhûäng 
vêën àïì maâ thúâi gian giaãi quyïët 
luön bõ keáo daâi. Nhoám nghiïn cûáu 
àûa chó tiïu naây vaâo vò Luêåt Àêët 
àai 2003 quy àõnh doanh nghiïåp 
cêìn húåp taác vúái UBND tónh khi 
àaâm phaán àïìn buâ cho ngûúâi dên 
àõa phûúng. Trïn thûåc tïë, sûå tham 
gia cuãa UBND tónh coá thïí laâm quaá 
trònh àaâm phaán phûác taåp hún, vò 
gùæn theo nhûäng muåc tiïu kinh tïë 
xaä höåi nhû yïu cêìu sûã duång lao 
àöång, laâm aãnh hûúãng àïën nöåi dung 
cuöåc àaâm phaán.

2. Mêët bao nhiïu ngaây kïí tûâ ngaây 
nöåp àún xin cêëp cho àïën khi 
doanh nghiïåp cuãa baån àûúåc cêëp 
GCNQSDÀ? (söë ngaây)

Àêy laâ möåt chó tiïu àún giaãn, ào 
lûúâng khaã nùng cuãa böå maáy chñnh 
quyïìn àõa phûúng trong viïåc chñnh 
thûác hoáa quyïìn sûã duång àêët sau 
khi doanh nghiïåp àaä coá àêët. Cöng 
viïåc naây cêìn coá sûå phöëi húåp cuãa 
nhiïìu súã ngaânh, caã cêëp tónh vaâ 
huyïån, xaä, thuã tuåc phaãi coá sûå phï 
duyïåt cuãa UBND, Súã TNMT, Súã 
Xêy dûång, do àoá laåi mêët thïm thúâi 
gian. Hai thuã tuåc noái trïn àûúåc 
thïí hiïån trong Hònh 6 dûúái àêy. 
Caác tónh coá söë doanh nghiïåp chúâ 
àúåi thêëp nhêët laâ caác tónh khu vûåc 
Têy Nam cuãa àöì thõ (gêìn àiïím 0), 
trong khi caác doanh nghiïåp thuöåc 
caác tónh khu vûåc Àöng Bùæc cuãa 
àöì thõ cho thêëy rùçng phaãi mêët rêët 
nhiïìu thúâi gian cho caã hai thuã tuåc 
vïì àêët àai noái trïn. 

__________
21. CIEM, 2003. Nghiïn cûáu ûúác tñnh àïí hoaân têët 

caã ba bûúác thuã tuåc seä töën 1,5 triïåu VNÀ chûa 
tñnh àïën chi phñ àùng taãi cöng khai àùng kyá kinh 
doanh trïn 3 söë baáo liïn tuåc (khoaãng 750.000 
VNÀ) vaâ  lïå phñ àùng kyá maä söë thuïë (khoaãng 
3 triïåu VNÀ). Chi tiïët xem thïm Nghiïn cûáu 
cuãa CIEM vaâ GTZ, nùm 2005. “Tûâ YÁ tûúãng Kinh 
doanh àïën Hiïån thûåc: Chùång àûúâng gian nan”.

__________
22. CIEM, GTZ, 2005. “Tûâ YÁ tûúãng Kinh doanh 

àïën Hiïån thûåc: Chùång àûúâng Gian nan”. Vêën 
àïì Kinh doanh 04, Haâ Nöåi, trang 15. Carlier, 
Amanda vaâ Trêìn Thanh Sún, 2004. “Vêån àöång 
cuãa doanh nghiïåp: Àùçng sau Àùng kyá kinh 
doanh: Doanh nghiïåp trong nûúác Viïåt Nam 
àang laâm thïë naâo?”

23. CIEM, GTZ, 2005, trang 21.
24.  Trong chó söë PCI 2005, vêën àïì giúái haån àêët 

àûúåc khùæc phuåc bùçng caách chia thúâi gian àúåi 
àïí coá àêët cho söë DNTN trïn 1000 dên.  Lêëy 
con söë naây nhên vúái tó lïå àêët úã tónh àûúåc sûã 
duång cho kinh doanh.  Do àoá, Thúâi gian chúâ 
àúåi thûåc sûå àïí àûúåc cêëp àêët = (Thúâi gian 
chúâ/söë doanh nghiïåp trïn 1.000 dên)x(tyã lïå 
phêìn trùm diïån tñch àêët daânh cho hoaåt àöång 
saãn xuêët kinh doanh/100).
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Tiïëp cêån àêët àai           
vaâ sûã duång öín àõnh        
mùåt bùçng saãn xuêët
Möåt vêën àïì khaác maâ caác chuyïn 
gia vaâ baãn thên caác DNTN úã Viïåt 
Nam baân luêån khaá nhiïìu laâ tònh 
hònh cêëp GCNQSDÀ cho doanh 
nghiïåp khöng àöìng àïìu giûäa caác 
tónh. Caác vêën àïì liïn quan àïën àêët 
àai thûúâng àûúåc nhòn nhêån theo 
hai goác àöå. Möåt laâ, chó söë PCI ghi 
nhêån nhûäng khoá khùn tòm kiïëm mùåt 
bùçng saãn xuêët kinh doanh phuâ húåp 
khöng nhûäng laâm doanh nghiïåp 
mêët ài cú höåi àêìu tû maâ coân haån 
chïë khaã nùng tiïëp cêån caác nguöìn 
tñn duång vò doanh nghiïåp khöng 
coá GCNQSDÀ àïí thïë chêëp taåi 
ngên haâng25. Hún nûäa, nhiïìu doanh 
nghiïåp khöng thïí tòm àûúåc àêët cho 
mònh nïn phaãi thuï laåi mùåt bùçng 
tûâ caác DNNN hoùåc caác cú quan 
Nhaâ nûúác úã tónh, do àoá, doanh 

nghiïåp bõ haån chïë nhiïìu khi muöën 
múã röång saãn xuêët kinh doanh vaâ 
thûúâng phaãi töën keám nhiïìu chi phñ 
giao dõch múái26.  Khña caånh thûá hai 
vïì caác chñnh saách liïn quan àïën 
àêët àai laâ “Sûå öín àõnh cuãa mùåt bùçng 
saãn xuêët”, liïåu caác doanh nghiïåp coá 
caãm thêëy an têm àöëi vúái caác quyïìn 
sûã duång àêët daâi haån cuãa mònh?. Khi 
caác doanh nghiïåp thûåc sûå an têm 
vïì mùåt bùçng saãn xuêët öín àõnh, hoå 
caâng coá àûúåc khuyïën khñch àêìu 
tû àïí khai thaác nùng suêët daâi haån 
cuãa mùåt bùçng saãn xuêët àûúåc giao27. 
Ngûúåc laåi, nïëu caác doanh nghiïåp 
nhêån àõnh coá khaã nùng àêët cho 
thuï bõ àoâi laåi, hoùåc bõ cheân eáp 
thay àöíi nhûäng àiïìu khoaãn quan 

troång trong húåp àöìng thuï àêët, hoå 
seä àiïìu chónh chó lêåp dûå aán àêìu tû 
hoùåc phûúng aán kinh doanh ngùæn 
haån. Lúåi ñch kinh tïë tûâ thu nhêåp 
thuïë, phuác lúåi xaä höåi tûâ gia tùng 
cöng ùn viïåc laâm múái cuãa tónh seä bõ 
aãnh hûúãng nïëu caác doanh nghiïåp 
àïìu lûåa choån hònh thûác àêìu tû, kinh 
doanh “thiïín cêån” naây28.

Tiïëp cêån àêët àai

• Tyã lïå phêìn trùm söë doanh nghiïåp 
coá GCNQSDÀ hay àang trong 
thúâi gian chúâ nhêån GCNQSDÀ: 
Theo phaáp luêåt cuãa Viïåt Nam, àêët 
àai thuöåc súã hûäu toaân dên, kïí tûâ 
nùm 1993, caác caá nhên vaâ doanh 
nghiïåp àûúåc cêëp quyïìn sûã duång 
àêët thöng qua GCNQSDÀ. Giêëy 
chûáng nhêån naây laâ sûå cöng nhêån 
vïì mùåt phaáp lyá quyïìn sûã duång àêët 

Hònh 6: Thúâi gian chúâ àêët cuãa doanh nghiïåp

__________
25.  De Soto, Hernando. 2000. Bñ êín cuãa tû baãn. 

New York: Basic Books  (Nhûäng saách cú baãn)

__________
26.  Nguyïîn Àònh Cung, Phaåm Anh Tuêën, Buâi Vùn 

vaâ David Dapice, 2004. Taåi sao caác tónh phña 
Bùæc khöng tùng trûúãng nhanh hún? Haâ Nöåi, 
Viïåt Nam: Viïån Nghiïn cûáu Quaãn lyá Kinh tïë 
Trung ûúng vaâ Chûúng trònh phaát triïín Liïn 
húåp quöëc; Àöî Quyá Toaân vaâ Lakshmi Iyer, 
2003, Caác quyïìn sûã duång àêët vaâ phaát triïín 
kinh tïë: Thûåc tïë tûâ Viïåt Nam. Baâi nghiïn cûáu 
cöång taác cuãa Ngên haâng Thïë giúái, Thaáng 7

27. De Soto, Hernando. 2000. Bñ êín cuãa tû baãn. 
New York: Basic Books (Nhûäng saách cú baãn)
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__________
28. Knack, Stephen vaâ Phillip Keefer, 1975. . “Caác 

thïí chïë vaâ hiïåu quaã hoaåt àöång kinh tïë: Kiïím 
nghiïåm giûäa caác quöëc gia sûã duång caác thûúác 
ào thïí chïë khaác nhau”, Kinh tïë vaâ Chñnh trõ 
7 (207-228).
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lêu daâi cuãa chuã súã hûäu GCNQS-
DÀ àöëi vúái phêìn àêët àûúåc giao 
(ñt nhêët laâ 20 nùm vaâ nhiïìu nhêët 
laâ 70 nùm) vaâ nùm quyïìn ài keâm 
laâ quyïìn chuyïín nhûúång, chuyïín 
àöíi, thûâa kïë, thïë chêëp vaâ cho thuï 
àêët àai. Trong àoá, quyïìn àùåc biïåt 
quan troång laâ quyïìn àûúåc duâng 
GCNQSDÀ àïí laâm thïë chêëp 
khi vay vöën ngên haâng. Tuy nhiïn, 
tyã lïå phêìn trùm söë DNTN coá 
GCNQSDÀ lêu daâi vaâ öín àõnh 
khaác nhau rêët nhiïìu giûäa caác tónh. 
ÚÃ nhiïìu tónh, rêët nhiïìu doanh 
nghiïåp àûúåc hûúãng caác quyïìn sûã 
duång àêët khöng chñnh thûác thöng 
qua thûâa kïë hay qua chuyïín 
nhûúång “chui” khöng húåp phaáp. 

• Tyã lïå phêìn trùm söë doanh nghiïåp 
khöng coá GCNQSDÀ vaâ phaãi 
thuï laåi àêët tûâ caác DNNN: Caác 
doanh nghiïåp khöng coá GCN-
QSDÀ thò phaãi hoùåc thuï laåi 
àêët tûâ ngûúâi thên trong gia àònh, 
baån beâ, hoùåc phöí biïën nhêët laâ 
phaãi thuï laåi àêët tûâ caác DNNN 
hoùåc cú quan quaãn lyá Nhaâ nûúác 
cuãa tónh29. Mùåc duâ hònh thûác naây 
hoaân toaân húåp phaáp nhûng thuï 
laåi àêët tûâ DNNN vïì thûåc chêët 
vêîn mang tñnh chêët ngùæn haån maâ 
theo àoá tiïìn thuï àûúåc thanh 
toaán àõnh kyâ haâng thaáng hoùåc 
haâng nùm, chûá khöng mang àïën 
quyïìn taâi saãn thuêån lúåi nhû khi 
coá GCNQSDÀ. Doanh nghiïåp 
ài thuï àêët thûúâng phaãi gaánh 
chõu nhiïìu chi phñ phaát sinh 
thïm theo thúâi gian, caã vïì chi 
phñ thuï lêîn cú höåi kinh doanh 
bõ boã lúä vò khöng thïí tiïëp cêån 
àûúåc nguöìn vöën cuãa ngên haâng. 
Hún nûäa, vêån mïånh cuãa caác 

DNTN cuäng bõ raâng buöåc vaâo 
vêån mïånh cuãa caác DNNN. Trong 
trûúâng húåp ruãi ro, DNNN bõ giaãi 
thïí hoùåc cöí phêìn hoáa, DNTN 
thuï àêët seä rêët khoá àoâi àûúåc böìi 
thûúâng thiïåt haåi cho caác khoaãn 
àêìu tû cuãa mònh. Cuöëi cuâng, nhû 
caác nghiïn cûáu cuãa Carlier vaâ 
Trêìn chó ra, khöng coá àiïìu khoaãn 
phaáp luêåt naâo cho pheáp DNNN 
cho thuï laåi mùåt bùçng saãn xuêët, 
khiïën cho caác doanh nghiïåp 
thuï àêët khöng thïí thûåc hiïån 
khêëu trûâ chi phñ àêìu vaâo khi khai 
thuïë (do khöng lêëy àûúåc hoáa 
àún taâi chñnh thuï àêët) laâm giaãm 
mêët lúåi thïë caånh tranh30.

• Tyã lïå phêìn trùm söë doanh nghiïåp 
cho biïët nhûäng khoá khùn vïì àêët 
àai vaâ mùåt bùçng caãn trúã viïåc múã 
röång saãn xuêët kinh doanh cuãa 
doanh nghiïåp: Àêy laâ chó tiïu thûá 
ba thïí hiïån dûúái daång möåt cêu 
hoãi trûåc tiïëp vïì khaã nùng caác dûå 
aán àêìu tû bõ huãy boã do khöng coá 
mùåt bùçng - Coá phaãi doanh nghiïåp 
àaä boã lúä mêët cú höåi múã röång mùåt 
bùçng saãn xuêët vò caác vêën àïì khoá 
khùn tiïëp cêån àêët àai?

• Chñnh saách chuyïín àöíi muåc àñch 
sûã duång àêët taåi àõa phûúng: Caác 
chñnh saách chuyïín àöíi muåc àñch 
sûã duång àêët àûúåc phên tñch, 
nghiïn cûáu theo hai thúâi kyâ. Giai 
àoåan thûá nhêët laâ khi thûåc hiïån 
caác quy hoaåch, chia lö trûúác khi 
doanh nghiïåp coá thïí súã hûäu. 
Möåt söë tónh àaä cöë gùæng nöî lûåc 
chuyïín àöíi möåt diïån tñch lúán àêët 
nöng nghiïåp cho muåc àñch saãn 
xuêët khaác nhùçm tùng nguöìn cung 
cuãa àêët vaâ nhúâ àoá giaãm thiïíu 
thúâi gian doanh nghiïåp phaãi chúâ 
àúåi vaâ chi phñ cêìn thiïët31. Daång 
chuyïín àöíi thûá hai laâ caác doanh 
nghiïåp àaä coá àêët nöng nghiïåp vaâ 
muöën chuyïín àöíi muåc àñch sûã 

duång. Theo quy àõnh cuãa phaáp 
luêåt, caác cú quan cuãa Tónh coá 
traách nhiïåm traã lúâi yïu cêìu cuãa 
doanh nghiïåp vïì viïåc chuyïín 
muåc àñch sûã duång àêët trong voâng 
20 ngaây. Nïëu àûúåc chêëp nhêån, 
vaâ sau khi doanh nghiïåp àaä nöåp 
àuã caác loaåi phñ cêìn thiïët, UBND 
tónh seä cêëp giêëy àiïìu chónh Giêëy 
CNQSDÀ trong voâng 5 ngaây. 
Chó söë PCI bao göìm caã thöng tin 
tyã lïå doanh nghiïåp àoáng trïn àõa 
baân tónh àaánh giaá caác chñnh saách 
chuyïín àöíi muåc àñch sûã duång àêët 
laâ “Töët” hoùåc “Rêët töët”. 

• Tyã lïå töíng diïån tñch àêët àai trong 
tónh àaä coá GCNQSDÀ: Àêy laâ 
dûä liïåu thu thêåp tûâ cú quan quaãn 
lyá àõa chñnh Trung ûúng vaâ thuöåc 
daång dûä liïåu cûáng xaác àõnh quan 
àiïím, àaánh giaá cuãa doanh nghiïåp 
vïì Tiïëp cêån àêët àai. Dûä liïåu naây 
bao göìm têët caã caác loaåi àêët vaâ 
rêët phuâ húåp vúái yïu cêìu, vò coá 
àïën 56% caác doanh nghiïåp trong 
khaão saát coá sûã duång ñt nhêët möåt 
phêìn diïån tñch àêët coá GCNQS-
DÀ cuãa gia àònh cho muåc àñch 
kinh doanh. 39.7% caác doanh 
nghiïåp chó sûã duång àêët riïng cuãa 
höå gia àònh cho muåc àñch kinh 
doanh vaâ chûa nöåp höì sú xin cêëp 
riïng GCNQSDÀ cho cöng ty 
cuãa mònh.

Sûå öín àõnh cuãa mùåt bùçng         
saãn xuêët

• Ruãi ro bõ thu höìi hoùåc àoâi laåi àêët: 
Nhû àaä trònh baây úã trïn, sau khi 
nhaâ àêìu tû coá GCNQSDÀ, yïëu 
töë quan troång nhêët quyïët àõnh 
mûác àöå cam kïët, quy mö àêìu 
tû cuãa doanh nghiïåp chñnh laâ 
nhûäng lo ngaåi cuãa nhaâ àêìu tû vïì 
khaã nùng mùåt bùçng saãn xuêët cuãa 
hoå bõ thu höìi hoùåc buöåc phaãi di 
dúâi. Thûåc tïë, chó coá khoaãng möåt 
nûãa töíng söë caác doanh nghiïåp 
coá GCNQSDÀ trong söë caác 
doanh nghiïåp àûúåc àiïìu tra 

__________
29.  Malesky, Edmund, 2004. Entrepreneurs on 

the Periphery: A Study of Private Sector 
Development in Beyond the High Perform-
ing Cities and Provinces of Vietnam (Doanh 
nhên vuâng ngoaåi vi: Nghiïn cûáu vïì sûå phaát 
triïín cuãa khu vûåc tû nhên bïn ngoaâi nhûäng 
tónh vaâ thaânh phöë àiïìu haânh kinh tïë töët cuãa 
Viïåt Nam). Taâi liïåu thaão luêån Quyä Phaát triïín 
khu vûåc tû nhên, Söë 18,Thaáng 11, Viïåt Nam.

__________
30.  Carlier vaâ Trêìn, 2004, 15
31.  Cung vaâ àöìng sûå
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àaánh giaá ruãi ro bõ thu höìi hoùåc 
àoâi laåi àêët úã mûác àöå tûâ cao àïën 
rêët cao. Chó tiïu naây laâ kïët quaã 
trung bònh cuãa toaân mêîu nghiïn 
cûáu theo thang àiïím 5, trong àoá 
àiïím 5 laâ mûác àöå ruãi ro rêët thêëp. 
Sûå khaác biïåt giûäa caác tónh laâ rêët 
lúán. Àiïím söë dao àöång thêëp nhêët 
laâ 1.95 úã Caâ Mau, núi maâ 72.1% 
doanh nghiïåp nhòn nhêån mûác àöå 
ruãi ro naây laâ cao hoùåc rêët cao 
àïën cao nhêët laâ 3.05 úã Hûng 
Yïn vúái chó 27.3% doanh nghiïåp 
cho rùçng xaác suêët bõ thu höìi mùåt 
bùçng úã mûác cao hoùåc rêët cao.

• Àaánh giaá vïì mûác àöå tûúng xûáng 
trong àïìn buâ cho caác diïån tñch bõ 
thu höìi: Viïåc caác cú quan chûác 
nùng àõa phûúng àûa ra nhûäng 
cöng böë khi cêìn thiïët seä giaãm 
búát phêìn naâo nhûäng lo lùæng vïì 
ruãi ro thu höìi mùåt bùçng cuãa caác 
doanh nghiïåp. Suy cho cuâng, caác 
doanh nghiïåp àïìu coá nhu cêìu 
vïì möåt cú súã haå têìng töët hún, 
àoâi hoãi phaãi xêy dûång àûúâng cao 
töëc, múã röång àûúâng hiïån coá, giaãi 
phoáng mùåt bùçng, chuyïín àöíi muåc 
àñch sûã duång àêët cho phaát triïín, 
dêîn àïën sûå thay àöíi súã hûäu cuãa 
möåt diïån tñch lúán àêët cho viïåc 
xêy dûång vaâ hònh thaânh caác khu 
cöng nghiïåp, trong khi àoá Chñnh 
phuã cuäng phaãi sûã duång àêët àïí 
nêng cêëp caãi thiïån caác dõch vuå 
haå têìng cöng cöång töët hún. Gêìn 
àêy, sau möåt thúâi gian daâi tranh 
tuång giûäa hai cöng ty Kelo vaâ 
New London, Toâa aán Töëi cao 
Hoa Kyâ cuäng tuyïn böë, chuyïín 
àöíi súã hûäu nhaâ vaâ DNTN laâ cêìn 
thiïët àïí phaát triïín kinh tïë. Trong 
nhûäng trûúâng húåp àoá, vêën àïì cêìn 
quan têm laâ liïåu nhûäng caá nhên 
hoùåc doanh nghiïåp bõ buöåc phaãi 
chuyïín nhûúång àêët àai coá àûúåc 
àïìn buâ thiïåt haåi xûáng àaáng vúái 
giaá trõ lö àêët khöng. Àoá laâ vêën 
àïì khöng àún giaãn. Luêåt Àêët 
àai 2003 àaä quy àõnh nhûäng cú 

chïë maâ Nhaâ nûúác khi thu höìi 
àêët seä thûåc hiïån àïìn buâ theo 
àuáng giaá thõ trûúâng. Trïn thûåc tïë, 
viïåc triïín khai, aáp duång gùåp rêët 
nhiïìu khoá khùn do sûå quan liïu 
khi àõnh giaá àêët vaâ sûå lïn xuöëng 
thêët thûúâng cuãa giaá àêët trïn thõ 
trûúâng möîi ngaây. Ngoaâi ra, coân 
coá möåt yïëu töë khaác khiïën caác 
doanh nghiïåp coân deâ dùåt, e ngaåi 
àoá laâ sûå khaác biïåt giûäa giaá trõ cuãa 
lö àêët trong tûúng lai so vúái giaá 
trõ thõ trûúâng taåi thúâi àiïím hiïån 
taåi. Möåt khi cú súã haå têìng múái 
àûúåc xêy dûång, quy hoaåch, böë trñ 
sûã duång húåp lyá, caác lö àêët seä bõ 
àêíy giaá àêët lïn cao hún rêët nhiïìu 
trong tûúng lai, nhûng giaá trõ thõ 
trûúâng hiïån thúâi chó phaãn aánh 
àiïìu kiïån, hiïån traång cuãa lö àêët 
taåi thúâi àiïím àoá.

Nhùçm tòm hiïíu suy nghô cuãa caác 
doanh nghiïåp, mûác àöå haâi loâng 
cuãa hoå àöëi vúái caác mûác àïìn buâ 
hiïån nay cuãa tónh coá tûúng xûáng 
vaâ cöng bùçng khöng, nhoám nghiïn 
cûáu àùåt cêu hoãi thùm doâ nhû sau: 
“Theo quan saát vaâ sûå hiïíu biïët 
cuãa mònh, Anh/Chõ coá tin rùçng caác 
caá nhên, doanh nghiïåp bõ thu höìi 
àêët àaä àûúåc àïìn buâ xûáng àaáng?” 
Nhoám nghiïn cûáu sûã duång kïët quaã 
àiïìu tra – tyã lïå phêìn trùm töíng söë 
doanh nghiïåp lûåa choån phûúng aán 
traã lúâi “thûúâng xuyïn” hoùåc “luön 
luön” laâ chó tiïu àaánh giaá yïëu töë 
ÖÍn àõnh mùåt bùçng saãn xuêët trong 
chó söë thaânh phêìn Àêët àai.

• Ruãi ro do thay àöíi nöåi dung húåp 
àöìng thuï àêët: Àöëi vúái caác doanh 
nghiïåp lûåa choån thuï àêët thay vò 
mua àêët, ruãi ro tûúng tûå laâ sûå thay 
àöíi nöåi dung húåp àöìng thuï àêët 
gêy thiïåt haåi vêåt chêët cho cöng 
viïåc kinh doanh. Àiïìu naây rêët phöí 
biïën taåi Viïåt Nam. Nhiïìu doanh 
nghiïåp sau vaâi thaáng kinh doanh 
hiïåu quaã thò bõ bïn cho thuï àêët 
àoâi chêëm dûát húåp àöìng trûúác 

thúâi haån vaâ àem cho ngûúâi khaác 
thuï laåi vúái giaá cao hún. Àiïìu naây 
gêy ra nhûäng thiïåt haåi àaáng kïí 
cho nhaâ àêìu tû, ngûúâi àaä daânh 
nhiïìu têm huyïët, tiïìn baåc xêy 
dûång cú súã saãn xuêët trïn maãnh 
àêët naây. Àïí àaãm baão sûå thöëng 
nhêët trong àaánh giaá vúái caác ruãi ro 
bõ thu höìi àêët, nhoám nghiïn cûáu 
cuäng sûã duång thang àiïím 5, vúái 
phöí àiïím biïën thiïën tûâ thêëp nhêët 
laâ Kon Tum àaåt 2,55 àiïím vaâ cao 
nhêët laâ Soác Trùng, àaåt 4 àiïím. 

• Nhêån thûác mûác àöå cöng bùçng 
cuãa cú chïë giaãi quyïët tranh chêëp 
húåp àöìng thuï àêët: Tranh chêëp 
naãy sinh giûäa chuã àêët vaâ ngûúâi 
ài thuï laâ àiïìu khöng thïí traánh 
khoãi, vaâ coá chiïìu hûúáng gia tùng. 
Àiïìu quan troång nhoám nghiïn 
cûáu muöën tòm hiïíu laâ caác doanh 
nghiïåp nghô rùçng cú chïë phên xûã 
tranh chêëp do caác thay àöíi àiïìu 
kiïån húåp àöìng hiïån nay laâ cöng 
bùçng hay khöng. Kïët quaã àiïìu tra 
cho thêëy coá sûå khaác biïåt rêët lúán 
giûäa caác tónh, tyã lïå phêìn trùm bùæt 
àêìu tûâ 0% söë doanh nghiïåp hiïån 
thuï àêët taåi hai tónh múái thaânh 
lêåp laâ Àak Nöng vaâ Hêåu Giang 
àïën trïn 60% taåi 5 tónh khaác.

• Thúâi gian thuï àêët: Möåt trong 
nhûäng vêën àïì àûúåc thaão luêån söi 
nöíi nhêët giûäa caác nhaâ lêåp chñnh 
saách hiïån nay úã Viïåt Nam vaâ 
chûa coá cêu traã lúâi thöëng nhêët 
laâ mûác àöå nhanh choáng vaâ hiïåu 
quaã cuãa chñnh quyïìn caác tónh 
khi gia haån GCNQSDÀ hïët thúâi 
haån. Trïn thûåc tïë GCNQSDÀ 
laâ möåt húåp àöìng thuï àêët daâi 
haån taâi saãn Nhaâ nûúác. Möåt àiïìu 
khöng roä raâng laâ liïåu caác quyïìn 
gùæn liïìn vúái GCNQSDÀ coá coân 
hiïåu lûåc khöng khi GCNQSDÀ 
hïët haån. Chñnh nhûäng haån chïë 
do thiïëu minh baåch seä gêy aãnh 
hûúãng tiïu cûåc àïën têm lyá nhaâ 
àêìu tû tûúng tûå nhû lo lùæng vïì 
ruãi ro bõ thu höìi àêët. Taác àöång 
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naây caâng lúán khi gêìn àïën thúâi 
àiïím GCNQSDÀ hïët haån. Sûå 
khöng roä raâng vïì tûúng lai lö àêët 
cuäng aãnh hûúãng xêëu àïën giaá trõ 
thûúng maåi cuãa noá, gêy khoá khùn 
cho nhaâ àêìu tû khi muöën huy 
àöång vöën do taâi saãn thïë chêëp 
mêët giaá. Àïí ào lûúâng àûúåc mûác 
àöå öín àõnh cuãa mùåt bùçng saãn 
xuêët, nhoám nghiïn cûáu àïì nghõ 
doanh nghiïåp cung cêëp thöng tin 
vïì khoaãng thúâi gian coân laåi cuãa 
GCNQSDÀ. Caác doanh nghiïåp 
hoaåt àöång trïn mùåt bùçng laâ àêët 
riïng cuãa gia àònh seä coá quyïìn 
sûã duång vö thúâi haån theo Quy 
àõnh taåi Àiïìu 66 Luêåt Àêët àai 
2003. Àïí thuêån lúåi tñnh toaán, 
nhoám nghiïn cûáu tñnh thúâi gian 
thuï àêët laâ 150 nùm àöëi vúái caác 
àöëi tûúång naây. Chùæc chùæn, chó 
tiïu naây coá lúåi cho caác tónh keám 
phaát triïín vò hai lyá do sau. Möåt 
laâ, taåi caác tónh keám phaát triïín, 
caác doanh nghiïåp múái chó àûúåc 
cêëp GCNQSDÀ gêìn àêy, do àoá 
khoaãng thúâi gian àïën khi hïët 
haån seä daâi hún. Hai laâ, taåi caác 
tónh keám phaát triïín caâng phöí 
biïën trûúâng húåp doanh nghiïåp 
hoaåt àöång trïn àêët cuãa gia àònh. 
10 tónh coá thúâi gian trung bònh 
cuãa húåp àöìng thuï àêët thêëp 
nhêët laâ Àöìng Nai (52,03 nùm), 
Bònh Dûúng (58,03 nùm), Haãi 
Phoâng (60,67 nùm), BRVT (60,84 
nùm), Àaâ Nùéng (61,25 nùm) 
vaâ TP.HCM (62,41 nùm). Thúâi 
gian hiïåu lûåc húåp àöìng thuï 
àêët daâi nhêët taåi nhûäng tónh kinh 
tïë chûa thûåc sûå phaát triïín nhû 
Quaãng Bònh (108,3 nùm) vaâ Thaái 
Nguyïn (100,9 nùm).

Àûa chó tiïu naây vaâo tñnh toaán laâ 
àuáng àùæn, tuy nhiïn vò nhûäng quy 
àõnh cuãa Luêåt Àêët àai 2003 àaä khiïën 
cho viïåc gia haån GCNQSDÀ trúã 
nïn dïî daâng, rêët ñt doanh nghiïåp têån 
duång cú höåi naây vaâ cuäng rêët ñt tónh 
coá cú chïë chñnh saách höî trúå gia haån. 

Tñnh minh baåch 
Theo àaánh giaá cuãa caác nhaâ nghiïn 
cûáu vaâ chuyïn gia phaát triïín, tñnh 
minh baåch laâ möåt trong nhûäng 
yïëu töë quan troång nhêët àïí phên 
biïåt möi trûúâng kinh doanh naâo 
taåo thuêån lúåi cho sûå phaát triïín 
cuãa khu vûåc tû nhên32. Hai chuyïn 
gia cuãa Ngên haâng Thïë giúái laâ Tara 
Vishwanath vaâ Daniel Kaufman 
àaä àûa ra àõnh nghôa vïì tñnh minh 
baåch laâ:

 Sûå gia tùng luöìng thöng tin kinh 
tïë, xaä höåi vaâ chñnh trõ möåt caách 
kõp thúâi vaâ tin cêåy vïì caác dõch vuå 
cöng cuãa chñnh quyïìn, vïì chñnh 
saách taâi chñnh tiïìn tïå, ... Ngûúåc 
laåi, thiïëu minh baåch laâ tònh traång 
maâ úã àoá möåt caá nhên .... cöë yá giûä 
riïng thöng tin hoùåc àûa ra caác 
thöng tin sai lïåch hoùåc khöng 
àaãm baão àûúåc àaä cung cêëp 
thöng tin hoaân toaân phuâ húåp vaâ 
coá chêët lûúång.33 

Àïí phaãn aánh àêìy àuã nhiïìu yïu cêìu 
trïn cuãa tñnh minh baåch, nhoám 
nghiïn cûáu xaác àõnh chó söë vïì tñnh 
minh baåch phaãi höåi àuã nùm thuöåc 
tñnh sau: tñnh sùén coá cuãa thöng tin 
(hay khaã nùng tiïëp cêån thöng tin), 

tñnh cöng bùçng, tñnh öín àõnh, tñnh dûå 
àoaán trûúác àûúåc vaâ tñnh cúãi múã. Do 
àoá, nhoám nghiïn cûáu àaä xêy dûång 
chó söë thaânh phêìn vïì tñnh minh baåch 
vaâ traách nhiïåm theo chñn chó tiïu 
àûúåc trònh baây sau àêy34. 

Khaã nùng tiïëp cêån 

Thuöåc tñnh àêìu tiïn cuãa Tñnh 
minh baåch vaâ tiïëp cêån thöng tin laâ 
Tñnh sùén coá cuãa thöng tin, àoá laâ 
viïåc cung cêëp thöng tin möåt caách 
kõp thúâi. Theo quy àõnh cuãa phaáp 
luêåt, thöng tin vïì àêët àai vaâ caác kïë 
hoaåch cuãa chñnh quyïìn tónh phaãi 
àûúåc phöí biïën túái moåi ngûúâi dên, 
nhûng thûåc tïë, viïåc tiïëp cêån caác 
thöng tin naây thûúâng gùåp rêët nhiïìu 
trúã ngaåi. Trong böëi caãnh cuãa Viïåt 
Nam, haån chïë cöng khai thöng tin 
coá aãnh hûúãng tiïu cûåc àïën tùng 
trûúãng cuãa khu vûåc tû nhên búãi vò 
caác doanh nghiïåp khöng coá cú höåi 
khai thaác vaâ têån duång caác saáng kiïën 
chñnh saách cuãa chñnh quyïìn tónh. 
Tñnh sùén coá bao göìm khaã nùng tiïëp 
cêån dïî daâng thöng tin vïì nhûäng 
luêåt lïå múái, caác vùn baãn hûúáng dêîn 
thi haânh vaâ caác quyïët àõnh cuãa tónh. 
Khi thöng tin vïì nhûäng thay àöíi 
cuãa phaáp luêåt khöng sùén coá, möåt 
doanh nghiïåp vêîn coá thïí hoaåt àöång 
thaânh cöng trong möåt vaâi nùm 
trûúác mùæt, chó àïí röìi sau àoá nhêån 
ra hoå àang hoaåt àöång traái phaáp 
luêåt, maâ lyá do àún giaãn laâ vò khöng 

__________
32.  Kaufman, Daniel vaâ cöång sûå, 2002, Govern-

ance Matters (Caác vêën àïì quaãn lyá àiïìu 
haânh), baâi nghiïn cûáu cöång taác vïì chñnh saách 
cuãa Ngên haâng Thïë giúái söë 2772, thaáng 2, 
trang 5-7. Florini, Ann M., 1999, Does the 
Invisible Hand Need a Transparent Glove? 
The Politics of Transparency (Liïåu baân tay 
vö hònh cuäng cêìn coá gùng tay minh baåch 
hay khöng? Yïëu töë chñnh trõ trong tñnh minh 
baåch), baâi nghiïn cûáu chuêín bõ cho Höåi thaão 
vïì Kinh tïë Phaát triïín cuãa Ngên haâng Thïë 
giúái, Washington, D.C., thaáng 4; Tenev, Stoyan, 
Amanda Carlier, Ormar Chaudry vaâ Nguyïîn 
Phûúng Quyânh Trang, 2003, Informality and 
the Playing Field in Vietnams Business Sector 
(Tñnh khöng chñnh thûác vaâ sên chúi daânh 
cho khu vûåc kinh tïë úã Viïåt Nam, Washington, 
D.C: Cöng ty Taâi chñnh Quöëc tïë.

33.  Wishwanath, Tara vaâ Daniel Kaufmann, 1999, 
Towards Transparency in Finance and Gov-
ernance (Hûúáng túái tñnh minh baåch trong taâi 
chñnh vaâ quaãn lyá àiïìu haânh), Nghiïn cûáu cuãa 
Ngên haâng Thïë giúái coá thïí àûúåc taãi vïì tûâ àõa 
chó www.worldbank.org/wbi/governance/pdf/
tarawish.pdf.  

__________
34. Tuy nhiïn, Vishwanath vaâ Kaufman thûâa nhêån 

rêët khoá ào lûúâng tñnh minh baåch vò noá liïn 
quan àïën nhûäng taác nhên chuã àöång che dêëu 
thöng tin. Ào lûúâng tñnh minh baåch úã Viïåt 
Nam seä coân khoá khùn hún vò ngay baãn thên 
tûâ ngûä “minh baåch” cuäng rêët trûâu tûúång vúái 
nhiïìu àöëi tûúång trong mêîu àiïìu tra. Noá coá 
thïí àûúåc hiïíu theo nhiïìu nghôa khaác nhau 
tuây tûâng vuâng vaâ tûâng doanh nghiïåp do mûác 
àöå quan hïå khaác nhau cuãa hoå vúái chñnh 
quyïìn àõa phûúng. Khöng coá sûå hiïíu nhêìm 
coá tñnh chêët hïå thöëng vïì thuêåt ngûä naây giûäa 
caác tónh maâ mûác àöå hiïíu khaác nhau tuây 
thuöåc vaâo mûác àöå tiïëp xuác cuãa caác doanh 
nghiïåp úã tónh vúái nhûäng töí chûác phaát triïín 
phûúng Têy hay caác nhaâ àêìu tû.
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Hònh 7: Tiïëp cêån vaâ öín àõnh trong sûã duång àêët àai
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Goác àöå thûá nhêët: Tiïëp cêån àêët àai Goác àöå thûá hai: Sûå öín àõnh cuãa mùåt bùçng saãn xuêët
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àûúåc cêåp nhêåt vïì luêåt phaáp. Trong 
phêìn lúán caác trûúâng húåp, sûå thiïëu 
cêåp nhêåt thöng tin nhû vêåy khöng 
gêy thiïåt haåi lúán cho doanh nghiïåp 
nhûng luön tiïìm êín nguy cú seä coá 
möåt quan chûác chñnh quyïìn lúåi 
duång tònh traång thöng tin bõ thiïn 
lïåch àoá àïí truåc lúåi. Ngûúåc laåi, möåt 
doanh nghiïåp leä ra àaä coá thïí tiïët 
kiïåm àûúåc chi phñ, nùæm bùæt àûúåc 
cú höåi àêìu tû hay àaä àûúåc hoaân 
thuïë nhûng hoå àaä boã lúä caác cú höåi 
àoá àún giaãn chó vò hoå khöng biïët vïì 
nhûäng thöng tin àoá. 

Nùm 2006, nhoám nghiïn cûáu tiïëp 
tuåc thûåc hiïån phûúng phaáp nghiïn 
cûáu àaä thûåc hiïån trûúác àoá – PCI 
2005 nhùçm ào lûúâng mûác àöå tiïëp 
cêån thöng tin. Möåt danh saách göìm 
13 vùn baãn quaãn lyá cêëp tónh àûúåc 
xem laâ hïët sûác thiïët yïëu àöëi vúái 
hoaåt àöång cuãa doanh nghiïåp àûúåc 
phaát cho caác doanh nghiïåp. Doanh 
nghiïåp àûúåc yïu cêìu àaánh giaá khaã 
nùng tiïëp cêån nöåi dung nhûäng vùn 
baãn naây bùçng caách àaánh dêëu vaâo 
mûác àöå phuâ húåp tûâ rêët dïî daâng 
àïën khöng thïí tiïëp cêån àûúåc. Bùçng 
caách sûã duång kyä thuêåt phên tñch 
nhên töë, nhoám nghiïn cûáu àaä phên 
chia thaânh hai nhoám vùn baãn cuäng 
àûúåc sûã duång trong PCI 2005 (kïët 
quaã àaánh giaá caác nhên töë àûúåc thïí 
hiïån trong Baãng 4).

• Khaã nùng tiïëp cêån caác vùn baãn 
vïì quy hoaåch, kïë hoaåch cuãa tónh 
(Nhên töë 1). Doanh nghiïåp àaánh 
giaá khaã nùng tiïëp cêån caác vùn baãn 
nhû Ngên saách tónh, Kïë hoaåch 
töíng thïí phaát triïín 5 nùm, 10 
nùm, Kïë hoaåch phaát triïín kinh tïë-
xaä höåi haâng nùm, Kïë hoaåch phaát 
triïín cú súã haå têìng, Chûúng trònh 
haânh àöång phaát triïín khu vûåc 
KTTN, caác Kïë hoaåch, dûå aán àêìu 
tû cuãa Trung ûúng. 

• Khaã nùng tiïëp cêån caác vùn baãn luêåt 
vaâ quy àõnh (Nhên töë 2). Doanh 
nghiïåp àaánh giaá khaã nùng tiïëp cêån 
caác quyïët àõnh vaâ nghõ quyïët cuãa 
UBND  tónh, mêîu höì sú àùng kyá 
vaâ sûã duång àêët, thöng tin vïì caác 
thay àöíi chñnh saách thuïë.

Hònh 8 minh hoåa hai nhên töë. Coá 8 
tónh/thaânh phöë coá caác quy àõnh phaáp 
lyá minh baåch àöëi vúái caã hai nhên töë, 
àoá laâ nhûäng tónh rúi vaâo goác phêìn 
tû phña trïn bïn tay phaãi. Nhûäng àõa 
phûúng maâ doanh nghiïåp khoá tiïëp 
cêån vúái caác vùn baãn phaáp lyá nhêët laâ 
nhûäng àõa phûúng rúi vaâo goác phêìn 
tû phña dûúái bïn tay traái cuãa àöì thõ.

 Tñnh cöng bùçng vaâ nhêët quaán 
cuãa höì sú

Hai khña caånh nïu trïn tuy thïí 
hiïån tñnh sùén coá cuãa caác vùn baãn 
quaãn lyá Nhaâ nûúác nhûng chûa noái 
lïn tñnh cöng bùçng trong tiïëp cêån 
thöng tin. Thiïëu cöng bùçng trong 
tiïëp cêån thöng tin coá thïí dêîn 
àïën sûå sûã duång keám hiïåu quaã caác 
nguöìn lûåc cuãa tónh – vaâ sûå keám 
hiïåu quaã àoá khöng àún giaãn chó 
nùçm úã viïåc chuyïín giao nguöìn 
lûåc tûâ chuã thïí naây sang chuã thïí 
khaác. Chuáng ta coá thïí lêëy caác vùn 
baãn kïë hoaåch cuãa tónh laâm vñ duå. 
Taác duång tñch cûåc cuãa kïë hoaåch 
chuyïín àöíi muåc àñch sûã duång àêët 

Baãng 4: Phên tñch nhên töë cuãa caác vùn baãn quy hoaåch vaâ phaáp lyá

Quy hoaåch Phaáp lyá

Kïë hoaåch töíng thïí 5 nùm, 10 nùm 0.84 0.20

Caác vùn baãn kïë hoaåch haâng nùm 0.83 0.25

Baáo caáo Ngên saách tónh 0.76 0.18

Caác chûúng trònh haânh àöång phaát triïín khu 
vûåc KTTN 0.68 0.36

Caác kïë hoaåch phaát triïín cú súã haå têìng 0.67 0.43

Caác kïë hoaåch, dûå aán àêìu tû cuãa TÛ 0.66 0.39

Caác chñnh saách khuyïën khñch, ûu àaäi àêìu tû 0.53 0.50

Quy hoaåch sûã duång àêët 0.52 0.45

Caác Quyïët àõnh, thöng tû cuãa UBND 0.43 0.72

Caác Quyïët àõnh, Nghõ àõnh cuãa TÛ 0.38 0.71

Caác vùn baãn hûúáng dêîn thûåc hiïån 0.33 0.79

Höì sú àùng kyá vaâ sûã duång àêët 0.25 0.64

Thöng tin caác thay àöíi cuãa chñnh saách thuïë 0.09 0.77

Giaá trõ Eigen 4.38 3.70

Phûúng sai luäy kïë 33.73 62.18

Phûúng phaáp trñch xuêët: Principal Component Analysis (Phên tñch caác cêëu 
phêìn troång yïëu). 
Phûúng phaáp quay: Varimax with Kaiser Normalization. (Quy trònh phên tñch 
nhên töë Varimax vúái àiïìu hoâa Kaiser)
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vaâ phaát triïín cú súã haå têìng seä 
bõ haån chïë ài rêët nhiïìu nïëu nöåi 
dung chi tiïët cuãa kïë hoaåch chó 
àûúåc möåt söë ñt ngûúâi trong nöåi 
böå biïët35. Möåt trong nhiïìu lyá do 
khiïën duång yá töët cuãa kïë hoaåch 
laåi bõ haån chïë - ngoaâi hêåu quaã do 
àêìu cú àêët àai àïí kiïëm lúâi vaâ cún 
söët àêët coá haåi cho nïìn kinh tïë úã 
nhiïìu tónh - laâ thõ trûúâng bêët àöång 
saãn coân thiïëu minh baåch. Chó möåt 
söë ñt ngûúâi trong nöåi böå nùæm bùæt 
thöng tin múái biïët roä võ trñ, àõa 
àiïím seä coá dûå aán phaát triïín cú súã 
haå têìng vaâ khu cöng nghiïåp. Do 
àoá, hoå seä truåc lúåi bùçng caách mua 
trûúác àêët úã gêìn àõa àiïím caác dûå 
aán naây, mua trûúác khi thöng tin 
qui hoaåch àûúåc chñnh thûác cöng 
böë ra bïn ngoaâi. Nhûäng nhaâ àêìu 

tû khaác vïì bêët àöång saãn buöåc phaãi 
phoãng àoaán dûåa trïn nhûäng thöng 
tin ñt oãi dêîn àïën tònh traång tñch 
luäy thûâa möåt caách bêët húåp lyá, dêîn 
àïën nhûäng biïën àöång thêët thûúâng 
cuãa thõ trûúâng vaâ laâm trêìm troång 
thïm cún söët àêët. Tûúng tûå, cú höåi 
cho tham nhuäng cuäng naãy sinh khi 
chñnh quyïìn tónh khöng cöng khai 
ngên saách àõa phûúng cho doanh 
nghiïåp vò doanh nghiïåp seä khöng 
thïí àöëi chiïëu thûåc tïë chi tiïu ngên 
saách vúái kïë hoaåch chi ngên saách. 
Doanh nghiïåp chó coân caách tiïëp 
cêån vùn baãn cuãa tónh bùçng caách 
thöng qua nhûäng möëi quan hïå 
riïng coá lúåi cho caác quan chûác 
tónh. Vò vêåy, vúái chó söë vïì tñnh minh 
baåch, cêu hoãi tiïëp theo cuãa nhoám 
nghiïn cûáu laâ nhùçm coá thïí àaánh 
giaá sûå cöng bùçng trong tiïëp cêån 
thöng tin. Nhoám nghiïn cûáu sûã 
duång ba chó tiïu sau:

• Khaã nùng tiïëp cêån phuå thuöåc vaâo 
viïåc phaãi coá möëi quan hïå vúái cú 
quan Nhaâ nûúác cuãa tónh: Chó 

tiïu naây thïí hiïån tyã lïå phêìn trùm 
söë doanh nghiïåp cho rùçng àïí 
tiïëp cêån àûúåc nhûäng taâi liïåu trïn, 
viïåc phaãi coá möëi quan hïå vúái cú 
quan Nhaâ nûúác úã tónh laâ quan 
troång hoùåc thêåm chñ rêët quan 
troång.

• Gia àònh vaâ baån beâ coá vai troâ 
quan troång àïí höî trúå doanh 
nghiïåp thûúng lûúång vúái caác 
quan chûác Nhaâ nûúác úã tónh: 
Nhiïìu doanh nghiïåp phaãi dûåa 
vaâo möëi quan hïå caá nhên múái 
nhêån àûúåc sûå uãng höå cuãa caán böå 
Nhaâ nûúác úã tónh, àiïìu maâ nhûäng 
doanh nghiïåp khaác ñt quen biïët 
hún seä khoá coá thïí coá àûúåc. 
Nhoám nghiïn cûáu ào lûúâng chó 
tiïu naây bùçng tyã lïå phêìn trùm söë 
doanh nghiïåp àöìng yá hoùåc rêët 
àöìng yá vúái nhêån àõnh “gia àònh 
vaâ baån beâ coá vai troâ quan troång 
àïí höî trúå doanh nghiïåp thûúng 
lûúång vúái caán böå Nhaâ nûúác”.

• Phêìn trùm söë doanh nghiïåp 
àöìng yá vúái nhêån àõnh àaâm phaán 
söë thuïë phaãi traã vúái caán böå thuïë 
úã àõa phûúng laâ möåt phêìn quan 
troång cuãa cöng viïåc kinh doanh: 
Chó tiïu naây àaánh giaá mûác àöå 
nhêët quaán trong aáp duång chñnh 
saách thuïë àöëi vúái caác doanh 
nghiïåp úã trong cuâng möåt tónh. 
Mùåc duâ thûúng lûúång tiïìn thuïë laâ 
tònh traång phöí biïën àöëi vúái caác höå 
kinh doanh caá thïí nhûng àöëi vúái 
DNTN, hoå coá maä söë thuïë vaâ àõnh 
kyâ nöåp thuïë trïn cú súã hoáa àún 
thuïë giaá trõ gia tùng. Thïë nhûng, 
thêåt àaáng ngaåc nhiïn khi kïët quaã 
cho thêëy tyã lïå rêët lúán, túái 77% söë 
doanh nghiïåp cuãa toaân böå mêîu 
nghiïn cûáu, cuâng cho biïët hoå vêîn 
cêìn phaãi thûúng lûúång thuïë riïng 
vúái caác caán böå thuïë úã àõa phûúng. 

Hònh veä 9 minh hoåa möëi tûúng 
quan phûác taåp giûäa tiïëp cêån thöng 
tin, taâi liïåu vaâ sûå cöng bùçng cuãa 
viïåc tiïëp cêån bùçng caách chi tiïët 

Hònh 8:  Mûác àöå/Khaã nùng tiïëp cêån caác vùn baãn quy hoaåch vaâ 
phaáp lyá                                                                        
(Àûúâng keã tûúng ûáng vúái caác àiïím trung võ)
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Khaã nùng tiïëp cêån caác vùn baãn vïì quy hoaåch vaâ kïë hoaåch cuãa tónh (Nhên töë 1)

__________
35.  Vuå viïåc bùæt giûä Lï Minh Beá vaâ Àöî Töë, nguyïn 

chuã tõch UBND vaâ chuã tõch HÀND huyïån 
àaão Phuá Quöëc gêìn àêy laâ möåt vñ duå sinh 
àöång cho vêën àïì naây. Theo baáo Thanh Niïn, 
nhûäng quan chûác naây bõ bùæt vò töåi nhêån höëi löå 
àïí cung cêëp thöng tin vïì qui hoaåch àêët àai 
maâ leä ra caác thöng tin naây àaä phaãi àûúåc cöng 
böë cöng khai cho moåi ngûúâi dên cuâng biïët 
(Baáo Thanh Niïn, ngaây 8 thaáng 9 nùm 2004).
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hoáa Hònh 8, böí sung thïm möåt 
thöng tin múái laâ mûác àöå cöng 
bùçng cuãa viïåc tiïëp cêån. Mûác àöå 
cöng bùçng àûúåc lûúång hoáa thaânh 
àiïím theo thang àiïím 10. Bònh 
Dûúng vaâ Bònh Àõnh laâ hai tónh 
àùåc biïåt töët khöng nhûäng taåo àiïìu 
kiïån töët cho caác doanh nghiïåp 
tiïëp cêån caã hai daång thöng tin 
maâ coân thûåc hiïån rêët cöng bùçng. 
Ngûúåc laåi, cuäng coá nhûäng tónh nhû 
Têy Ninh vaâ Lai Chêu thûåc hiïån 
töët viïåc cung cêëp thöng tin nhûng 
chó thiïn võ cho möåt söë doanh 
nghiïåp àûúåc ûu tiïn nhêët àõnh. Haâ 
Têy vaâ Haãi Phoâng laâ nhûäng tónh 
àaãm baão yïëu töë cöng bùçng trong 
tiïëp cêån thöng tin, nhûng khaã nùng 
tiïëp cêån thöng tin laâ rêët thêëp cho 
têët caã caác daång taâi liïåu, thöng tin. 
Nhòn chung, khöng coá nhiïìu sûå 
phên biïåt àöëi xûã trong viïåc tiïëp 
cêån thöng tin, hêìu hïët caác doanh 
nghiïåp àïìu gùåp khoá khùn thu 
lûúåm thöng tin cêìn thiïët cho viïåc 
àiïìu haânh saãn xuêët, kinh doanh. 
Caác tónh Baåc Liïu vaâ Haâ Nöåi úã 
ö phêìn tû thûá ba trong Hònh 9 laâ 
nhûäng àõa phûúng thûåc hiïån keám 
nhêët viïåc cöng khai thöng tin vaâ 
àaãm baão cöng bùçng trong tiïëp cêån.

Tñnh dûå baáo trûúác àûúåc

Thuöåc tñnh thûá ba cuãa Tñnh minh 
baåch laâ khaã nùng dûå àoaán àûúåc, 
noái caách khaác laâ caác vùn baãn phaáp 
luêåt Nhaâ nûúác vaâ quy àõnh cuãa tónh 
phaãi àûúåc diïîn giaãi vaâ aáp duång sao 
cho doanh nghiïåp coá thïí dûå baáo 
àûúåc vïì caác thay àöíi coá thïí xaãy 
ra vaâ tñch húåp, cêåp nhêåt nhûäng khaã 
nùng àoá vaâo trong kïë hoaåch saãn 
xuêët, kinh doanh cuãa mònh. ÚÃ àêy, 
àiïìu quan troång laâ tòm hiïíu xem 
doanh nghiïåp coá hiïíu caách thûác ra 
quyïët àõnh vaâ thi haânh quyïët àõnh 
cuãa tónh hay khöng àïí tûâ àoá, hoå coá 

thïí nhêån thûác àuáng hûúáng chiïën 
lûúåc daâi haån cuäng nhû coá thïí cên 
nhùæc quyïët àõnh àêìu tû möåt caách 
coá cùn cûá. Tñnh dûå baáo trûúác àûúåc 
ào lûúâng bùçng tyã lïå phêìn trùm söë 
doanh nghiïåp traã lúâi laâ “thûúâng 
xuyïn” hay “luön luön” cho hai cêu 
hoãi sau:  

• Vúái nhûäng chñnh saách phaáp luêåt 
Trung ûúng coá aãnh hûúãng quan 
troång túái hoaåt àöång saãn xuêët kinh 
doanh cuãa mònh, doanh nghiïåp 
cuãa baån coá thïí àoaán trûúác àûúåc 
viïåc thûåc hiïån nhûäng chñnh saách 
phaáp luêåt àoá úã cêëp tónh khöng ?

• Laänh àaåo cêëp tónh coá thûúâng 
xuyïn tiïëp xuác vúái doanh nghiïåp 
àïí thaão luêån vïì caác thay àöíi phaáp 
luêåt vaâ chñnh saách khöng?

Nùm 2006, möåt chó tiïu múái àûúåc 
phaát triïín vaâ böí sung vaâo chó söë 
thaânh phêìn “Tñnh dûå baáo” nhùçm 
phaãn aánh tònh hònh múái, àoá laâ möåt 
söë tónh àaä coá nhûäng nöî lûåc, cöë 
gùæng rêët lúán nhùçm caãi thiïån viïåc 

cung cêëp thöng tin vïì nhûäng thay 
àöíi cú chïë quaãn lyá túái caác doanh 
nghiïåp. Vñ duå, tónh Bònh Dûúng 
àaä thûåc hiïån cêëp phaát àôa CD dûä 
liïåu cho têët caã caác doanh nghiïåp 
trïn àõa baân bao göìm nöåi dung 
caác vùn baãn phaáp lyá liïn quan, caác 
vùn baãn hûúáng dêîn thûåc hiïån cuãa 
chñnh quyïìn àõa phûúng tûâ nhûäng 
nùm trûúác àêy. Vônh Phuác cuäng 
thûåc hiïån theo caách riïng tuy rùçng 
khöng àêåm neát dêëu êën kyä thuêåt 
cao nhûng cuäng coá cuâng muåc tiïu, 
yá nghôa. Caác doanh nghiïåp trïn 
àõa baân tónh àûúåc cêëp phaát möåt 
cùåp taâi liïåu têåp húåp têët caã caác 
vùn baãn haânh chñnh, phaáp quy liïn 
quan36. Àïí nùæm bùæt àûúåc nhûäng 
nöî lûåc mang tñnh saáng kiïën úã cêëp 
tónh, caác doanh nghiïåp àûúåc yïu 
cêìu xïëp loaåi trïn thang 6 àiïím 

Hònh 9: Cöng bùçng tiïëp cêån taâi liïåu, höì sú quy hoaåch vaâ phaáp lyá 
(Àûúâng neát biïíu diïîn àiïím trung võ, kñch cúä bong boáng tûúng ûáng vúái söë 
àiïím vïì tñnh cöng bùçng trong chó söë thaânh phêìn vïì tñnh minh baåch)
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__________
36.  Malesky, Edmund vaâ Àêåu Anh Tuêën, 2005. 

Provincial Economic Governance in Vietnam: 
Best Practices (Àiïìu haânh kinh tïë cêëp tónh 
taåi Viïåt Nam – Nhûäng thûåc tiïîn töët). Haâ Nöåi. 
Phoâng Thûúng maåi vaâ Cöng nghiïåp Viïåt Nam 
vaâ Quyä Chêu AÁ.
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khaã nùng tû vêën vïì thöng tin phaáp 
luêåt. Àaâ Nùéng vaâ Bònh Àõnh àûáng 
àêìu vïì chó söë naây vúái trïn 60% söë 
doanh nghiïåp xïëp loaåi caác dõch vuå 
naây laâ töët vaâ rêët töët. Hiïín nhiïn 
laâ Bònh Dûúng vaâ Vônh Phuác cuäng 
nùçm trong söë 10 tónh xïëp loaåi cao 
nhêët vúái 53% söë doanh nghiïåp 
àaánh giaá tñch cûåc vïì tû vêën thöng 
tin phaáp luêåt.

Tinh cúãi múã

Nhoám nghiïn cûáu ào lûúâng àöå cúãi 
múã bùçng caách truy cêåp vaâo trang 
web cuãa tûâng tónh àïí àaánh giaá 
nhûäng nöåi dung thöng tin daânh cho 
doanh nghiïåp sùén coá trïn trang 
web. Phûúng phaáp xïëp haång 2006 
àaä àûúåc böí sung, chónh lyá nhùçm 
thûåc hiïån àaánh giaá mûác àöå cúãi múã 
thöng tin cuãa tónh àûúåc chñnh xaác 
hún. Möîi tónh seä àûúåc nhêån 1 àiïím 
cho möîi loaåi thöng tin liïåt kï trong 
Baãng 5 dûúái àêy, coá têët caã 15 daång. 
Lyá do laâ caác söë liïåu vïì söë lûúång 
ngûúâi truy cêåp cuãa ban quaãn trõ 
thûúâng khöng chñnh xaác vaâ dïî bõ 
sai soát. Àïí àaãm baão sûå khaách quan, 
nhoám nghiïn cûáu sûã duång cöng 
cuå “Alexa” cuãa trang web Google 
xïëp haång trang web theo söë lûúång 
truy cêåp hoùåc kïët nöëi àïí ào lûúâng 
mûác àöå quan troång cuãa trang web 
vaâ sûå quan têm àïën möi trûúâng 
àêìu tû cuãa tónh noái chung37. Chó söë 
cuöëi cuâng coá àiïím söë töëi àa laâ 20. 
Saáu tónh (Bònh Dûúng, Àaâ Nùéng, An 
Giang, Bònh Àõnh, TP.HCM  vaâ Haâ 
Nöåi) coá söë àiïím 17 hoùåc töët hún. 
Chñn tónh nhêån àiïím söë 0 do trang 
web khöng töìn taåi hoùåc khöng thïí 
truy cêåp àûúåc. 

__________
37.  http://developers.evrsoft.com/find-traffic-

rank.shtml. Xin caám ún UBND tónh An Giang 
vïì saáng kiïën, gúåi yá naây. 

Tiïu chñ Àiïím

Tónh coá Website 1

Trang web coá baãn àöì cuãa tónh 1

Caác thöng tinh vïì tònh traång cú súã haå têìng, caác dûå 
aán hoùåc kïë hoaåch triïín khai 1

Caác thöng tin thöëng kï vïì diïån tñch àõa lyá/ khñ hêåu/
nguöìn nhên lûåc 1

Caác chñnh saách thu huát àêìu tû daânh cho doanh 
nghiïåp trong nûúác 1

Caác chñnh saách thu huát àêìu tû daânh cho doanh 
nghiïåp coá vöën nûúác ngoaâi 1

Thöng tin vïì quy hoaåch caác khu cöng nghiïåp/ Mêåt 
àöå xêy dûång 1

Thöng tin thöëng kï vïì caác nhaâ àêìu tû 1

Thöng tin kinh tïë xaä höåi cuãa tûâng àún võ haânh chñnh 
cêëp huyïån trong tónh 1

Thöng tin vïì nhûäng ûu àaäi, lúåi thïë tûå nhiïn, nhên lûåc 
cuãa tónh 1

Caác baáo caáo vïì thaânh tñch phaát triïín kinh tïë cuãa tónh 1

Mêîu höì sú àùng kyá kinh doanh/ àùng kyá hûúãng ûu 
àaäi/ àùng kyá quyïìn sûã duång àêët 1

Thöng tin liïn hïå cuãa caác cú quan liïn quan 1

Thöng tin vïì thuã tuåc xin mua hoáa àún taâi chñnh cho 
hoaân thuïë VAT 1

Caác taâi liïåu khaác (Nhûäng taâi liïåu àùåc biïåt doanh 
nghiïåp cêìn biïët phuåc vuå saãn xuêët kinh doanh) 1

Töíng söë 15

Xïëp haång trang web theo cöng cuå Alexa cuãa Google

0-200,000 = 5
200,001-400,000= 4
400,000-600,000 =3
600,000-800,000= 2

800,000+ = 1

Àiïím töëi àa 20

Baãng 5: PCI 2006 – Thang àiïím àaánh giaá hïå thöëng website cuãa tónh
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Hònh 10: Àiïím chó söë thaânh phêìn “Tñnh minh baåch”
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Khaã nùng tiïëp cêån caác vùn baãn taâi liïåu Tñnh cöng bùçng vaâ nhêët quaán cuãa höì sú Khaã nùng dûå baáo trûúác Àöå múã cuãa trang Web tónh
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Chi phñ thúâi gian àïí 
thûåc hiïån caác quy àõnh 
cuãa Nhaâ nûúác
Nghiïn cûáu chi phñ giao dõch trïn 
cú súã thúâi gian boã ra laâ möåt nöåi 
dung quan troång trong nghiïn cûáu 
vïì caác nïìn kinh tïë àang chuyïín 
àöíi38. Cêu chêm ngön “thúâi gian laâ 
tiïìn baåc” àùåc biïåt phuâ húåp trong 
böëi caãnh caác tónh úã Viïåt Nam. Caác 
nhaâ quaãn lyá doanh nghiïåp thûúâng 
phaãi boã dúã cöng viïåc kinh doanh 
àïí xoay xúã vaâ àûúng àêìu vúái caác 
vêën àïì sûå vuå giêëy túâ liïn quan àïën 
quaãn lyá haânh chñnh cuãa caác cú quan 
Nhaâ nûúác – thúâi gian maâ leä ra àaä 
coá thïí daânh cho hoaåt àöång quaãn lyá 
kinh doanh. Nhoám nghiïn cûáu àïì 
cêåp àïën hai khña caånh cuãa chi phñ 
thúâi gian: thúâi gian giaãi quyïët caác 
vêën àïì liïn quan àïën thuã tuåc haânh 
chñnh vaâ thúâi gian laâm viïåc vúái caác 
àoaân thanh tra, kiïím tra.

Thúâi gian giaãi quyïët thuã tuåc 
haânh chñnh

Hai chó tiïu àûúåc lûåa choån laâ:

• Tyã lïå thúâi gian cuãa nhaâ quaãn lyá 
doanh nghiïåp phaãi boã ra àïí giaãi 
quyïët caác cöng viïåc liïn quan 
àïën giêëy túâ vaâ thuã tuåc haânh 
chñnh? Caác doanh nghiïåp traã 
lúâi phiïëu àiïìu tra àûúåc yïu cêìu 
chêëm theo thang 5 àiïím (thang 
likert). Chó tiïu naây àûúåc tñnh 
toaán cùn cûá vaâo phêìn trùm 
doanh nghiïåp chêëm tûâ mûác 3 
àiïím trúã lïn, tûúng àûúng vúái 
söë phêìn trùm doanh nghiïåp phaãi 
boã ra trïn 10% thúâi gian àïí giaãi 
quyïët caác cöng viïåc liïn quan 
àïën giêëy túâ, thuã tuåc haânh chñnh 
theo yïu cêìu cuãa chñnh quyïìn. 

• Caác “chi phñ cú höåi cho khoaãng 
thúâi gian bõ laäng phñ” nïu trïn coá 
giaãm ài sau thúâi àiïím Luêåt Doanh 
nghiïåp chñnh thûác coá hiïåu lûåc 
hay khöng? Chó tiïu naây ào lûúâng 
mûác tiïën böå maâ caác tónh àaä àaåt 
àûúåc kïí tûâ nùm 2000.

Chñnh saách thanh tra, kiïím tra

Nhiïìu DNTN vêîn cho rùçng hoaåt 
àöång thanh tra vaâ kiïím tra vêîn 
àang laâ gaánh nùång ngay caã sau khi 
Luêåt Doanh nghiïåp àaä coá hiïåu 
lûåc. Caác cú quan Nhaâ nûúác úã àõa 
phûúng vêîn tiïën haânh thanh tra 
vaâ kiïím tra quaá nhiïìu, vaâ thúâi gian 
thanh tra vaâ kiïím tra thûúâng keáo 
daâi39ã. ÚÃ möåt mûác àöå naâo àoá, hoaåt 
àöång thanh tra vaâ kiïím tra laâ viïåc 
laâm cêìn thiïët, àùåc biïåt trong böëi 
caãnh Viïåt Nam àang trong quaá 
trònh hoaân thiïån hïå thöëng quy àõnh 

phaáp luêåt cuãa mònh40. Khi ngaây caâng 
nhiïìu giêëy pheáp con liïn quan àïën 
lônh vûåc an toaân, sûác khoãe vaâ baão 
vïå möi trûúâng àûúåc baäi boã ngay tûâ 
khêu khúãi sûå kinh doanh thò traách 
nhiïåm giaám saát vaâ quaãn lyá seä döìn 
vaâo caác cú quan quaãn lyá chûác nùng 
àïí àaãm baão rùçng DNTN tuên thuã 
nhûäng tiïu chuêín àaä àùåt ra. Tuy 
nhiïn, vêën àïì àùåt ra laâ caác cú quan 
cêìn thûåc hiïån töët chûác nùng quaãn 
lyá Nhaâ nûúác nhûng khöng àûúåc coá 
nhûäng haânh vi can thiïåp gêy töën 
keám cho doanh nghiïåp.

• Doanh nghiïåp cuãa baån bõ thanh 
tra vaâ kiïím tra bao nhiïìu lêìn 
trong nùm? Theo quy àõnh phaáp 
luêåt hiïån haânh, möîi nùm doanh 
nghiïåp seä chó bõ thanh tra töëi àa 
2 lêìn bêët kïí laâ do cú quan chûác 
nùng naâo thûåc hiïån. Trïn thûåc 
tïë, trung bònh söë lûúåt thanh tra 
trïn möåt doanh nghiïåp khöng 
vûúåt quaá 2 taåi têët caã caác tónh, vaâ 
phêìn lúán söë lûúåt thanh tra trïn 
möåt doanh nghiïåp taåi phêìn lúán 
caác tónh chó dûâng úã 1 lêìn. Chñnh 
vò nhûäng kïët quaã khaã quan naây, 
troång söë cuãa yïëu töë söë lûúåt 
thanh tra giaãm xuöëng coân 20% 
cuãa chó tiïu “Chñnh saách thanh 
tra, kiïím tra”.

• Söë lûúång doanh nghiïåp tin rùçng 
hoaåt àöång thanh tra, kiïím tra àaä 
coá tiïën böå kïí tûâ khi thûåc hiïån 
Luêåt Doanh nghiïåp: Chó tiïu thûá 
hai vïì hoaåt àöång thanh tra, kiïím 
tra àûúåc tñnh toaán dûåa trïn tyã 
lïå phêìn trùm söë doanh nghiïåp 
cho rùçng hoaåt àöång thanh tra, 
kiïím tra àaä àûúåc caãi thiïån sau 
khi Luêåt Doanh nghiïåp ra àúâi. 
Khi nhiïìu vùn baãn hûúáng dêîn thi 
haânh Luêåt àûúåc ban haânh coá xu 
hûúáng quy àõnh thanh tra, kiïím 
tra ñt hún, caác cú quan quaãn lyá 
chûác nùng àaä bõ aáp lûåc múái buöåc 
phaãi thay àöíi, phaãi ruát búát söë lêìn 
thanh tra, kiïím tra. 

__________
38.  Ngên haâng Taái thiïët vaâ Phaát triïín chêu Êu 

(EBRD), Transition Report (Baáo caáo chuyïín 
àöíi) cuãa EBRD 1999, London: 1999, trang 
120-128. Ngên haâng Thïë giúái, 2002, Transi-
tion: The First Ten Years: Analysis for Eastern 
Europe and the Former Soviet Union 
(Chuyïín àöíi: Mûúâi nùm àêìu: Phên tñch vïì 
khöëi Àöng Êu vaâ Liïn Xö cuä), Washington, 
D.C., 2002, trang 103-107. Hellman, Joel 
vaâ cöång sûå, 2002, Seize the State, Seize the 
Day: State Capture, Corruption, Infl uence in 
Transition (Nùæm lêëy Nhaâ nûúác, nùæm lêëy cú 
höåi: Tham nhuäng vaâ aãnh hûúãng cuãa noá trong 
nïìn kinh tïë chuyïín àöíi), Baâi nghiïn cûáu vïì 
chñnh saách cuãa Ngên haâng Thïë giúái söë 2444, 
Viïån Ngên haâng Thïë giúái, thaáng 9, trang 7-14. 
Hellman, Joel vaâ cöång sûå, 2002, Measuring 
Governance, Corruption, and State Capture: 
How Firms and Bureaucrats Shape the Busi-
ness Environment in Transition Economies 
(Ào lûúâng khaã nùng quaãn lyá àiïìu haânh, tònh 
traång tham nhuäng, nùæm giûä Nhaâ nûúác: Caác 
doanh nghiïåp vaâ quan chûác Nhaâ nûúác àaä 
xaác lêåp möi trûúâng kinh doanh nhû thïë naâo 
trong nïìn kinh tïë chuyïín àöíi, Baâi nghiïn cûáu 
vïì chñnh saách cuãa Ngên haâng Thïë giúái söë 
2312, Viïån Ngên haâng Thïë giúái, thaáng 4

__________
39.  Viïån Quaãn lyá Kinh tïë Trung ûúng, 2003, The 

Enterprise Laws Enforcement: Achievements, 
Challenges, and Solutions (Thûåc hiïån Luêåt 
Doanh nghiïåp: Thaânh tûåu, Thaách thûác vaâ Caác 
giaãi phaáp), taâi liïåu nöåi böå àïí tham vêën chñnh 
saách cho Chñnh phuã.

40. Mùåc duâ caác cú quan quaãn lyá Nhaâ nûúác úã Viïåt 
Nam thûúâng phên biïåt kiïím tra (coá thúâi gian 
ngùæn vaâ nhùçm muåc àñch kiïím soaát) vaâ thanh tra 
(cú quan quaãn lyá àõa phûúng vaâo cuöåc àïí kiïím 
tra hoaåt àöång coá dêëu hiïåu vi phaåm cuãa doanh 
nghiïåp), nhûng trïn thûåc tïë hai hoaåt àöång naây 
thûúâng chöìng cheáo lêîn nhau, do àoá baáo caáo 
naây àaánh giaá àöìng thúâi caã hai hoaåt àöång
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• Khoaãng thúâi gian trung bònh, 
möîi àúåt thanh, kiïím tra thuïë.  
Àïí buâ laåi söë lêìn thanh tra, kiïím 
tra bõ giaãm ài, àaä xuêët hiïån hiïån 
tûúång keáo daâi thúâi gian thanh, 
kiïím tra taåi möåt söë àõa phûúng. 
Do àoá, chó tiïu thûá ba naây nhùçm 
àaánh giaá khoaãng thúâi gian thûåc 
hiïån thanh tra thuïë. Kïët quaã cho 
thêëy úã 12 tónh, thúâi gian thanh 
tra thuïë trung bònh keáo daâi hún 
16 giúâ vaâ caá biïåt coá möåt tónh laâ 
Kon Tum, khoaãng thúâi gian naây 
keáo daâi túái 40 giúâ. Nhêån àõnh 
chung cuãa têët caã doanh nghiïåp 
cho thêëy hoaåt àöång thanh tra, 
kiïím tra thuïë gêy phiïìn phûác 
nhêët cho doanh nghiïåp. Nhiïìu 
doanh nghiïåp chó àiïìn phêìn liïn 
quan àïën thanh tra, kiïím tra 
thuïë khi traã lúâi phiïëu àiïìu tra 
cuãa nhoám nghiïn cûáu vïì caác 
loaåi thanh tra, kiïím tra. Tónh coá 
söë giúâ thanh tra thuïë ñt nhêët laâ 
Traâ Vinh, chó keáo daâi trong möåt 
giúâ. Hiïån nay taåi möåt söë tónh, 
chûác nùng cuãa cú quan thuïë 
coân gêy nhiïìu hiïíu nhêìm trong 
giúái doanh nghiïåp. Vñ duå úã möåt 
söë núi, cú quan quaãn lyá thuïë cûã 
caác àoaân cöng taác xuöëng doanh 
nghiïåp nhoã, xem xeát qua loa 
mang tñnh tham khaão caác giêëy túâ 
söí saách, hûúáng dêîn vïì möåt söë 
chñnh saách thuïë múái. Vïì nguyïn 
tùæc, caác chuyïën cöng taác naây 
khöng phaãi laâ hoaåt àöång thanh 
tra, kiïím tra nhûng trïn thûåc tïë, 
caác doanh nghiïåp rêët khoá phên 
àõnh raåch roâi giûäa hai hònh thûác 
thùm viïëng naây. Chñnh vò vêåy, 
trong phiïëu àiïìu tra khaão saát, 
àaä coá nhûäng chuá thñch roä raâng, 
giuáp doanh nghiïåp phên biïåt roä 
nhûäng àúåt cöng taác khöng phaãi 
chñnh quy vaâ hoaåt àöång thanh 
tra, kiïím tra chñnh thûác mang 
tñnh phaáp lyá.

Chi phñ khöng           
chñnh thûác
Chó söë naây àaánh giaá söë tiïìn maâ 
doanh nghiïåp phaãi boã ra àïí chi traã 
caác khoaãn phñ khöng chñnh thûác, 
tiïìn phaåt vaâ caác khoaãn phñ bêët 
thûúâng khaác trong àiïìu kiïån hoaåt 
àöång kinh doanh bònh thûúâng. Chó 
söë naây göìm nùm chó tiïu àaánh giaá 
mûác àöå taác àöång cuãa vêën àïì bùçng 
caách ào lûúâng têìn suêët xaãy ra, loaåi 
chi phñ vaâ quy mö cuãa caác khoaãn 
phñ phaát sinh thïm. 

• Tyã lïå phêìn trùm söë doanh 
nghiïåp tin rùçng chi phñ phaát 
sinh laâ trúã ngaåi àöëi vúái hoaåt 
àöång kinh doanh cuãa hoå: Àêy 
laâ thûúác ào àún giaãn vïì quy 
mö caác khoaãn phñ phaát sinh 
thïm maâ doanh nghiïåp trong 
diïån àiïìu tra phaãi traã. 

• Tyã lïå phêìn trùm söë doanh nghiïåp 
cho rùçng tònh traång caác doanh 
nghiïåp trong cuâng ngaânh nghïì 
cuäng àïìu phaãi chi tiïìn “böìi 
dûúäng” cho caác cú quan haânh 
chñnh: Cêu hoãi naây àûúåc thiïët 
kïë àïí doanh nghiïåp coá thïí nhêån 
àõnh vïì tònh hònh àûa nhêån höëi löå 
cuãa caác doanh nghiïåp cuâng ngaânh 
nghïì noái chung chûá khöng phaãi 
thöng tin vïì haânh vi àûa vaâ nhêån 
höëi löå cuãa chñnh doanh nghiïåp 
- do àoá nêng cao àaáng kïí tyã lïå 
traã lúâi cêu hoãi. Tònh traång àûa 
tiïìn “böìi dûúäng” phöí biïën nhêët 
taåi tónh Haâ Têy (85% söë doanh 
nghiïåp xaác nhêån coá) vaâ ñt nhêët taåi 
Hêåu Giang vaâ Bïën Tre (54%).

•  Tyã lïå phêìn trùm söë doanh nghiïåp 
phaãi boã ra túái hún 10% doanh 
thu cuãa mònh àïí thanh toaán caác 
chi phñ phaát sinh thïm. Àêy laâ 
chó söë ào lûúâng mûác àöå chi phñ 
traã thïm. Àïí àaãm baão kïët quaã 
naây khöng bõ aãnh hûúãng tûâ 936 
doanh nghiïåp (14.8% söë mêîu 

àiïìu tra) khöng traã lúâi cêu hoãi 
nïu trïn, nhoám nghiïn cûáu àaä 
tiïën haânh hai loaåi kiïím àõnh. 
Loaåi kiïím àõnh thûá nhêët àaánh giaá 
xem phêìn trùm söë doanh nghiïåp 
khöng traã lúâi khöng laâm aãnh 
hûúãng àïën àiïím àaánh giaá cuãa 
doanh nghiïåp (phêìn trùm khöng 
traã lúâi coá hïå söë tûúng quan 
- 0,06 vúái khoaãn phñ phaát sinh 
phaãi chi traã, hïå söë naây khöng 
khaác 0 theo yá nghôa thöëng kï). 
Thûá hai, trong trûúâng húåp khöng 
coá cêu traã lúâi, nhoám nghiïn cûáu 
taåm ûúác tñnh sûå traã lúâi bùçng caách 
sûã duång chûúng trònh NORM41. 
Phûúng phaáp naây cho pheáp tñnh 
àûúåc àiïím kyâ voång trong cêu traã 
lúâi cuãa doanh nghiïåp dûåa trïn 
traã lúâi cuãa doanh nghiïåp cho 
caác cêu hoãi khaác vïì àùåc trûng 
vaâ caác thûúác ào chêët lûúång àiïìu 
haânh khaác. Quy trònh tñnh toaán 
naây àaä laâm tùng àiïím bònh quên 
cuãa caác tónh thïm khoaãng 2% 
nhûng khöng coá tónh naâo bõ aãnh 
hûúãng àaáng kïí tûâ kyä thuêåt thöëng 
kï naây. Do àoá, nhoám nghiïn cûáu 
thêëy coá thïí sûã duång söë liïåu ban 
àêìu do doanh nghiïåp cung cêëp 
trong phên tñch.

Nhûäng chó tiïu múái xêy dûång 
trong PCI 2006

Hiïån tûúång cöng chûác Nhaâ nûúác 
sûã duång caác quy àõnh riïng cuãa àõa 
phûúng vúái muåc àñch truåc lúåi : Tyã lïå 
phêìn trùm caác doanh nghiïåp àöìng 
yá vúái nhêån àõnh naây laâ möåt chó tiïu 
múái àûúåc cêåp nhêåt xaác àõnh mûác 
àöå tham nhuäng, vò noá goáp phêìn 
phaãn aánh xaác thûåc hún nhûäng vêín 
àuåc cuãa möi trûúâng kinh doanh 
thûåc tïë. Tham nhuäng, höëi löå laâ möåt 
vêën naån, nhûäng raâo caãn do diïîn 

__________
41.  Schafer, J.L. 1997. Analysis of Incomplete 

Multivariate Data (Phên tñch dûä liïåu àa biïën 
khöng hoaân chónh). London: Chapman & Hall. 
Phêìn mïìm miïîn phñ coá thïí taãi taåi http://
www.stat.psu.edu/~jls/misoftwa.html
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Hònh 11:  Chi phñ thúâi gian àïí thûåc hiïån caác quy àõnh cuãa Nhaâ nûúác vaâ chó söë thaânh phêìn thanh tra, 
kiïím tra
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giaãi sai lïåch chñnh saách buöåc doanh 
nghiïåp phaãi chi caác khoaãn chi phñ 
khöng chñnh thûác cuãa caác nhên viïn 
cuäng khöng keám phêìn nguy haåi. 
33.5% töíng söë doanh nghiïåp trong 
mêîu àiïìu tra “àöìng tònh” hoùåc “rêët 
àöìng tònh” vúái nhêån àõnh trïn. Tuy 
nhiïn tyã lïå naây dao àöång rêët lúán 
giûäa caác àõa phûúng trong caã nûúác, 
77% söë doanh nghiïåp trong mêîu 
àiïìu tra taåi Haâ Nöåi so vúái chó coá 
23% úã tónh lên cêån laâ Hûng Yïn.

•  Caác chi phñ khöng chñnh thûác 
àem laåi kïët quaã nhû mong muöën: 
Caác khaão saát trûåc tiïëp taåi àõa 
phûúng cho thêëy möåt söë doanh 
nghiïåp tin rùçng caác khoaãn chi phñ 
khöng chñnh thûác naây cuäng coá 
lúåi vúái àiïìu kiïån laâ nïëu mêët tiïìn 
tiïu cûåc phñ hoå coá thïí àaåt àûúåc 
kïët quaã nhû mong muöën. Thûåc 
tïë laâ coá rêët nhiïìu doanh nghiïåp 
tûå nguyïån àûa thïm tiïìn böìi 
dûúäng cho caác nhên viïn Nhaâ 
nûúác sau khi àaä àoáng àuã caác 
khoaãn phñ vaâ lïå phñ nhû quy àõnh 
trïn cú súã tin tûúãng rùçng hoå seä 
àûúåc àïìn buâ xûáng àaáng. Chñnh 
vò vêåy, khi traã lúâi cêu hoãi liïåu caác 
khoaãn tiïu cûåc phñ coá àem laåi lúåi 
ñch roâng khöng (sau khi khêëu trûâ 
caác chi phñ boã ra so vúái lúåi ñch 
nhêån àûúåc) coá túái 38% doanh 
nghiïåp trong töíng söë mêîu àiïìu 
tra xaác nhêån laâ coá. Vñ duå, taåi Bïën 
Tre – tónh coá tyã lïå doanh nghiïåp 
chêëp nhêån chi tiïu cûåc phñ thêëp 
nhêët cuäng coá àiïím söë cao nhêët 
cho chó tiïu naây. 66% caác doanh 
nghiïåp àöìng yá laâ caác khoaãn tiïu 
cûåc phñ seä àem laåi kïët quaã mong 
muöën. Trïn cú súã àoá, nhoám àiïìu 
tra kïët luêån rùçng tiïu cûåc phñ 
cuäng coá taác àöång nhêët àõnh, tuy 
nhiïn moåi kïët luêån dûåa trïn söë 
ñt trûúâng húåp caá biïåt khöng cho 
pheáp aáp duång àaåi traâ. Möåt phaãn 
vñ duå laâ trûúâng húåp cuãa tónh Phuá 
Yïn, chó coá 21% söë doanh nghiïåp 
xaác nhêån laâ tiïu cûåc phñ àem laåi 

kïët quaã mong muöën, chûáng toã 
noá rêët ñt coá yá nghôa vaâ taác duång.

Nhûäng chó tiïu lûúåc boã

Hai chó tiïu duâng àïí tñnh toaán PCI 
2005 àaä bõ lûúåc boã nhùçm àaãm baão 
sûå cöng bùçng cuãa caác chó söë thaânh 
phêìn cho têët caã caác àõa phûúng:

• Tham nhuäng úã cêëp cao hún: caác 
doanh nghiïåp coá phaãi traã tiïìn 
hoa höìng cho quan chûác cuãa 
tónh àïí coá àûúåc húåp àöìng tûâ cú 
quan Nhaâ nûúác? Chó tiïu naây coá 
liïn quan mêåt thiïët vaâ phuå thuöåc 
quy mö vaâ àùåc thuâ riïng cuãa möîi 
ngaânh nghïì hún laâ vúái quaãn lyá 
Nhaâ nûúác taåi àõa phûúng. Caác 
doanh nghiïåp nhoã hoaåt àöång 
trong lônh vûåc dõch vuå hoùåc liïn 
quan rêët ñt khi traã lúâi cêu hoãi naây. 
Phêìn lúán caác khoaãn chi phñ hoa 
höìng coá nguöìn göëc tûâ doanh 
nghiïåp xêy dûång

Söë tiïìn böìi dûúäng cho caán böå thuïë 
ào bùçng tyã lïå phêìn trùm doanh thu 
haâng nùm cuãa doanh nghiïåp. Cêu 
hoãi naây àaä bõ lûúåc boã do nhûäng 
bùn khoùn vïì tñnh xaác thûåc cuãa caác 
thöng tin thu lûúåm àûúåc do khöng 
kiïím soaát àûúåc quy trònh thu thêåp. 
Ngoaâi ra, kïët quaã traã lúâi cuãa cêu 
hoãi naây cuäng seä truâng lùåp hoùåc 
quan hïå tuyïën tñnh chùåt cheä vúái 
caác thûúác ào khaác vïì chi phñ khöng 
chñnh thûác, àùåc biïåt laâ àöëi vúái cêu 
hoãi xaác àõnh tyã lïå thu nhêåp daânh 
cho chi phñ khöng chñnh thûác. Khi 
thûåc hiïån caác biïån phaáp kiïím tra, 
chó tiïu naây khöng àaåt yïu cêìu vaâ 
bõ lûúåc boã.

Ûu àaäi DNNN vaâ      
möi trûúâng caånh tranh
Chó söë naây àaánh giaá sûå ûu àaäi 
cuãa chñnh quyïìn cêëp tónh àöëi vúái 
DNNN vïì cú chïë, chñnh saách vaâ 
viïåc tiïëp cêån vöën. Baãn chêët cuãa chó 

söë laâ tòm hiïíu xem caác DNTN coá 
caãm nhêån laâ hoå àang kinh doanh 
trong möi trûúâng cöng bùçng, bònh 
àùèng hay àang phaãi àöëi mùåt vúái sûå 
phên biïåt àöëi xûã daânh nhiïìu ûu 
àaäi hún cho khu vûåc kinh tïë Nhaâ 
nûúác, thïí hiïån úã nhûäng lúåi thïë 
àùåc biïåt vaâ “núái loãng” ngên saách 
hoaåt àöång cho khu vûåc kinh tïë 
Nhaâ nûúác. Ûu àaäi daânh cho khu 
vûåc kinh tïë Nhaâ nûúác khöng nhêët 
thiïët chó úã hònh thûác höî trúå trûåc 
tiïëp àïí caånh tranh àöëi vúái saãn 
phêím vaâ dõch vuå cuâng loaåi, maâ coân 
göìm nhûäng höî trúå caånh tranh vïì 
lao àöång coá tay nghïì, àêët àai hay 
tñn duång. Möåt söë tónh àaä tuyïn böë 
roä rùçng muåc tiïu haâng àêìu laâ thuác 
àêíy nhûäng doanh nghiïåp quy mö 
lúán cuãa khu vûåc kinh tïë Nhaâ nûúác 
àang dêîn àêìu úã tónh trúã thaânh 
àöång lûåc chñnh cho tùng trûúãng 
cuãa tónh, coân khu vûåc KTTN chó 
àoáng vai troâ laâ nhaâ cung cêëp haâng 
hoáa vaâ dõch vuå trung gian cho khu 
vûåc Nhaâ nûúác42. Nhûäng tónh khaác 
coá thïí khöng tuyïn böë roä nhû 
vêåy nhûng thay vaâo àoá hoå vêîn coá 
cú chïë ûu àaäi coá lúåi cho DNNN 
vò khu vûåc kinh tïë naây taåo nhiïìu 
cöng ùn viïåc laâm vaâ àoáng goáp 
nhiïìu cho ngên saách cuãa tónh. Kinh 
nghiïåm thûåc tiïîn cuäng nhû nghiïn 
cûáu cuãa Nguyïîn Vùn Thùæng, VNCI 
2006 sûã duång dûä liïåu cuãa PCI 

__________
42.  Malesky, Edmund, 2004. Entrepreneurs 

on the Periphery: A Study of Private 
Sector Development in Beyond the High 
Performing Cities and Provinces of Vietnam 
(Nhûäng doanh  nhên  vuâng ngoaåi vi: Nghiïn 
cûáu vïì sûå phaát triïín cuãa khu vûåc KTTN bïn 
ngoaâi caác tónh, thaânh phaát triïín nhêët cuãa Viïåt 
Nam). Chûúng trònh Phaát triïín KTTN MPDF 
- Loaåt baâi nghiïn cûáu vïì khu vûåc tû nhên, söë 
18, thaáng 11, Viïåt Nam.

 43. Nguyïîn Vùn Thùæng, “Is the Development of 
State-Owned Enterprises (SOEs) Crowding 
Out The Private Sector? Evidence from PCI 
Survey” (Phaãi chùng caác DNNN haån chïë sûå 
phaát triïín cuãa khu vûåc KTTN? Bùçng chûáng 
tûâ àiïìu tra PCI), (Haâ Nöåi: Dûå aán nêng cao 
nùng lûåc caånh tranh Viïåt Nam, thaáng 8, 
2005).
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Hònh 12: Chó söë thaânh phêìn Chi phñ khöng chñnh thûác
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2005 cuäng chó ra rùçng “mêåt àöå têåp 
trung cuãa caác DNNN trïn àõa baân 
möåt tónh coá quan hïå tyã lïå nghõch 
vúái khaã nùng tiïëp cêån nguöìn lûåc 
cú baãn (àêët àai, nguöìn vöën ngên 

haâng) cuãa caác DNTN vaâ thõ phêìn 
cuãa hoå, taác àöång tiïu cûåc àïën 
töëc àöå tùng trûúãng cuãa khu vûåc 
KTTN tñnh theo söë lûúång vaâ nhên 
cöng” (Chi tiïët xem taåi Höåp 1)43.

Duâ dûúái hònh thûác naâo thò chuã 
trûúng kinh tïë Nhaâ nûúác laâm chuã 
àaåo khöng phaãi laâ chiïën lûúåc àïí 
phaát triïín kinh tïë cuãa tónh thaânh 
cöng vïì lêu daâi vò súám hay muöån 

Höåp 1: Phaãi chùng caác DNNN haån chïë sûå phaát triïín cuãa khu vûåc KTTN taåi caác tónh?

Sûã duång dûä liïåu cuãa PCI 2005, chuyïn gia tû vêën cuãa VNCI, tiïën syä Nguyïîn Vùn Thùæng àùåt muåc tiïu kiïím 
àõnh giaã thiïët liïåu caác DNNN coá haån chïë hay noái caách khaác laâ kòm haäm sûå phaát triïín cuãa khu vûåc KTTN taåi 
Viïåt Nam vaâ nïëu cêu traã lúâi laâ coá, thò mûác àöå taác àöång, aãnh hûúãng tiïu cûåc naây taåi möîi tónh nhû thïë naâo?

4 cêu hoãi nghiïn cûáu cuå thïí àûúåc àùåt ra. Möåt laâ, mêåt àöå caác DNNN taåi möåt tónh aãnh hûúãng nhû thïë naâo 
àïën quan niïåm cuãa chñnh quyïìn àõa phûúng àöëi vúái chñnh caác DNNN vaâ caác DNTN? Cêu traã lúâi àuáng 
nhû dûå àoaán, caâng nhiïìu DNNN taåi möåt tónh, thò caác doanh nghiïåp naây caâng àûúåc ûu àaäi, thiïn võ vaâ caác 
quan chûác àõa phûúng caâng ñt thiïån caãm, àöìng tònh vúái caác DNTN.

Hai laâ, mêåt àöå DNNN taåi möåt tónh aãnh hûúãng nhû thïë naâo àïën khu vûåc KTTN khi tiïëp cêån vúái: i) caác 
nguöìn lûåc cú baãn (vñ duå nhû taâi chñnh vaâ àêët àai), ii) khaách haâng. Kïët quaã nghiïn cûáu cho thêëy, mêåt àöå 
DNNN taåi möåt tónh caâng lúán, tyã lïå vöën ngên haâng cho vay túái DNTN caâng thêëp. Tûúng tûå, mêåt àöå 
DNNN caâng lúán thò thúâi gian DNTN phaãi chúâ àúåi àïí àûúåc cêëp GCNQSDÀ caâng lêu. Mêåt àöå DNNN 
caâng lúán thò caác DNTN caâng phuå thuöåc vaâo àöëi tûúång naây vúái tû caách laâ khaách haâng.

Ba laâ, mêåt àöå vaâ töëc àöå tùng trûúãng cuãa caác DNNN aãnh hûúãng nhû thïë naâo àïën sûå phaát triïín cuãa khu 
vûåc KTTN. Mêåt àöå DNNN caâng cao, söë lûúång DNTN tùng trûúãng caâng maånh, coá thïí phêìn lúán laâ do kïët 
quaã cuãa quaá trònh cöí phêìn hoáa àang diïîn ra. Tuy nhiïn giûäa caác àaåi lûúång sau laåi laâ quan hïå tyã lïå nghõch: i) 
Tùng trûúãng cuãa caác DNNN vaâ ii) tùng trûúãng cuãa caác DNTN, nïëu töëc àöå tùng trûúãng cuãa khöëi DNNN 
cao thò töëc àöå phaát triïín cuãa khöëi DNTN seä thêëp.

Cêu hoãi cuöëi cuâng laâ, mêåt àöå vaâ töëc àöå tùng trûúãng cuãa khu vûåc kinh tïë Nhaâ nûúác vaâ khu vûåc KTTN 
aãnh hûúãng nhû thïë naâo àïën thaânh tñch phaát triïín kinh tïë cuãa tónh? Kïët quaã nghiïn cûáu cho thêëy mêåt àöå 
DNNN caâng lúán thò töëc àöå tùng trûúãng GDP (hoùåc GDP àêìu ngûúâi) caâng thêëp. Khu vûåc kinh tïë quöëc 
doanh coá rêët ñt aãnh hûúãng àïën thaânh tñch phaát triïín kinh tïë cuãa tónh, ngûúåc laåi khu vûåc KTTN coá nhûäng 
aãnh hûúãng sêu röång vaâ tñch cûåc lïn thaânh tñch phaát triïín kinh tïë cuãa tónh.

Nhûäng luêån àiïím noái trïn cho pheáp kïët luêån rùçng khu vûåc KTTN thûúâng coá nhûäng àoáng goáp tñch cûåc 
hún àöëi vúái sûå nghiïåp phaát triïín kinh tïë cuãa tónh so vúái khu vûåc kinh tïë Nhaâ nûúác. Sau khi xem xeát 
loaåi trûâ caác yïëu töë ûu àaäi ban àêìu (trònh àöå phaát triïín, mûác àöå àö thõ hoáa, võ trõ àõa lyá .v.v.) coá thïí kïët 
luêån rùçng nhûäng tónh coá mêåt àöå DNNN cao thûúâng phaát triïín chêåm hún so vúái tónh coá cuâng àiïìu kiïån 
tûúng tûå.

Ngoaâi ra, nghiïn cûáu cuäng chó ra nhûäng bùçng chûáng cho thêëy, sûå hiïån diïån cuãa caác DNNN seä lêën aát, kòm 
haäm sûå phaát triïín cuãa caác DNTN hay noái caách khaác, DNTN seä gùåp khoá khùn hún trong viïåc tiïëp cêån caác 
nguöìn lûåc quan troång (nhû taâi chñnh vaâ àêët àai) cuäng nhû söë lûúång khaách haâng taåi nhûäng àõa phûúng maâ 
DNNN chiïëm söë àöng. Kïët quaã nghiïn cûáu àaä chó ra möëi quan hïå tyã lïå nghõch giûäa sûå phaát triïín cuãa khu 
vûåc kinh tïë Nhaâ nûúác vaâ KTTN. Noái caách khaác, caác tónh khöng thïí àöìng thúâi höî trúå, thuác àêíy sûå phaát 
triïín cuãa hai khu vûåc kinh tïë naây möåt luác.
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seä àïën luác caác DNNN phaãi caånh 
tranh úã thõ trûúâng quöëc tïë hay 
úã chñnh thõ trûúâng Viïåt Nam khi 
thûåc hiïån chñnh saách múã cûãa. Trong 
tûúng lai, khi caác chñnh saách ûu 
àaäi, bao cêëp quen thuöåc vúái caác 
DNNN bõ baäi boã, hoå seä gùåp rêët 
nhiïìu khoá khùn khi phaãi caånh tranh 
vúái caác DNTN vaâ doanh nghiïåp 
nûúác ngoaâi hoaåt àöång baâi baãn vaâ 
hiïåu quaã hún. Khuyïën khñch sûå 
lúán maånh cuãa möåt khu vûåc KTTN 
maånh meä thöng qua viïåc taåo lêåp 
möåt sên chúi àïí caác doanh nghiïåp 
caånh tranh bònh àùèng, chó nhûäng 
doanh nghiïåp hoaåt àöång hiïåu quaã 
nhêët laâ coá thïí töìn taåi vaâ sùén saâng 
cho möåt cuöåc chúi múái cam go vaâ 
khöëc liïåt hún, àoá laâ caånh tranh trïn 
sên chúi toaân cêìu khi Viïåt Nam gia 
nhêåp Töí chûác Thûúng maåi Thïë giúái 
(WTO). Chó söë thaânh phêìn “Ûu àaäi 
DNNN” àûúåc tñnh toaán theo hai 
loaåi dûä liïåu: dûä liïåu “mïìm” phaãn 
aánh àaánh giaá cuãa doanh nghiïåp vúái 
saáu chó tiïu vaâ dûä liïåu “cûáng” vúái ba 
chó tiïu.

Caác chó tiïu ào lûúâng/caãm nhêån 
àaánh giaá cuãa doanh nghiïåp

Caác chó tiïu naây àûúåc lûúång hoáa 
theo thang àiïím 5 trïn cú súã lûåa 
choån cuãa doanh nghiïåp vïì mûác 
àöå àöìng yá vúái cêu hoãi trong phiïëu 
àiïìu tra. Tyã lïå doanh nghiïåp choån 
mûác àöå “àöìng yá” hoùåc “hoaân toaân 
àöìng yá” laâ dûä liïåu cuãa möîi chó tiïu

• Sûå ûu àaäi àöëi vúái DNNN: Àûa ra 
dêîn chûáng trûåc tiïëp vïì sûå thiïn võ 
àöëi vúái khu vûåc kinh tïë Nhaâ nûúác 
thöng qua phêìn trùm söë doanh 
nghiïåp àöìng yá vúái nhêån àõnh laâ 
coá sûå thiïn võ trong quaá trònh ra 
quyïët àõnh cuãa laänh àaåo tónh.

• Thaái àöå àöëi vúái khu vûåc KTTN: 
Ào lûúâng phêìn trùm söë doanh 
nghiïåp àöìng yá vúái nhêån àõnh 

chñnh quyïìn tónh coá thaái àöå tñch 
cûåc àöëi vúái khu vûåc tû nhên.

• Thaái àöå àoá àûúåc caãi thiïån kïí tûâ 
khi Luêåt Doanh nghiïåp ra àúâi: laâ 
möåt nhêån àõnh mang tñnh “àöång” 
hún. Chó tiïu naây nhùçm tòm hiïíu 
xem doanh nghiïåp coá àöìng yá vúái 
nhêån àõnh thaái àöå àöëi vúái khu 
vûåc KTTN àaä coá chuyïín biïën kïí 
tûâ nùm 2000. 

• Thaái àöå phuå thuöåc vaâo mûác 
àoáng goáp: laâ chó tiïu nhùçm tòm 
hiïíu xem caác doanh nghiïåp coá 
caãm thêëy sûå thiïn võ trong chñnh 
saách cuãa tónh khöng phaãi do loaåi 
hònh súã hûäu maâ do khaã nùng àoáng 
goáp cho ngên saách hoùåc taåo viïåc 
laâm hay khöng. Chó tiïu naây nhùçm 
àaánh giaá liïåu chñnh quyïìn coá ûu 
àaäi sên chúi cho nhûäng doanh 
nghiïåp “àêìu taâu” vaâ taåo ra caác 
raâo caãn gia nhêåp àöëi vúái caác loaåi 
hònh doanh nghiïåp khaác. 

• Chñnh saách cöí phêìn hoáa: Doanh 
nghiïåp àûúåc yïu cêìu àaánh giaá 
vïì quaá trònh cöí phêìn hoáa nhûäng 
DNNN (möåt hònh thûác tû nhên 
hoáa súã hûäu doanh nghiïåp úã Viïåt 
Nam) maâ àõa phûúng quaãn lyá 
theo thang àiïím 5. Àiïím cuãa chó 
tiïu naây àûúåc tñnh bùçng giaá trõ 
trung bònh cuãa caác àaánh giaá. Chó 
tiïu naây phaãn aánh nöî lûåc cuãa 
chñnh quyïìn àõa phûúng trong 
viïåc giaãm söë lûúång DNNN vaâ 
qua àoá goáp phêìn thuác àêíy möi 
trûúâng caånh tranh bònh àùèng 
cho caác DNTN. Caác doanh ng-
hiïåp úã Soác Trùng (4,27) vaâ Bònh 
Dûúng (4,18) àaánh giaá àiïím chó 
tiïu naây cao nhêët. Àiïím thêëp 
nhêët ghi nhêån àûúåc úã Haâ Têy 
(2,68), Bònh Thuêån (2,79) vaâ Bònh 
Phûúác (2,80).

• Ûu àaäi àöëi vúái caác doanh nghiïåp 
cöí phêìn hoáa: múã röång thïm cêu 
hoãi vïì chñnh saách cöí phêìn hoáa úã 
trïn bùçng caách àùåt cêu hoãi: mùåc 

duâ quaá trònh cöí phêìn hoáa àûúåc 
thûåc hiïån vúái quy mö lúán, chñnh 
quyïìn tónh coá tiïëp tuåc daânh ûu 
àaäi cho caác doanh nghiïåp àaä 
àûúåc cöí phêìn hoáa hay khöng. 
Thûåc tïë cho thêëy möëi quan hïå 
sùén coá giûäa àöåi nguä caán böå quaãn 
lyá cuãa DNNN cuä vaâ laänh àaåo tónh 
vêîn laâ möåt thuêån lúåi àöëi vúái caác 
doanh nghiïåp àoá khi àêëu thêìu caác 
húåp àöìng tûâ cú quan Nhaâ nûúác.        

Caác chó tiïu cûáng

• Tyã troång cho vay tûâ ngên haâng 
àöëi vúái DNNN: Möåt àiïím bêët 
lúåi lúán aãnh hûúãng túái caác DNTN 
laâ hoå khöng àûúåc hûúãng nhûäng 
khoaãn trúå cêëp daânh riïng cho 
khu vûåc kinh tïë Nhaâ nûúác thöng 
qua hïå thöëng ngên haâng tûâ trûúác 
túái nay. Sûå thiïn võ àoá khöng chó 
haån chïë khaã nùng tiïëp cêån nguöìn 
vöën cuãa khu vûåc tû nhên maâ coân 
dêîn àïën viïåc nhiïìu DNTN bõ lêën 
aát dêîn àïën ruát lui khoãi thõ trûúâng 
trïn nhûäng lônh vûåc phaãi caånh 
tranh trûåc tiïëp vúái caác DNNN. 
Ban àêìu, möåt trong nhûäng sûå 
thiïn võ àoá laâ quy àõnh vïì taâi saãn 
thïë chêëp, DNTN muöën vay àûúåc 
phaãi coá taâi saãn thïë chêëp nhûng 
DNNN thò khöng bõ raâng buöåc 
búãi quy àõnh naây. Nghõ àõnh 73 
cuãa Chñnh phuã ra àúâi nùm 1999 
sûãa àöíi quy àõnh naây bùçng caách 
cho pheáp caác ngên haâng coá thïí 
quyïët àõnh cho DNTN vay maâ 
khöng cêìn thïë chêëp. Bïn caånh 
àoá, Nghõ àõnh 178 àaä baäi boã quy 
àõnh khaách haâng tû nhên chó 
àûúåc vay töëi àa 70% giaá trõ cuãa 
khoaãn thïë chêëp. Tuy nhiïn, dûúâng 
nhû àõnh hûúáng cho vay nghiïng 
vïì khu vûåc Nhaâ nûúác vêîn coân 
töìn taåi. ÚÃ caác ngên haâng thûúng 
maåi quöëc doanh, vêîn coá têm lyá 
cho rùçng cho caác DNNN vay seä 
an toaân hún. Khoaãn cho DNTN 
vay maâ khöng àoâi laåi àûúåc coá 
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thïí laâm caán böå ngên haâng quöëc 
doanh mêët viïåc (hay bõ truy töë), 
trong khi àoá coá thïí bao biïån 
khoaãn cho DNNN vay khöng 
àoâi laåi àûúåc laâ àïí phuåc vuå nhiïåm 
vuå chñnh trõ cuãa tónh hay quöëc 
gia. ÚÃ nhiïìu tónh, thaânh viïåc cho 
DNTN vay àang àûúåc caãi thiïån 
theo hûúáng ngaây caâng thuêån lúåi 
hún, mùåc duâ, möåt söë tónh chñnh 
saách phên biïåt àöëi xûã trong vay 
vöën vêîn töìn taåi nghiïm troång.    

Àïí ào lûúâng mûác àöå ngên saách 
“mïìm” maâ caác DNNN úã Trung 
ûúng vaâ àõa phûúng nhêån àûúåc, 
nhoám nghiïn cûáu àaä thu thêåp 2000 
dûä liïåu cho vay theo quyá cuãa böën 
ngên haâng thûúng maåi quöëc doanh 
nùm 2005. Theo kïët quaã nghiïn 
cûáu gêìn àêy cuãa töí chûác Standard 
and Poor vïì khu vûåc ngên haâng 
cuãa Viïåt Nam, viïåc cho vay kiïíu 
naây rêët ruãi ro vaâ khöng phaát huy 
hiïåu quaã vò caác DNNN dïî daâng 
tiïëp cêån àûúåc caác nguöìn tñn duång 
maâ khöng cêìn coá sûå àaãm baão 
thanh toaán vaâ hoaân traã. Do vêåy, 
caác khoaãn tñn duång maâ DNNN 
nhêån àûúåc coá thïí àûúåc coi laâ 
nhûäng khoaãn trúå cêëp ngêìm úã caác 
tónh44. Caác khoaãn cho vay àöëi vúái 
caác doanh nghiïåp trong KCN úã 
caác tónh cuäng àûúåc xem xeát àöìng 
thúâi vúái caác khoaãn cho vay àöëi vúái 
doanh nghiïåp nùçm ngoaâi KCN. Tyã 
lïå cho vay trung bònh cho DNNN 
cuãa têët caã caác ngên haâng trong thúâi 
kyâ nghiïn cûáu àûúåc sûã duång laâm 
chó tiïu àaánh giaá mûác àöå ngên saách 
“mïìm”. Kïët quaã cho thêëy tyã lïå naây 
thêëp nhêët úã Baåc Liïu, Traâ Vinh, Têy 
Ninh vaâ Hûng Yïn (têët caã àïìu dûúái 

2%) vaâ cao nhêët úã Quaãng Ninh 
(71%), Haâ Nöåi (54.3%).

• Sûå thay àöíi söë lûúång DNNN úã 
àõa phûúng: Niïn giaám Thöëng kï 
cuãa GSO cho thêëy mùåc duâ nöî 
lûåc caãi caách DNNN àaä coá tûâ 
nùm 1995, maäi àïën nùm 1997, 
quaá trònh cöí phêìn hoáa múái bùæt 
àêìu diïîn ra thûåc sûå úã caác tónh. 
Do àoá, nhoám nghiïn cûáu àaä tñnh 
toaán viïåc giaãm söë lûúång DNNN 
úã àõa phûúng trong thúâi kyâ tûâ 
2000 àïën 2004 theo söë liïåu cuãa 
GSO nhùçm àaãm baão yïu cêìu 
nhêët quaán. Nùm àêìu tiïn àûúåc 
lûåa choån laâ 2000 thay vò 1997 vò 
àêy laâ nùm àêìu tiïn GSO thûåc 
hiïån àiïìu tra. Quyïët àõnh lûåa 
choån söë lûúång DNNN giaãm ài 
trong giai àoaån 4 nùm thay vò 
àún giaãn hún coá thïí lêëy ngay söë 
lûúång caác DNNN àûúåc cöí phêìn 
hoáa laâ vò lyá do sau. Söë lûúång 
DNNN giaãm ài coân bao göìm 
caã söë doanh nghiïåp àûúåc baán, 
tuyïn böë phaá saãn do hoaåt àöång 
yïëu keám vaâ húåp nhêët hay saáp 
nhêåp vúái caác doanh nghiïåp khaác. 
Haãi Dûúng, Lai Chêu, Nam Àõnh 
vaâ Haâ Nam laâ nhûäng tónh maâ söë 
lûúång DNNN suåt giaãm trïn 60%.

• Tyã lïå núå cuãa caác DNNN so vúái 
tyã troång cuãa khu vûåc kinh tïë 
Nhaâ nûúác trïn àõa baân tónh: Chó 
tiïu cuöëi cuâng vïì DNNN àûúåc 
xêy dûång vúái muåc tiïu phaãn aánh 
àûúåc tònh traång thiïn võ, ûu aái 
böë trñ vöën cho khu vûåc kinh tïë 
Nhaâ nûúác (Àêy coá thïí xem laâ 
àiïím phaåt àöëi vúái nhûäng tónh 
àaä phên böí khöëi lûúång lúán vöën 
vay cho caác DNNN hoaåt àöång 
khöng hiïåu quaã vaâ thua löî). Cöng 
thûác mö taã dûúái àêy seä cho kïët 
quaã àiïím lúán hún 1 nïëu nhû 
tyã lïå phêìn núå cuãa caác DNNN 
lúán hún tyã troång cuãa caác doanh 
nghiïåp naây trong nïìn kinh tïë 
àõa phûúng vaâ seä nhoã hún 1 nïëu 
ngûúåc laåi. 

Söë liïåu caác khoaãn cho vay (KCV) 
àûúåc lêëy tûâ àiïìu tra doanh nghiïåp 
gêìn àêy nhêët (nùm 2004) cuãa GSO. 
PGDP laâ giaá trõ GDP úã cêëp tónh 
àûúåc ûúác tñnh àaåi diïån bùçng töíng 
doanh thu cuãa caác doanh nghiïåp 
trong cuâng àiïìu tra. Phêìn kyá hiïåu 
dûúái LSOE vaâ Prov àaåi diïån lêìn 
lûúåt cho dûä liïåu cuãa DNNN taåi 
àõa baân tónh vaâ cuãa têët caã caác 
doanh nghiïåp trïn toaân tónh. Àêìu 
tû cuãa khu vûåc KTTN thûúâng àem 
laåi hiïåu quaã cao hún (phaãn aánh 
qua tyã suêët nöåi hoaân cuãa dûå aán, söë 
cöng ùn viïåc laâm taåo ra .v.v.) do 
àoá nïëu caâng nhiïìu tónh coá tyã söë 
trïn nhoã hún 1 thò caâng töët. Tuy 
nhiïn, trïn thûåc tïë chó coá 10/64 
tónh laâ coá tyã söë nhoã hún 1. Tyã söë 
lúán nhêët laâ taåi Vônh Phuác (4.13), 
BRVT (3.25), Àùæc Nöng (2.68) vaâ 
Ninh Bònh (2.33).

Tñnh nùng àöång 
vaâ tiïn phong cuãa                    
chñnh quyïìn tónh
Khöng roä raâng laâ möåt àùåc àiïím 
cuãa möi trûúâng kinh doanh úã Viïåt 
Nam. Àêy laâ hïå quaã cuãa sûå thiïëu 
roä raâng vïì tûâ ngûä trong caác vùn 
baãn phaáp luêåt, sûå chêåm trïî keáo 
daâi “núå” ban haânh caác vùn baãn 
hûúáng dêîn dûúái luêåt, mêu thuêîn 
giûäa caác vùn baãn hûúáng dêîn thûåc 
hiïån (thöng tû, chó thõ, cöng vùn vaâ 
quyïët àõnh cuãa UBND caác cêëp) vaâ 
thêåm chñ ngay giûäa caác böå Luêåt vúái 
nhau. Àöëi vúái nhiïìu ngaânh nghïì 
múái úã Viïåt Nam, hïå thöëng quy 
àõnh phaáp luêåt chûa hoaân chónh vaâ 
thiïëu roä raâng. Khi dûå aán àêìu tû bõ 
trò hoaän do quy àõnh cuãa phaáp luêåt 

KCV LSOE

KCV Prov
PGDP LSOE

PGDP Prov

Tyã lïå  =

__________
44. Mai Anh. 2005. Vietnams Banking Sector 

Remains Weak on a Global Scale: Standard 
and Poor (Khaã nùng caånh tranh cuãa hïå thöëng 
ngên haâng cuãa Viïåt Nam coân yïëu theo tiïu 
chuêín quöëc tïë: Töí chûác Standard and Poor). 
Diïîn àaân kinh doanh Viïåt Nam. Ngaây 21 
thaáng 6.
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Hònh 13: Chó söë thaânh phêìn “Ûu àaäi DNNN vaâ Möi trûúâng caånh tranh”
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liïn quan thiïëu roä raâng, caách aáp 
duång, diïîn giaãi phaáp luêåt cuãa chñnh 
quyïìn tónh seä coá taác àöång lúán túái 
sûå thaânh baåi cuãa dûå aán àoá. Quan 
chûác cuãa tónh coá thïí laâm laäng phñ 
thúâi gian vaâ tiïìn baåc cuãa doanh 
nghiïåp nïëu hoå bùæt buöåc doanh 
nghiïåp phaãi chúâ àïën khi coá vùn 
baãn hûúáng dêîn thi haânh cuãa cêëp 
trïn hoùåc phaãi chuyïín trûúâng húåp 
cuãa doanh nghiïåp lïn caác cú quan 
cêëp trïn àïí xin yá kiïën giaãi quyïët. 
Thêåm chñ, möåt söë núi coân duâng 
chñnh sûå thiïëu chùåt cheä vaâ thiïëu 
roä raâng cuãa quy àõnh laâm raâo caãn 
àöëi vúái caác doanh nghiïåp múái 
gia nhêåp thõ trûúâng, nhûäng doanh 
nghiïåp coá nguy cú taåo ra sûå caånh 
tranh àöëi vúái caác doanh nghiïåp 
lúán úã àõa phûúng. Trong nhûäng 
trûúâng húåp àoá, tónh naâo saáng taåo 
vaâ xûã lyá linh hoaåt trong khuön 
khöí caác quy àõnh cuãa Trung ûúng, 
tónh àoá seä taåo ra àûúåc nguöìn höî 
trúå lúán cho caác DNTN. Tûúng tûå, 
khaã nùng coá àûúåc caác saáng kiïën, 
biïån phaáp tiïn phong nhùçm giaãi 
quyïët nhûäng khoá khùn maâ caác 
DNTN gùåp phaãi seä taác àöång rêët 
lúán àöëi vúái sûå phaát triïín cuãa khu 
vûåc KTTN taåi àõa phûúng àoá.

Nhoám nghiïn cûáu sûã duång böën chó 
tiïu àïí tñnh toaán chó söë thaânh phêìn 
vïì tñnh nùng àöång vaâ tiïn phong 
cuãa chñnh quyïìn tónh, dûåa trïn tyã lïå 
phêìn trùm söë doanh nghiïåp “àöìng 
yá” hoùåc “hoaân toaân àöìng yá” vúái caác 
nhêån àõnh sau àêy:

• Quan chûác cêëp tónh nùæm vûäng 
caác chñnh saách, quy àõnh hiïån 
haânh àïí giaãi quyïët caác vêën àïì 
maâ doanh nghiïåp gùåp phaãi trong 
khuön khöí phaáp luêåt: Chó tiïu 
naây àaánh giaá khaã nùng aáp duång 
caác quy àõnh phaáp luêåt hiïån haânh 
cuãa laänh àaåo tónh. Bònh Dûúng, 
Hêåu Giang, Laâo Cai, Vônh Phuác, 
Bïën Tre vaâ An Giang coá tyã lïå lúán 
hún 90% söë doanh nghiïåp àöìng 
yá vúái nhêån àõnh nïu trïn. Quaãng 
Ngaäi vaâ Haâ Têy (43%), Haâ Nöåi 
(57%) laâ nhûäng àõa phûúng coá 
àiïím chó tiïu naây thêëp nhêët. 

• Caác quan chûác cêëp tónh saáng taåo 
vaâ nhanh nhaåy trong khuön khöí 
phaáp luêåt àïí giaãi quyïët caác vêën 
àïì DNTN àang gùåp phaãi: Nhêån 
àõnh naây àaánh giaá khaã nùng tòm 
kiïëm cú höåi hay “khoaãng tröëng” 
trong khuön khöí phaáp luêåt hiïån 
thúâi cuãa giúái laänh àaåo tónh nhùçm 
höî trúå doanh nghiïåp. Bònh Dûúng, 
Vônh Phuác vaâ Hêåu Giang coá trïn 

83% söë doanh nghiïåp àöìng yá vúái 
nhêån àõnh naây, trong khi Kon Tum, 
Thanh Hoáa vaâ Quaãng Ngaäi coá tyã 
lïå àöìng yá laâ 43% hoùåc thêëp hún.

• Têët caã caác saáng kiïën töët àïën tûâ 
chñnh quyïìn tónh, nhûng chñnh 
quyïìn Trung ûúng laåi laâm haån 
chïë viïåc thûåc hiïån caác saáng kiïën 
naây: Chó tiïu naây ào lûúâng möëi 
quan hïå giûäa chñnh quyïìn Trung 
ûúng vaâ chñnh quyïìn àõa phûúng, 
cuå thïí laâ tónh naâo nùng àöång vaâ 
tiïn phong hún so vúái chñnh saách 
chung cuãa Trung ûúng trong höî 
trúå khu vûåc KTTN. Bònh Dûúng 
(62%) vaâ TP.HCM (57%) vêîn laâ 
nhûäng àõa phûúng dêîn àêìu, trong 
khi àoá Quaãng Nam, Quaãng Bònh, 
Thaái Nguyïn, Tuyïn Quang (têët 
caã dûúái 17%) àûáng cuöëi baãng 
xïëp haång theo chó tiïu naây.

• Khöng coá saáng kiïën naâo coá chêët 
lûúång àûúåc àïì xuêët úã cêëp tónh, 
têët caã caác chñnh saách töët àïìu tûâ 
chñnh quyïìn Trung ûúng: Chó tiïu 
cuöëi cuâng naây ào lûúâng tyã lïå phêìn 
trùm söë doanh nghiïåp cho rùçng 
laänh àaåo úã tónh khöng coá nhûäng 
saáng kiïën hay àïì xuêët naâo nhùçm 
höî trúå khu vûåc KTTN, têët caã caác 
chñnh saách quan troång àïìu xuêët 
phaát tûâ chñnh quyïìn Trung ûúng.
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Hònh 14: Chó söë thaânh phêìn “Tñnh nùng àöång vaâ tiïn phong cuãa laänh àaåo tónh”
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Chñnh saách phaát triïín 
khu vûåc KTTN
Chó söë thaânh phêìn thûá taám ài xa 
hún so vúái “Tñnh nùng àöång vaâ tiïn 
phong” bùçng caách ào lûúâng xem 
caác saáng kiïën cuå thïí cuãa tónh coá 
vai troâ nhû thïë naâo trong viïåc thuác 
àêíy khu vûåc KTTN. Trong nhûäng 
cuöåc àiïìu tra trûúác àêy vïì khu 
vûåc KTTN úã Viïåt Nam, caác doanh 
nghiïåp àûúåc yïu cêìu liïåt kï danh 
saách caác trúã ngaåi chñnh àöëi vúái 
hoaåt àöång kinh doanh cuãa hoå: khoá 
tiïëp cêån thöng tin vïì thõ trûúâng 
trong vaâ ngoaâi nûúác, khöng hiïíu 
roä caác thay àöíi trong möi trûúâng 
chñnh saách vaâ khoá khùn trong tòm 
kiïëm nhên lûåc phuâ húåp cho hoaåt 
àöång saãn xuêët kinh doanh cuãa 
mònh. Chó söë thaânh phêìn cuöëi cuâng 
naây àûúåc xêy dûång bùçng caách àûa 
ra böën cêu hoãi àïí àaánh giaá xem 
caác quan chûác tónh àoá laâm nhûäng gò 
àïí trúå giuáp caác doanh nghiïåp. Caác 
doanh nghiïåp àûúåc yïu cêìu àûa ra 
cêu traã lúâi àaánh giaá tónh theo thang 
àiïím 5 mûác vïì böën lônh vûåc sau 
àêy:

• Cung cêëp caác thöng tin thõ trûúâng 
bùçng caác êën phêím coá nöåi dung 
thöng tin vïì khaách haâng úã trong 
nûúác vaâ nûúác ngoaâi àöëi vúái caác 
saãn phêím chuã lûåc cuãa àõa phûúng.

• Söë lûúång caác Höåi chúå Thûúng 
maåi do àõa phûúng töí chûác: Àêy 
laâ chó tiïu cûáng coá taác duång hiïåu 
chónh khaã nùng nhêån thûác chuã 
quan cuãa doanh nghiïåp khöng 
thêåt khaách quan. Coá 10 tónh töí 
chûác nhiïìu hún 4 höåi chúå trong 
nùm vûâa qua, dêîn àêìu laâ Bònh 
Dûúng vaâ Cêìn Thú (6 höåi chúå) 
tiïëp theo laâ Bònh Àõnh vaâ Àaâ 
Nùéng (5 höåi chúå).

• Laâm cêìu nöëi cho caác àöëi taác kinh 
doanh thöng qua caác hoaåt àöång 
nhû giúái thiïåu caác nhaâ xuêët khêíu 

quöëc tïë cho caác doanh nghiïåp 
úã àõa phûúng, tòm kiïëm caác nhaâ 
cung ûáng nguyïn liïåu àêìu vaâo 
vaâ doanh nghiïåp cung cêëp dõch 
vuå kinh doanh cho caác doanh 
nghiïåp úã àõa phûúng khöng coá 
khaã nùng tûå tòm kiïëm.

• Tû vêën vïì caác thay àöíi cuãa caác 
quy àõnh phaáp luêåt. Caác tónh coá 
àiïím chó tiïu cao laâ caác tónh àûa 
ra caác höî trúå kõp thúâi àïí doanh 
nghiïåp hiïíu roä hún caác thay àöíi 
cuãa caác quy àõnh phaáp luêåt cuäng 
nhû kïë hoaåch phaát triïín. Möåt söë 
àõa phûúng nhû Bònh Dûúng àaä 
cung cêëp àôa mïìm bao göìm têët 
caã caác quy àõnh múái liïn quan 
àïën chñnh saách thuïë; möåt söë 
àõa phûúng khaác nhû Bònh Àõnh 
laåi cung cêëp caác höî trúå bùçng 
caách cûã chuyïn viïn cuãa UBND 
tónh hay cuãa cú quan thuïë àïën 
doanh nghiïåp tiïëp xuác trûåc tiïëp 
vaâ hûúáng dêîn taåi chöî nhùçm giaãi 
àaáp caác vûúáng mùæc phaát sinh tûâ 
caác quy àõnh múái; hay möåt söë 
àõa phûúng khaác nhû Àaâ Nùéng 
thûúâng töí chûác caác cuöåc höåi 
thaão vïì caác quy àõnh múái vaâ coá 
nhiïìu doanh nghiïåp tham gia.

Hai chó tiïu múái àûúåc böí sung vaâo 
phûúng phaáp àaánh giaá trïn cú súã 
yá kiïën àoáng goáp cuãa caác doanh 
nghiïåp vïì nhûäng khiïëm khuyïët cuãa 
biïíu àiïím àaánh giaá PCI 2005.

• Caác khu cöng nghiïåp: Caác doanh 
nghiïåp suy nghô nhû thïë naâo vïì 
quyïët têm cuãa tónh nhaâ höî trúå 
doanh nghiïåp phaát triïín bùçng 
caách quy hoaåch, xêy dûång caác 
KCN, cuåm cöng nghiïåp nhoã vaâ 
vûâa. Àêy laâ biïån phaáp taåo àiïìu 
kiïån cho caác doanh nghiïåp tiïëp 
cêån àêët àai vaâ dõch vuå cú súã haå 
têìng chuêín.

• Khoa hoåc cöng nghïå vaâ caác dõch 
vuå liïn quan: Chó tiïu naây bao göìm 
caác biïån phaáp quaãng baá, giúái thiïåu 

nêng cao nhêån thûác cuãa doanh 
nghiïåp vïì tñnh hiïåu quaã cuãa nhûäng 
cöng nghïå caãi tiïën trong lônh vûåc 
ngaânh nghïì cuãa mònh, cuäng nhû 
àaâo taåo kiïën thûác cú baãn vïì cöng 
nghïå thöng tin taåo àiïìu kiïån cho 
doanh nghiïåp tiïëp cêån caác dõch 
vuå trûåc tuyïën do chñnh quyïìn àõa 
phûúng cung cêëp.

Chó tiïu “Àaâo taåo Lao àöång” trong 
baáo caáo PCI nùm trûúác àaä àûúåc 
phaát triïín thaânh möåt chó söë thaânh 
phêìn cuâng tïn. Nhûäng tónh phña 
Nam nhû Àaâ Nùéng, Bònh Dûúng, 
Cêìn Thú vaâ Àöìng Nai laâ nhûäng tónh 
àaåt àiïím cao vïì chó söë thaânh phêìn 
naây. Ngûúåc laåi, àaáng chuá yá laâ nhûäng 
tónh àaåt àiïím thêëp nhêët laâ nhûäng 
tónh nöng nghiïåp vuâng Têy Bùæc 
hoùåc Têy Nguyïn nhû Cao Bùçng, 
Bùæc Caån, Kon Tum vaâ Àiïån Biïn, coá 
thïí xuêët phaát tûâ nhûäng khoá khùn 
nöåi taåi trong viïåc cung cêëp caác dõch 
vuå àaâo taåo.

Àaâo taåo lao àöång
Möåt nhêån àõnh àûúåc nhùæc àïën 
nhiïìu laâ viïåc Viïåt Nam phaãi àûúng 
àêìu vúái möåt aáp lûåc lúán vïì giaãi 
quyïët viïåc laâm cho hún 1,4 triïåu 
dên bûúác vaâo àöå tuöíi lao àöång 
haâng nùm coá nhu cêìu tòm kiïëm 
viïåc laâm45. Tuy nhiïn trïn thûåc tïë, 
trong nùm qua caác doanh nghiïåp 
liïn tuåc phaân naân vïì nùng lûåc yïëu 
keám cuãa lûåc lûúång lao àöång. Caác 
doanh nghiïåp gùåp rêët nhiïìu khoá 
khùn tòm kiïëm vaâ tuyïín duång 
lao àöång àaä qua àaâo taåo chuyïn 
nghiïåp hoùåc baán chuyïn nghiïåp46. 
Hai sûå viïåc mêu thuêîn naây cho 

__________
45. Liïn Húåp Quöëc, 2003 “Têån duång sûác maånh 

tuöíi treã” Thöng àiïåp cuãa LHQ nhên ngaây 
Thanh niïn Quöëc tïë, 12 thaáng 8 – http://
www.un.or.vn/mr/2003/engl/1208youth.htm.

46. Böå Lao àöång Thûúng binh Xaä höåi, 2006. “Lao 
àöång vaâ caác vêën àïì xaä höåi phaát sinh khi Viïåt 
Nam gia nhêåp WTO”. http://siteresources.
worldbank.org.
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Hònh 15: Chó söë thaânh phêìn “Chñnh saách phaát triïín KTTN”
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thêëy khu vûåc KTTN àoáng vai troâ 
chuã àaåo trong viïåc taåo ra cöng 
ùn viïåc laâm múái, thu huát lûåc lûúång 
lao àöång treã, tuy nhiïn caác DNTN 
khöng sùén saâng tiïëp nhêån nhûäng lao 
àöång phöí thöng maâ ngûúåc laåi chó 
nhêån nhûäng lao àöång coá tay nghïì, 
coá khaã nùng àoáng goáp vaâo cöng 
viïåc kinh doanh, saãn xuêët cuãa hoå. 
Chñnh vò vêåy, viïåc chñnh quyïìn àõa 
phûúng têåp trung vaâo viïåc nêng 
cao chêët lûúång lûåc lûúång lao àöång 
àõa phûúng seä coá yá nghôa cûåc kyâ 
quan troång àöëi vúái möi trûúâng 
kinh doanh trïn àõa baân. Theo quan 
àiïím cuãa caác nhaâ kinh tïë trûúâng 
phaái Tên cöí àiïín, traách nhiïåm àaâo 
taåo thuöåc vïì caác doanh nghiïåp vaâ 
rêët nhiïìu doanh nghiïåp àaä tûå àêìu 
tû cho viïåc àaâo taåo àöåi nguä nhên 
viïn cuãa mònh. Vêën àïì laâ, khi nhûäng 
ngûúâi lao àöång sau möåt thúâi gian 
àaâo taåo, nêng cao tay nghïì thò hoå 
laåi bõ löi keáo búãi caác cöng ty khaác, 
àûa ra mûác lûúng cao hún, vaâ 
khöng phaãi chõu phñ töín àaâo taåo 
ban àêìu. Nhûäng bêët cêåp naây coá thïí 
àûúåc khùæc phuåc nïëu nhiïåm vuå àaâo 
taåo nhên lûåc àûúåc chuyïín giao cho 
chñnh quyïìn àõa phûúng thûåc hiïån.

Trong baáo caáo PCI 2005, “Àaâo taåo 
lao àöång” laâ möåt chó tiïu trong chó 
söë thaânh phêìn “Chñnh saách phaát 
triïín KTTN”. Tuy nhiïn, trong 
nùm nay, nhoám nghiïn cûáu nhêån 
thêëy rùçng “Àaâo taåo Lao àöång” coá 
àêìy àuã caác yïëu töë àïí àûáng àöåc 
lêåp thaânh möåt chó söë thaânh phêìn. 
Nhoám nghiïn cûáu àaä böí sung thïm 
hai cêu hoãi liïn quan àïën “Àaâo taåo 
Lao àöång” laâ möåt dûä liïåu cûáng liïn 
quan àïën caác trûúâng daåy nghïì vaâ 
trung têm hûúáng nghiïåp.

• Tyã lïå doanh nghiïåp àaánh giaá chêët 
lûúång giaáo duåc cuãa tónh nhaâ laâ 
“Töët” hoùåc “Rêët töët”: Àêy laâ chó 
tiïu cho pheáp ào lûúâng àaánh giaá 

cuãa caác doanh nghiïåp vïì chêët 
lûúång giaáo duåc cuãa tónh vò rùçng 
coá rêët nhiïìu lao àöång àûúåc tuyïín 
duång töët nghiïåp tûâ caác chûúng 
trònh giaáo duåc phöí thöng noái 
chung chûá khöng phaãi chó tûâ caác 
trûúâng daåy nghïì.

• Tyã lïå doanh nghiïåp àaánh giaá caác 
trûúâng daåy nghïì cuãa tónh nhaâ 
laâ “Töët” hoùåc “Rêët töët”:  Àêy 
laâ cêu hoãi trûåc tiïëp hún, àõnh 
hûúáng doanh nghiïåp traã lúâi têåp 
trung vaâo caác biïån phaáp cuãa tónh 
nhùçm nêng cao chêët lûúång àaâo 
taåo lao àöång. 

• Tyã lïå doanh nghiïåp àaánh giaá caác 
dõch vuå giúái thiïåu viïåc laâm cuãa 
tónh laâ “Töët” hoùåc “Rêët töët”: Caác 
dõch vuå giúái thiïåu, xuác tiïën viïåc 
laâm göìm coá töí chûác höåi chúå viïåc 
laâm, caác vùn phoâng möi giúái viïåc 
laâm nhùçm kïët nöëi caác nhaâ tuyïín 
duång vúái ngûúâi tòm viïåc àuáng yïu 
cêìu, nùng lûåc. Àêy laâ nhûäng hoaåt 
àöång rêët coá yá nghôa àöëi vúái doanh 
nghiïåp, giaãm búát chi phñ liïn quan 
àïën viïåc tuyïín duång.

• Mêåt àöå trûúâng daåy nghïì trïn 
100.000 dên àûúåc xem laâ dûä 
liïåu cûáng nhùçm kiïím chûáng 
nhêån thûác caãm tñnh cuãa doanh 
nghiïåp: Àêy laâ nguöìn dûä liïåu do 
GSO cung cêëp vïì hïå thöëng caác 
trûúâng vaâ trung têm daåy nghïì 
hûúãng ngên saách àõa phûúng 
hoùåc nhûäng cú súã tû nhên coá 
giêëy pheáp hoaåt àöång trïn àõa 
baân. Àaâ Nùéng laâ àõa phûúng 
coá maång lûúái caác trûúâng daåy 
nghïì traãi röång nhêët vúái mêåt 
àöå laâ 2.09, tiïëp àoá laâ Bùæc Caån 
2.03, Àöìng Nai 1.79 vaâ TP.HCM  
1.57. Möåt dûä liïåu khaác coá thïí 
saát thûåc vaâ töët hún laâ söë lûúång 
nhûäng hoåc viïn töët nghiïåp tûâ 
caác trûúâng daåy nghïì trïn àõa 
baân vò noá phaãn aánh quy mö cuãa 
caác trûúâng daåy nghïì. Tuy nhiïn, 
caác dûä liïåu naây khöng àêìy àuã vaâ 

khöng coá hïå thöëng.

Nhòn chung, Àaâ Nùéng, Àöìng Nai, 
Vônh Long, Vônh Phuác vaâ TP.HCM 
àûúåc àaánh giaá laâ nhûäng àõa phûúng 
coá hoaåt àöång àaâo taåo lao àöång 
töët nhêët trong caã nûúác.

Thiïët chïë phaáp lyá
Trong suöët nhiïìu nùm, giúái nghiïn 
cûáu vaâ nhûäng ngûúâi hoaåt àöång 
thûåc tiïîn àaä nhêën maånh rùçng phaát 
triïín phaáp luêåt vaâ giaãi quyïët caác 
tranh chêëp möåt caách chñnh quy 
luön laâ möåt mùæt xñch yïëu trong 
quaá trònh caãi caách, chuyïín àöíi úã 
Viïåt Nam47. Tùng cûúâng thïí chïë 
cho caác cú quan tû phaáp vaâ toâa 
aán àõa phûúng seä trúã nïn cêëp 
thiïët hún khi Viïåt Nam gia nhêåp 
WTO vaâ vêîn coân rêët nhiïìu viïåc 
phaãi laâm. Hiïån nay, hêìu hïët caác caá 
nhên vaâ DNTN vêîn lûåa choån giaãi 
quyïët tranh chêëp thöng qua caác 
cú chïë khöng chñnh thûác. Vñ duå, 
trong söë 6500 doanh nghiïåp khaão 
saát, chó coá 0.8% cho rùçng toâa aán 
laâ cú quan giaãi quyïët töët nhêët caác 
xung àöåt, tranh chêëp nïëu coá, 2.1% 
doanh nghiïåp àaánh giaá laâ lûåa choån 
söë 2 vaâ 5.5% doanh nghiïåp àaánh 
giaá laâ lûåa choån söë 3. 

Trong àiïìu tra nùm nay, nhoám 
nghiïn cûáu cuäng khöng dûå àoaán 
seä coá nhûäng khaác biïåt lúán vïì chó 
söë thiïët chïë phaáp lyá giûäa caác àõa 
phûúng. Hêìu hïët Toâa aán Nhên dên 
caác tónh àïìu bõ àöång, khöng coá tñnh 
tûå chuã vïì nhên sûå, ngên saách vaâ cú 
chïë hònh thaânh quyïët àõnh tûâ Toâa 
aán Nhên dên Töëi cao. Ngoaâi ra, coá 
rêët ñt doanh nghiïåp thûåc sûå hiïíu 
biïët thêëu àaáo vïì caác trònh tûå, thuã 

__________
47. Lan Cao vaâ Spencer Weber, 1997. “Caãi caách 

phaáp lyá: Nhûäng vêën àïì àùåt ra trong sûå nghiïåp 
Àöíi múái: Taåp chñ Luêåt Quöëc tïë vaâ Chñnh trõ, 
Trûúâng Àaåi hoåc NewYork, Trang 557-576. 
Têåp 29. AusAID 2000.
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Hònh 16: Chó söë thaânh phêìn “Àaâo taåo lao àöång”
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tuåc phaáp lyá àïí coá thïí phên biïåt 
raåch roâi, chi tiïët caác thiïët chïë phaáp 
lyá khaác nhau. Tuy nhiïn, trong hoaân 
caãnh Viïåt Nam àang thûåc hiïån haâng 
loaåt caác biïån phaáp caãi caách phaáp 
lyá theo caác cam kïët cuãa Hiïåp àõnh 
Thûúng maåi song phûúng Viïåt – Myä 
vaâ caác àiïìu kiïån cuãa WTO, viïåc 
triïín khai xêy dûång möåt cöng cuå 
ào lûúâng mûác àöå phaát triïín caác 
thiïët chïë phaáp lyá taåi àõa phûúng 
laâ möåt viïåc laâm coá yá nghôa quan 
troång. Nhoám nghiïn cûáu phaát triïín 
chó söë thaânh phêìn naây trïn cú súã 
böën chó tiïu sau:

• Tyã lïå caác doanh nghiïåp àöìng tònh 
hoùåc rêët àöìng tònh vúái nhêån àõnh 
caác thiïët chïë phaáp lyá taåi tónh laâ 
àaáng tin cêåy vaâ coá khaã nùng phên 
xûã khaách quan baão vïå doanh 
nghiïåp trong caác vuå tranh chêëp 
húåp àöìng hoùåc baãn quyïìn taác giaã. 
Àêy laâ thûúác ào trûåc tiïëp nhêån 
thûác cuãa caác doanh nghiïåp vïì möi 
trûúâng phaáp lyá taåi àõa phûúng. Àêy 
laâ möåt chó tiïu coá yá nghôa nhûng 
khöng phaãi laâ hoaân haão, vò rùçng 
hêìu hïët caác doanh nghiïåp àïìu 
chûa bao giúâ sûã duång àïën caác cú 
chïë phaáp lyá naây maâ àïìu àûa ra 
àaánh giaá trïn cú súã nghe ngûúâi 
khaác noái laåi. Trïn thûåc tïë, nhûäng 
doanh nghiïåp chûa tûâng sûã duång 
caác thiïët chïë phaáp lyá coá xu hûúáng 
àaánh giaá vïì hïå thöëng khaá tñch cûåc 
vò hoå chûa coá kinh nghiïåm thêët 
baåi. Caác doanh nghiïåp taåi Quaãng 
Ngaäi ñt tin tûúãng nhêët vaâo caác thiïët 
chïë phaáp lyá àõa phûong – chó coá 
67% caác doanh nghiïåp tin tûúãng 
rùçng caác quyïìn lúåi húåp phaáp cuãa 
hoå seä àûúåc baão vïå taåi caác cú quan 
tû phaáp àõa phûúng. Àiïìu àaáng 
lûu yá laâ Haâ Nöåi (67%) vaâ TP.HCM  
(71%) laâ nhûäng tónh àöåi söí vïì chó 
tiïu naây.

• Tyã lïå doanh nghiïåp tin tûúãng rùçng 
hoå luön luön coá thïí khiïëu naåi 
túái caác cêëp thêím quyïìn cao hún 

nhùçm xem xeát nhûäng bêët cöng 
gùåp phaãi do nhûäng cuöåc thanh tra 
vúái muåc àñch xêëu hoùåc cheân eáp 
àoâi tiïu cûåc phñ: Àêy laâ chó tiïu 
nhùçm xaác àõnh xem caác cú quan 
tû phaáp àõa phûúng vaâ böå maáy 
cöng quyïìn coá thiïët lêåp nhûäng 
cú chïë taåo àiïìu kiïån cho doanh 
nghiïåp töë caáo nhûäng haânh vi 
tham nhuäng cuãa möåt böå phêån 
cöng chûác àõa phûúng khöng. 
Àêy cuäng laâ möåt chó tiïu coá yá 
nghôa nhêët àõnh nhûng khöng 
hoaân haão vò noá chó dûåa trïn traã 
lúâi cuãa möåt söë doanh nghiïåp àaä 
tûâng bõ nhuäng nhiïîu àoâi hoãi.

• Sûã duång caác thiïët chïë phaáp lyá: Chó 
tiïu thûá ba naây àûúåc böí sung 
vúái muåc tiïu phaãn aánh mûác àöå 
sûã duång caác phûúng phaáp chñnh 
thöëng phên xûã tranh chêëp cuãa 
caác doanh nghiïåp48. Caác doanh 
nghiïåp àûúåc yïu cêìu xïëp haång 3 
phûúng phaáp phên xûã tranh chêëp 
quan troång nhêët. Nhû àaä trònh 
baây úã trïn, hêìu hïët caác doanh 
nghiïåp àïìu khöng sûã duång caác 
thiïët chïë phaáp lyá chñnh thûác, tuy 
nhiïn nhoám nghiïn cûáu cuäng 
thiïët kïë möåt thang àiïím lúåi thïë 
cho nhûäng tónh maâ doanh nghiïåp 
caãm thêëy haâi loâng vúái caác thiïët 
chïë phaáp lyá. Caác doanh nghiïåp 
thûúâng coá hai phûúng thûác chñnh 
àïí giaãi quyïët tranh chêëp laâ Toâa 
aán Nhên dên tónh vaâ hoâa giaãi 
dûúái sûå àiïìu phöëi cuãa caác cú 
quan chûác nùng. Tuy nhiïn, thûåc 
tïë laâ cöng taác hoâa giaãi thûúâng coá 
khaã nùng bõ truåc lúåi vaâ thiïn võ, 
nïn chó àûúåc ½ àiïím söë so vúái 
giaãi quyïët tranh chêëp qua Toâa aán. 

Cöng thûác tñnh àiïím nhû sau:

Cú chïë giaãi quyïët tranh chêëp =

 6*(% töíng söë doanh nghiïåp lûåa 
choån phûúng aán chñnh giaãi quyïët 
tranh chêëp thöng qua toâa aán 
trong danh saách 10 cú chïë liïåt 
kï) 

 + 4*(% töíng söë doanh nghiïåp lûåa 
choån giaãi quyïët tranh chêëp thöng 
qua toâa aán laâ phûúng aán quan 
troång thûá hai) 

 + 2*(% töíng söë doanh nghiïåp lûåa 
choån giaãi quyïët tranh chêëp thöng 
qua toâa aán laâ phûúng aán quan 
troång thûá ba)

 +3*(% töíng söë doanh nghiïåp lûåa 
choån phûúng aán chñnh giaãi quyïët 
tranh chêëp thöng qua hoâa giaãi do 
möåt cú quan cuãa tónh thûåc hiïån)

 +2*(% töíng söë doanh nghiïåp lûåa 
choån phûúng aán quan troång thûá 
hai giaãi quyïët tranh chêëp thöng 
qua hoâa giaãi do möåt cú quan cuãa 
tónh thûåc hiïån)

 +1*(% töíng söë doanh nghiïåp lûåa 
choån phûúng aán quan troång thûá 
ba giaãi quyïët tranh chêëp thöng 
qua hoâa giaãi do möåt cú quan cuãa 
tónh thûåc hiïån)

Vônh Long vaâ Bònh Dûúng àûáng àêìu 
baãng xïëp haång vúái àiïím söë tûúng 
ûáng laâ 209 vaâ 187. Sûã duång caác 
thiïët chïë taâi chñnh keám nhêët laâ taåi 
Caâ Mau vaâ Àiïån Biïn vúái àiïím söë 
dûúái 50.

• Thûåc tiïîn sûã duång Toâa aán Nhên dên 
tónh laâ möåt dûä liïåu cûáng phaãn aánh 
niïìm tin cuãa doanh nghiïåp vaâo hïå 
thöëng toaâ aán thöng qua thûúác ào 
trûåc tiïëp khaã thi nhêët, àoá laâ mûác àöå 
sûã duång thûúâng xuyïn hïå thöëng 
toaâ aán cuãa caác doanh nghiïåp. Tñnh 
húåp lyá cuãa chó tiïu naây thïí hiïån úã 
chöî caác vuå khúãi kiïån taåi toâa aán luön 
ài keâm vúái phaát sinh chi phñ cho 

__________
48. Àêy laâ chó tiïu dûåa trïn möåt nghiïn cûáu 

khaão saát vïì caác doanh nghiïåp taåi Trung 
Quöëc. Xem thïm chi tiïët, Tsai Kellee, 
2006. Capitalists without a Class: Political 
Deversity Among Private Entrepreneurs in 
China (Nhûäng nhaâ  tû baãn khöng giai cêëp: 
Sûå àa daång traâo lûu chñnh trõ taåi caác DNTN 
úã Trung Quöëc). Taåp chñ Nghiïn cûáu so saánh 
chñnh trõ 39.
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doanh nghiïåp vò vêåy caác doanh ng-
hiïåp haânh xûã húåp lyá seä khöng tiïën 
haânh khúãi kiïån nïëu àiïìu àoá khöng 
àem laåi lúåi ñch cho hoå. Nhoám 
nghiïn cûáu sûã duång dûä liïåu cuãa Toaâ 
aán nhên dên tónh àïí tñnh toaán söë vuå 
kiïån trïn 100 doanh nghiïåp hiïån 
àang hoaåt àöång (khi bïn nguyïn 
laâ caác DNTN chûá khöng phaãi laâ 
DNNN hay doanh nghiïåp nûúác 

ngoaâi). Caác tónh Bùæc Caån (9,49), 
Quaãng Nam (7,32) vaâ Àaâ Nùéng 
(7,31) coá söë vuå kiïån trung bònh 
lúán nhêët. Tónh àûáng thûá tû laâ Bònh 
Dûúng chó coá 3,5 vuå khúãi kiïån. Trïn 
20 tónh khöng coá khúãi kiïån cuãa khu 
vûåc tû nhên. Do àêy laâ dûä liïåu cûáng 
duy nhêët vaâ thûúác ào chñnh xaác 
nhêët, chó tiïu naây chiïëm túái 40% giaá 
trõ chó söë cuöëi cuâng.

Nhû Hònh 17 dûúái àêy cho thêëy 
söë caác vuå khúãi kiïån cao àaä goáp 
phêìn àem laåi cho Bùæc Caån chó söë 
thaânh phêìn rêët cao. Chó söë thaânh 
phêìn cuãa tónh naây àûáng trïn caã 
Àaâ Nùéng, Quaãng Nam vaâ Bònh 
Dûúng laâ nhûäng tónh coá àiïím söë 
cao trong caác lônh vûåc khaác.

Hònh 17: Chó söë thaânh phêìn Thiïët chïë phaáp lyá

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00 8.00 9.00 10.00

Quaãng Ngaäi
Bònh Phûúác

Haâ Tônh
Thaái Bònh
TT-Huïë

Haãi Phoâng
Àiïån Biïn

Caâ Mau
Bònh Thuêån

Haâ Giang
Cao Bùçng
Haâ Nam
Haâ Têy

Long An
Àöìng Thaáp
Khaánh Hoâa
Quaãng Trõ
Nam Àõnh
An Giang

Haâ Nöåi
Baåc Liïu

Quaãng Bònh
Ninh Thuêån

Tuyïn Quang
Hûng Yïn

Laâo Cai
Thanh Hoáa

Bïën Tre
Tiïìn Giang
Hoâa Bònh
Traâ Vinh

Ninh Bònh
Sún La

Laång Sún
Gia Lai

Phuá Thoå
Phuá Yïn

Kon Tum
Àùæk Lùæk

Àöìng Nai
Cêìn Thú
Yïn Baái
TP.HCM

Kiïn Giang
Haãi Dûúng
Lêm Àöìng
Bònh Àõnh
Bùæc Giang
Vônh Phuác

Thaái Nguyïn
Lai Chau

Hêåu Giang
Soác Trùng
Bùæc Ninh

Quaãng Ninh
Nghïå An

BRVT
Àùæk Nöng

Vônh Long
Têy Ninh

Bònh Dûúng
Quaãng Nam

Àaâ Nùéng
Bùæc Caån

Chó tiïu caãm nhêån cuãa DN Chó tiïu dûä liïåu cûáng (söë vuå kiïån)
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Chûúng III:
          TAÁC ÀÖÅNG            

AÃNH HÛÚÃNG            
VAÂ PHAÁT TRIÏÍN CUÃA 
CHÓ SÖË PCI 2005         
VAÂ PCI 2006
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Taác àöång aãnh hûúãng cuãa 
PCI taåi Viïåt Nam
Möåt chuyïn gia kinh tïë cuãa cú 
quan taâi trúå khaác, khi laâm viïåc vúái 
VNCI àaä nhêån xeát rùçng “Trong viïån 
trúå phaát triïín, nhûäng yá tûúãng töët 
coân coá taác àöång aãnh hûúãng lúán 
hún laâ nhûäng khoaãn ngên saách taâi 
trúå quy mö, vaâ PCI hiïín nhiïn laâ 
möåt yá tûúãng tuyïåt vúâi”. Lúâi nhêån 
xeát naây àûúåc àûa ra taåi thúâi àiïím 
trûúác khi cöng böë baáo caáo PCI àêìu 
tiïn vaâo thaáng 5 nùm 2005 – thûåc 
tïë diïîn biïën sau àoá àaä chûáng toã lúâi 
nhêån xeát xaác àaáng àoá, PCI thûåc sûå 
laâ möåt yá tûúãng töët vaâ coá yá nghôa, 
coá taác àöång aãnh hûúãng lúán. PCI àaä 
àûúåc caác phûúng tiïån thöng tin àaåi 

chuáng liïn tuåc àûa tin vaâ giúái thiïåu, 
laâm nöíi bêåt yá nghôa quan troång 
cuãa nhûäng nöî lûåc caãi caách thïí chïë 
àang diïîn ra, taåo sûác eáp lïn caác 
chñnh quyïìn àõa phûúng vaâ cú quan 
hoaåch àõnh chñnh saách nhùçm thay 
àöíi thaái àöå ûáng xûã cuãa hoå àöëi vúái 
khu vûåc KTTN. 

Cho túái thaáng 6 nùm nay, VNCI àaä 
sú böå thöëng kï àûúåc 145 baâi baáo 
vïì PCI, vaâ thûåc tïë coá thïí coân nhiïìu 
hún nûäa. Nhúâ coá sûå àûa tin röång 
raäi cuãa caác phûúng tiïån truyïìn 
thöng vïì PCI, nhûäng doanh nghiïåp 
trûúác àêy khöng mùån maâ lùæm vúái 
nhûäng cuöåc àiïìu tra, khaão saát cuäng 
nhêån ra àûúåc nhûäng lúåi ñch cuãa 
PCI, hiïíu àuáng vai troâ cuãa PCI laâ 
möåt kïnh thöng tin, möåt diïîn àaân 

quan troång àïí doanh nghiïåp baây toã 
nhûäng suy nghô, àaánh giaá cuãa mònh 
vïì möi trûúâng àêìu tû. Ngoaâi ra, 
rêët nhiïìu àõa phûúng cuäng àïì nghõ 
VNCI vaâ VCCI töí chûác höåi thaão 
chêín àoaán vïì chó söë PCI chuyïn 
àïì vïì àõa phûúng mònh. Ngay trong 
thaáng 7 khi baáo caáo PCI 2006 àûúåc 
cöng böë, böën höåi thaão chêín àoaán 
cêëp tónh àaä àûúåc hoaân têët. Àiïìu 
êën tûúång nhêët, àoá laâ nhûäng phaãn 
ûáng tñch cûåc cuãa laänh àaåo caác àõa 
phûúng sûã duång PCI trong viïåc 
nêng cao nhêån thûác vïì caác vêën àïì, 
khoá khùn maâ caác DNTN gùåp phaãi 
vaâ aáp duång nhiïìu saáng kiïën, biïån 
phaáp nêng cao chêët lûúång haânh 
chñnh phuåc vuå cöång àöìng doanh 
nghiïåp àõa phûúng.

Höåp 2: Taác àöång aãnh hûúãng cuãa PCI 2005 taåi tónh An Giang

Ngay sau thúâi àiïím cöng böë baáo caáo PCI 2005, rêët nhiïìu tónh àaä liïn hïå vúái VNCI vaâ VCCI yïu cêìu cung 
cêëp thïm thöng tin chi tiïët vïì phûúng phaáp luêån cuãa PCI vaâ kïët quaã nghiïn cûáu. Àöìng thúâi nhiïìu UBND 
tónh cuäng àïì nghõ phöëi húåp töí chûác caác höåi thaão thaão chuyïn àïì, thaão luêån sêu vïì caác vêën àïì liïn quan 
àïën àõa phûúng mònh. Àêìu tiïn phaãi kïí àïën tónh àöìng bùçng söng Cûãu Long, An Giang. Nhêån lúâi múâi cuãa 
UBND tónh, nhoám nghiïn cûáu PCI àaä àïën thaânh phöë Long Xuyïn thaáng 6 nùm 2005, chûa àêìy möåt thaáng 
kïí tûâ khi baáo caáo PCI 2005 àûúåc cöng böë.

An Giang coá võ trñ xïëp haång khiïm töën trong baãng töíng sùæp, nhoám nghiïn cûáu PCI lûåa choån caách tiïëp cêån 
thêån troång vúái nhêån àõnh rùçng caác quan chûác àõa phûúng seä phaãn ûáng tiïu cûåc vúái caác àaánh giaá cuãa nhoám. Tuy 
nhiïn, traái ngûúåc vúái dûå àoaán, ngay khi nhoám nghiïn cûáu àïën tónh, rêët dïî daâng nhêån thêëy thaái àöå cêìu thõ cuãa 
laänh àaåo tónh An Giang muöën tòm hiïíu cùån keä vïì PCI nhùçm caãi thiïån võ trñ xïëp haång cuãa mònh trong nhûäng 
nghiïn cûáu tiïëp theo. Chuã tõch UBND tónh trûåc tiïëp chuã trò höåi thaão vúái sûå tham gia cuãa hún 130 àaåi diïån 
caác cú quan chñnh quyïìn trong tónh bao göìm laänh àaåo caác Súã, Ngaânh. Phaãn höìi tûâ nhûäng àaåi biïíu tham dûå höåi 
thaão laâ rêët tñch cûåc. Trong höåi thaão cuäng coá möåt söë bùn khoùn, thùæc mùæc vïì phûúng phaáp luêån cuãa PCI, nhûng 
hêìu nhû khöng coá dêëu hiïåu cuãa nhûäng quan àiïím baão thuã trûúác àaánh giaá cuãa VNCI-VCCI vïì chêët lûúång àiïìu 
haânh kinh tïë cêëp tónh cuãa An Giang. Caác àaåi biïíu lêìn lûúåt phaát biïíu yá kiïën kïu goåi moåi ngûúâi nhêån thûác àêìy 
àuã vïì caác kïët quaã chêín àoaán vaâ àïì xuêët caác biïån phaáp caãi thiïån möi trûúâng kinh doanh. Chûúng trònh höåi 
thaão caâng söi nöíi hún khi nhûäng ngûúâi tham gia trao àöíi, tranh luêån vúái nhau thay vò hûúáng túái nhoám nghiïn 
cûáu. Àuáng nhû muåc tiïu dûå àõnh, PCI àoáng vai troâ laâ chêët xuác taác kñch thñch thay àöíi.

Phaát biïíu bïë maåc höåi thaão Phoá Chuã tõch UBND tónh cho biïët tónh cam kïët thuác àêíy caãi caách vaâ àöíi múái 
quaãn lyá doanh nghiïåp, cùæt giaãm söë lûúång DNNN tûâ 34 xuöëng coân 4. Nïëu àûúåc thûåc hiïån, viïåc cùæt giaãm seä 
nêng àiïím chó söë thaânh phêìn “Ûu àaäi DNNN” cuãa An Giang.

Tóïëp sau buöíi höåi thaão chêín àoaán taåi Long Xuyïn, UBND tónh àaä töí chûác möåt buöíi laâm viïåc chñnh thûác 
vaâo thaáng 8 nùm 2005 vúái caác Súã, Ban, Ngaânh coá liïn quan àïí tòm hiïíu vaâ phên tñch caác nguyïn nhên êín 
sau thûá haång xïëp loaåi vaâ thaão luêån caác biïån phaáp khùæc phuåc cêìn thiïët. Cuöåc hoåp àaä triïín khai hai saáng kiïën 
quan troång:
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•    Àêìu thaáng 9 nùm 2005, UBND tónh àaä ban haânh Kïë hoaåch Phaát triïín DNNVV vúái cam kïët maånh meä 
nhùçm phaát triïín DNTN.

•    Chuã tõch UBND tónh àaä ban haânh Quyïët àõnh (2864/QÀ-UBND, ngaây 18 thaáng 10 nùm 2005) vïì viïåc 
thaânh lêåp Töí cöng taác vúái troång têm taåo lêåp möåt möi trûúâng kinh doanh thuêån lúåi hún cho sûå phaát 
triïín cuãa DNTN. Töí cöng taác bao göìm caác võ laänh àaåo vaâ caác chuyïn gia tûâ  Vùn phoâng UBND, Súã 
KHÀT, Súã TNMT, Chi cuåc Thuïë vaâ Trung têm Xuác tiïën Thûúng maåi vaâ Du lõch. Traách nhiïåm cuå thïí cuãa 
Töí cöng taác laâ kiïím tra, giaám saát vaâ tiïëp cêån quaá trònh tiïëp xuác laâm viïåc giûäa caác doanh nghiïåp vúái caác 
súã ban ngaânh trïn cú súã àoá xaác àõnh vaâ àûa ra caác biïån phaáp àïí caãi tiïën.

Möåt loaåt caác biïån phaáp àaä vaâ àang àûúåc thûåc hiïån sau àoá, bao göìm:

•    Tiïëp sau cam kïët giaãm söë lûúång DNNN taåi tónh, tónh àaä tiïën haânh quaá trònh thêím àõnh àaánh giaá caác 
DNNN trïn àõa baân

•    UBND tónh àaä thiïët lêåp möåt trang web - taåi àõa chó http://www.angiang.gov.vn – vaâ àang caãi tiïën nêng 
cêëp trang web naây nhùçm cung cêëp thïm caác thöng tin liïn quan àïën àêìu tû.

•    Möåt àûúâng dêy noáng àaä àûúåc thiïët lêåp àïí tiïëp nhêån caác phaãn höìi tûâ caác doanh nghiïåp. Söë àiïån thoaåi caá 
nhên cuãa caác laänh àaåo tónh àûúåc cöng böë röång raäi trïn caác baáo vaâ àaâi phaát thanh àõa phûúng.

Nöî lûåc hún nûäa trong cöng taác àún giaãn hoaá vaâ chuêín hoaá thuã tuåc àùng kyá kinh doanh. Taâi liïåu hûúáng dêîn 
cú baãn vïì thuã tuåc àùng kyá cuäng àûúåc cung cêëp.

Höåp 3: Taác àöång aãnh hûúãng cuãa PCI 2005 taåi tónh Tiïìn Giang

Höåi thaão chêín àoaán tónh thûá hai àûúåc töí chûác taåi Tiïìn Giang vaâo thaáng 6 nùm 2005. Cuäng tûúng tûå nhû 
trûúâng húåp cuãa An Giang, höåi thaão do Chuã tõch UBND tónh chuã trò vaâ coá sûå tham gia cuãa nhiïìu caán böå 
àõa phûúng. Phaãn höìi nhêån àûúåc cuäng rêët tñch cûåc vaâ mang tñnh xêy dûång cao. Vúái quyïët têm caãi thiïån thûá 
haång chó söë PCI, UBND tónh àaä chó thõ caác caán böå chñnh quyïìn tónh khùæc phuåc nhûäng vêën àïì sau:

•    Àïí caãi thiïån àiïím söë Tñnh minh baåch: nêng cêëp trang web cuãa tónh nhùçm àaãm baão tiïëp cêån thöng tin 
töët hún vïì caác quy àõnh thuã tuåc kinh doanh vaâ caác chñnh saách khaác coá liïn quan

•    Àïí caãi thiïån àiïím söë Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng: xêy dûång dõch vuå möåt cûãa àïí àêíy nhanh quaá trònh 
àùng kyá thuã tuåc kinh doanh

•    Àïí caãi thiïån àiïím söë Chñnh saách Phaát triïín Khu vûåc tû nhên: UBND tónh àaä chó àaåo Súã Taâi chñnh vaâ 
Súã KHÀT raâ soaát laåi caác quy àõnh vaâ chñnh saách liïn quan àïën àêìu tû àöìng thúâi xêy dûång caác chñnh 
saách vaâ quy àõnh múái vïì Phaát triïín Khu vûåc tû nhên cho caác doanh nghiïåp nùçm trong vaâ ngoaâi caác 
Khu cöng nghiïåp.

UBND tónh Tiïìn Giang quyïët têm caãi thiïån caác kïnh tiïëp xuác vúái cöång àöìng doanh nghiïåp taåi àõa phûúng. 
Trong hai nùm vûâa qua, UBND tónh vaâ caác súã ban ngaânh coá liïn quan àaä töí chûác gùåp mùåt thûúâng kyâ hai lêìn 
möåt nùm vúái caác nhaâ àêìu tû vaâ doanh nghiïåp. Tiïëp sau höåi thaão chêín àoaán PCI, UBND tónh àaä àûa ra cam 
kïët múái àïí caãi thiïån hiïåu quaã cuãa caác buöíi àöëi thoaåi giûäa chñnh quyïìn vaâ khu vûåc tû nhên. Möåt àûúâng dêy 
noáng trûåc tiïëp àûúåc thiïët lêåp àïí tiïëp nhêån caác phaãn höìi vaâ giaãi àaáp caác thùæc mùæc tûâ phña doanh nghiïåp vaâ 
ngûúâi dên taåi àõa phûúng. Möåt söë àiïån thoaåi dïî ghi nhúá (073.888444) hoaåt àöång 24/24 giúâ kïí caã cuöëi tuêìn 
vaâ ngaây lïî. Nhûäng caán böå trûåc àiïån thoaåi seä ghi laåi nöåi dung caác cuöåc goåi trong giúâ laâm viïåc ngoaâi ra caác 
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cuöåc goåi naây seä àûúåc maáy traã lúâi tûå àöång ghi laåi.

Quyïët àõnh 66 do UBND tónh ban haânh àûa ra nhûäng ûu àaäi àêìu tû phi taâi chñnh, chùèng haån trúå giuáp 
vïì cú súã haå têìng cho caác nhaâ maáy chïë taåo cöng nghiïåp, caác hoaåt àöång nghiïn cûáu vaâ phaát triïín; caác 
hoaåt àöång àaâo taåo; caác hoaåt àöång Marketing. Thïm vaâo àoá möåt Trung têm xuác tiïën thûúng maåi múái 
àûúåc thaânh lêåp àïí giuáp àúä caác doanh nghiïåp taåi Tiïìn Giang tòm kiïëm baån haâng vaâ àöëi taác kinh doanh, 
tham gia caác höåi chúå thûúng maåi, .v.v. Trung têm xuác tiïën thûúng maåi coá àõa chó trang web riïng – http://
tiengiang-etrade.gov.vn - cung cêëp thöng tin cho caác doanh nghiïåp trong vaâ ngoaâi tónh.

Rêët nhiïìu nhaâ laänh àaåo àõa phûúng 
khi traã lúâi phoãng vêën àaä cam kïët 
seä àêíy maånh cöng cuöåc caãi caách 
haânh chñnh vaâ caãi thiïån möi trûúâng 
àêìu tû. Võ trñ xïëp haång cuãa Haâ Nöåi 
trong baáo caáo PCI 2006 cho thêëy 
nhûäng àoâi hoãi phaãi caãi thiïån möi 
trûúâng àêìu tû àaä thu huát nhiïìu 
nhêët sûå chuá yá cuãa cöng luêån. Laänh 
àaåo Thaânh phöë Haâ Nöåi àaä coá 
nhûäng phaãn höìi tñch cûåc. Tên Bñ 
thû Thaânh uãy Haâ Nöåi, öng Phaåm 
Quang Nghõ sau khi tûå phên tñch 
nhûäng dûä liïåu cuãa nghiïn cûáu PCI 
àaä kïu goåi xem xeát laåi toaân böå caác 
thuã tuåc haânh chñnh. Caác biïån phaáp 
cuå thïí àaä àûúåc thûåc hiïån göìm coá: 
1) Xem xeát laåi caác thuã tuåc haânh 
chñnh taåi 3 cú quan nhaâ nûúác, vaâ 2) 
thiïët lêåp Trung têm Àùng kyá Kinh 
doanh theo hònh thûác möåt cûãa hiïåu 
quaã. “…Tûâ kïët quaã khaão saát PCI… 
thiïët nghô viïåc àêìu tiïn phaãi laâm laâ, 
tûâng cú quan, àún võ, súã, ngaânh phaãi 
raâ soaát laåi moåi thuã tuåc, quy àõnh; 
chêën chónh laåi àöåi nguä caán böå. Àõnh 
roä thúâi gian àïí sûãa chûäa, lêåp laåi trêåt 
tûå taåi caác “cûãa”, caác “cöíng” haâng 
ngaây giao dõch, giaãi quyïët nhûäng 
cöng viïåc liïn quan àïën doanh 
nghiïåp vaâ nhên dên. Tûâng cú quan, 
trûúác hïët laâ thuã trûúãng phaãi gûúng 
mêîu vaâ khêín trûúng sûãa chûäa, khùæc 
phuåc têët caã nhûäng gò laâ trò trïå, quan 
liïu, tiïu cûåc, àïí caãi thiïån möi 

trûúâng kinh doanh, thu huát àêìu tû 
úã thaânh phöë chuáng ta…” (Bñ thû 
Thaânh uãy Haâ Nöåi, Phaåm Quang 
Nghõ, Haâ Nöåi Múái ngaây 20/07/2006, 
Mêëy suy nghô tûâ nhûäng con söë). 

Bònh Dûúng laâ tónh liïn tuåc trong 
hai nùm àûúåc caác doanh nghiïåp 
xïëp haång àêìu baãng vïì khaã nùng 
àiïìu haânh kinh tïë àïí thuác àêíy 
phaát triïín KTTN. Trong caác buöíi 
hoåp vúái UBND tónh vaâ Súã KHÀT, 
laänh àaåo tónh Bònh Dûúng àaä baây 
toã caãm nhêån vïì aáp lûåc giûä vûäng võ 
trñ àêìu baãng. Súã KHÀT àûúåc giao 
nhiïåm vuå nghiïn cûáu tûâng chó söë 
thaânh phêìn trong àiïìu tra PCI vaâ 
xaác àõnh nhûäng àiïím cêìn caãi thiïån. 
Caác saáng kiïën cuå thïí àaä àûúåc àûa 
ra ngay sau àoá. Cuå thïí, vêën àïì tñnh 
minh baåch laâ möåt trong ba chó söë 
thaânh phêìn thêëp nhêët cuãa tónh, xïëp 
thûá 20 trong 64 tónh, thaânh búãi leä 
caác doanh nghiïåp trïn àõa baân tónh 
vêîn caãm thêëy rùçng hoå khöng coá 
nhiïìu dõp phaãn aánh lo ngaåi cuäng 
nhû tiïëp xuác vúái laänh àaåo tónh vaâ 
nhiïìu vùn baãn khöng àûúåc gûãi túái 
doanh nghiïåp. Àïí khùæc phuåc vêën 
àïì naây, nhû trong àiïìu tra PCI àaä 
nïu, vaâo cuöëi thaáng 6 nùm 2006 
Chuã tõch UBND tónh Bònh Dûúng 
ra thöng baáo söë 135/TB-UBND, vïì 
viïåc hoåp mùåt àõnh kyâ haâng thaáng 
giûäa laänh àaåo tónh vaâ cöång àöìng 
doanh nghiïåp. Thöng baáo naây nïu 

roä Chuã tõch hoùåc Phoá Chuã tõch 
tónh seä gùåp mùåt doanh nghiïåp vaâo 
ngaây 15 haâng thaáng. Àaåi diïån caác 
súã, ngaânh coá liïn quan cuäng yïu 
cêìu tham dûå àïí tùng cûúâng sûå tiïëp 
xuác giûäa doanh nghiïåp vaâ chñnh 
quyïìn àõa phûúng.

Cöång àöìng caác nhaâ taâi trúå cuäng 
àaánh giaá cao yá nghôa cuãa PCI, caác 
chó söë thaânh phêìn vaâ chó tiïu, 
phûúng phaáp thûåc hiïån chêín àoaán 
möi trûúâng kinh doanh bùçng PCI, 
vaâ sûã duång PCI trong caác chûúng 
trònh phaát triïín taåi àõa phûúng. 
Tiïëp theo nhûäng thaânh cöng gêìn 
àêy khi biïn soåan, ban haânh nhûäng 
Luêåt quan troång liïn quan àïën kinh 
doanh úã cêëp quöëc gia (vñ duå Luêåt 
Doanh nghiïåp múái, Luêåt Àêìu tû, 
Luêåt caånh tranh, Luêåt phaá saãn .v.v.) 
troång têm chuá yá àang dõch chuyïín 
dêìn sang viïåc aáp duång úã cêëp àõa 
phûúng nhùçm nêng cao chêët lûúång 
àiïìu haânh kinh tïë cêëp tónh. Theo 
àoá, PCI thêåt sûå coá yá nghôa, laâ möåt 
nguöìn thöng tin hûäu ñch trong viïåc 
xaác àõnh möëc so saánh trûúác vaâ sau 
khi thûåc hiïån dûå aán taâi trúå taåi tónh 
àöìng thúâi xaác àõnh roä nhûäng lônh 
vûåc yïëu keám cêìn can thiïåp höî trúå.

Chûúng trònh höî trúå doanh nghiïåp 
cuãa DANIDA (Business Sector 
Program Support – BSPS) laâ möåt 
vñ duå àiïín hònh vïì viïåc nhaâ taâi trúå 
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tñch húåp, sûã duång hiïåu quaã kïët quaã 
nghiïn cûáu PCI trong chûúng trònh 
haânh àöång cuãa mònh. Cú chïë giaám 
saát vaâ àaánh giaá cuãa BSPS nïu roä, 
húåp phêìn Möi trûúâng Kinh doanh 
cêëp tónh cuãa chûúng trònh “…seä 
àûúåc giaám saát vaâ àaánh giaá trïn 
cú súã chó söë caånh tranh nùng lûåc 
cêëp tónh PCI…”. Taâi liïåu naây cuäng 
ghi nhêån rùçng PCI laâ möåt àiïím 
khúãi àêìu töët khi bùæt àêìu thûåc hiïån 
chûúng trònh. “Nhûäng caán böå coá 
chûác traách taåi àõa phûúng àûúåc 
tham vêën khi thûåc hiïån nghiïn cûáu 
(taåi Khaánh Hoâa vaâ Haâ Têy) àïìu baây 
toã sûå quan têm sêu sùæc túái viïåc caãi 
thiïån võ trñ xïëp haång PCI cuãa àõa 
phûúng mònh. Taåi hai àõa phûúng 
naây, laänh àaåo UBND tónh vaâ Súã 
KHÀT àaä töí chûác hoåp thaão luêån 
vïì võ trñ xïëp haång vaâ khaã nùng caãi 
thiïån thûá haång ngay sau khi cöng 
böë baáo caáo. Sûå quan têm sêu sùæc 
cuãa chñnh quyïìn caác àõa phûúng, cú 
súã lyá luêån vûäng chùæc vaâ sûå chuêín 
bõ chu àaáo, cöng phu trong viïåc 
xêy dûång chó söë khiïën cho PCI 
hiïín nhiïn àûúåc lûåa choån laâm tiïu 
chuêín àaánh giaá cho húåp phêìn naây 
cuãa chûúng trònh”.

GTZ cuäng böí sung caác nöåi dung 
PCI vaâo chûúng trònh höî trúå cêëp 
tónh cuãa mònh nhû möåt cöng cuå 
giaám saát vaâ àaánh giaá. Trong húåp 
phêìn thuác àêíy sûå phaát triïín cuãa 
nïìn kinh tïë àõa phûúng, caác dûä liïåu 
nghiïn cûáu PCI àûúåc sûã duång nhû 
tiïu chuêín àaánh giaá vai troâ vaâ yá 
nghôa cuãa caác thaânh phêìn tû nhên, 
nhaâ nûúác trong viïåc cöí vuä nhûäng 
chñnh saách taåo àiïìu kiïån phaát triïín 
thuêån lúåi cho caác doanh nghiïåp 
àõa phûúng. GTZ cuäng ghi nhêån; 
“Nhòn chung, PCI cuäng rêët gêìn guäi 
vúái phûúng chêm tiïëp cêån cuãa GTZ 
trong viïåc höî trúå phaát triïín kinh 
tïë àõa phûúng taåi Viïåt Nam. Trûúác 

hïët, PCI àoáng vai troâ nhû möåt cöng 
cuå chêín àoáan nhùçm xaác àõnh chuêín 
so saánh vaâ nêng cao nhêån thûác vïì 
nùng lûåc caånh tranh trong giai àoåan 
àêìu thûåc hiïån thñ àiïím chûúng 
trònh phaát triïín kinh tïë àõa phûúng 
taåi 4 tónh trong khuön khöí caác dûå 
aán do GTZ taâi trúå. Tiïëp àoá, PCI 
vaâ caác chó söë thaânh phêìn àûúåc sûã 
duång nhùçm xaác àõnh nhûäng vêën àïì 
cêìn àûúåc can thiïåp giaãi quyïët nhùçm 
caãi thiïån möi trûúâng àêìu tû vaâ kinh 
doanh taåi àõa phûúng”. Cuå thïí hún, 
kïë hoåach haânh àöång cuãa GTZ cuäng 
yïu cêìu phaãi coá ñt nhêët 3 chó söë 
thaânh phêìn cuãa PCI àûúåc caãi thiïån 
nhû möåt thûúác ào cuãa thaânh cöng.

Rêët nhiïìu nhaâ taâi trúå khaác cuäng tñch 
cûåc húåp taác vúái VNCI-VCCI nhùçm 
àûa PCI vaâo trong caác chûúng trònh 
cêëp tónh cuãa mònh. Vñ duå, IFC-MPDF 
àaä phöëi húåp laâm viïåc vúái VNCI àïí 
thûåc hiïån möåt söë höåi thaão chêín 
àoaán. Muåc tiïu cuãa nhûäng höåi thaão 
chêín àoáan naây laâ phöëi húåp vúái 
UBND tónh nhùçm xaác àõnh nhûäng 
lônh vûåc gêy quan ngaåi nhiïìu nhêët vaâ 
nhûäng lônh vûåc maâ MPDF coá thïí trúå 
giuáp trûåc tiïëp. VNCI cuäng àang lïn 
kïë hoåach phöëi húåp vúái dûå aán Höî trúå 
KTTN cuãa Liïn minh Chêu Êu EU 
vaâ Töí chûác Phaát triïín Haâ Lan (SNV) 
triïín khai töí chûác caác höåi thaão chêín 
àoaán taåi nhûäng àõa phûúng tûúng 
ûáng vúái dûå aán cuãa hoå.

Nhûäng thay àöíi cuãa PCI 
2006 so vúái PCI 2005
Sau nhiïìu cuöåc thaão luêån tûâ khi 
cöng böë chó söë PCI 2005 vaâ caác 
höåi thaão chêín àoaán tiïëp sau, àaä 
coá nhiïìu gúåi yá àïí cuãng cöë phûúng 
phaáp luêån cuãa PCI.  Nhiïìu gúåi yá cuãa 
caác nhaâ phï bònh, caác chuyïn gia, 
caác quan chûác chñnh phuã vaâ ngûúâi 
àoåc noái chung coá thïí àûúåc toám tùæt 
nhû sau:

• Chó söë PCI nïn àûúåc àiïìu tra 
úã 64 tónh chûá khöng chó 42 tónh 
nhû nùm 2005

• Cêìn phaãi coá thïm nhiïìu doanh 
nghiïåp àïí coá thïí phên tñch söë 
liïåu chñnh xaác hún

• Chó söë PCI cêìn bao göìm nhûäng 
khña caånh khaác cuãa möi trûúâng 
thïí chïë (àùåc biïåt laâ vïì sûå hiïåu 
quaã cuãa thïí chïë àõa phûúng, vaâ 
giaãi quyïët tranh chêëp)

• Chó söë PCI nïn thay àöíi phûúng 
phaáp luêån, nhêët laâ àöëi vúái caách 
lûåa choån caác chó tiïu (nhû àaä 
thaão luêån úã trïn)

Trïn àêy àïìu laâ nhûäng gúåi yá coá ñch 
nhûng àïí thûåc hiïån àûúåc têët caã 
cuäng coá nhiïìu khoá khùn vaâ thêåt sûå 
àùåt nhoám nghiïn cûáu PCI trong 
tònh thïë tiïën thoaái lûúäng nan.

Gúåi yá thûá nhêët chó laâ vêën àïì vïì 
nguöìn lûåc. VNCI coá àuã nguöìn lûåc 
àïí àiïìu tra caã 64 tónh thaânh hay 
khöng? Àêy cuäng laâ möåt vêën àïì vïì 
chiïìu röång so vúái chiïìu sêu. Nïëu 
àiïìu tra caã 64 tónh seä phaãi phên böë 
nguöìn lûåc ra têët caã caác tónh. Tûâ àoá 
cuäng khoá coá thïí àaáp ûáng àûúåc gúåi 
yá thûá hai vïì tùng mêîu doanh nghiïåp 
àiïìu tra trong tónh.

Tuy nhiïn, nhoám caác yïëu töë sau àêy 
àaä cho pheáp nhoám nghiïn cûáu PCI 
àaáp ûáng àûúåc hai gúåi yá àêìu tiïn:

• Trûúác tiïn, VNCI àaä coá thïí döìn 
thïm nguöìn lûåc vaâo PCI, bùçng 
caách têåp trung vaâo hoaåt àöång 
àiïìu haânh kinh tïë tónh, vaâ giaãm 
búát caác hoaåt àöång khaác;

• Thûá hai, ruát kinh nghiïåm nùm 
2005, VCCI àaä nêng cao kyä thuêåt 
àiïìu tra, nêng tó lïå phaãn höìi tûâ 
13% nùm 2005 lïn trïn 20% nùm 
2006. Thaânh cöng nhêët laâ viïåc 
goåi àiïån cho doanh nghiïåp àïí hoå 
phaãn höìi.



CHÓ SÖË NÙNG LÛÅC CAÅNH TRANH CÊËP TÓNH ÚÃ VIÏÅT NAM NÙM 2006     59

• Thûá ba, do chó söë PCI 2005 àaä 
coá nhiïìu taác àöång tñch cûåc àïën 
caách haânh xûã vaâ thaái àöå cuãa chñnh 
quyïìn àõa phûúng àöëi vúái khu 
vûåc KTTN, doanh nghiïåp cuäng 
sùén saâng traã lúâi hún. Do baãn chêët 
phûác taåp cuãa möåt söë cêu hoãi àiïìu 
tra, vaâ chûa coá ai tûâng laâm chó söë 
PCI úã Viïåt Nam nïn nùm àêìu tiïn 
ñt doanh nghiïåp traã lúâi. Sang nùm 
2006 tònh traång naây khöng coân 
tiïëp diïîn nûäa49.

Gúåi yá thûá ba vaâ thûá tû nhû àaä noái 
úã trïn àoâi hoãi phaãi thay àöíi àaáng 
kïí chó söë PCI. Mùåc duâ nhoám nghiïn 
cûáu cuäng hiïíu àûúåc nhu cêìu cêìn 
phaát triïín chó söë PCI qua thúâi gian 
àïí phaãn aánh àuáng nhûäng thay àöíi 
cuãa chñnh quyïìn àõa phûúng trong 
viïåc àiïìu haânh khu vûåc KTTN, quaá 
nhiïìu thay àöíi seä khiïën cho viïåc 
so saánh caác tónh theo thúâi gian khoá 
khùn hún, vñ duå nhû khi phên tñch 
theo thúâi gian vúái cuâng möåt böå chó 
tiïu nhû nhau.

Cuöëi cuâng, nhoám nghiïn cûáu PCI 
coá ba phûúng aán: 1) khöng thay 
àöíi gò; 2) thay àöíi tûâ tûâ theo thúâi 
gian; 3) thay àöíi lúán trong möåt 
nùm. Nhoám nghiïn cûáu choån 
phûúng aán cuöëi cuâng. Do coá nhiïìu 
thay àöíi vïì mêîu àiïìu tra tûâ 2000 
doanh nghiïåp lïn túái 6300, vaâ tùng 
tûâ 42 lïn 64 tónh nùm 2006, àêy 
cuäng laâ möåt cú höåi töët àïí àûa vaâo 
möåt söë thay àöíi vïì phûúng phaáp 
luêån do àoá chó söë PCI seä nhêët 
quaán trong tûúng lai.

Vïì nhiïìu mùåt, chó söë PCI 2005 laâ 
möåt baâi têåp thûã nghiïåm. VNCI vaâ 
VCCI mêët hún 18 thaáng àïí phaát 
triïín chó söë PCI àêìu tiïn, nhûng 
àöëi vúái chó söë PCI 2006 chó mêët 6 
thaáng àïí thûåc hiïån vò nhoám nghiïn 

cûáu àaä ruát ra nhiïìu baâi hoåc kinh 
nghiïåm tûâ nùm trûúác. VNCI vaâ 
VCCI tin tûúãng rùçng chó söë PCI 
coá thïí ào lûúâng möåt caách chuyïn 
nghiïåp vaâ chñnh xaác khaã nùng àiïìu 
haânh kinh tïë cuãa caác tónh.

Mùåt traái cuãa viïåc thay àöíi nhû trïn 
laâ seä khoá coá thïí so saánh chó söë 
PCI theo thúâi gian, àùåc biïåt laâ vïì 
thûá haång vaâ àiïím söë cuãa caác chó söë 
thaânh phêìn vaâ chó söë töíng.

So saánh giûäa PCI 2005 
vaâ PCI 2006
Nhû àaä noái úã trïn, chó söë PCI àaä 
àûúåc thay àöíi nùm 2006, bao göìm 
tùng mêîu tûâ 2000 lïn 6300 doanh 
nghiïåp, tùng tónh tûâ 42 lïn 64, phaát 
triïín hai chó söë thaânh phêìn múái, vaâ 
thay àöëi caác chó tiïu cêëu thaânh cuãa 
chó söë thaânh phêìn cuä. Do àoá caác 
chó söë thaânh phêìn cuäng nhû chó söë 
töíng khoá coá thïí so saánh trûåc tiïëp 
vúái nùm 2005.

Trong höåi thaão cöng böë vaâo thaáng 
6 nùm 2006, nhoám nghiïn cûáu àaä 
luön nhêën maånh àiïím naây.  Tuy 
nhiïn, nhiïìu cú quan baáo chñ têåp 
trung vaâo hoaåt àöång cöng böë PCI 
laåi xoaáy vaâo sûå thay àöíi thûá haång 
cuãa caác tónh. Trong chûúng sau 
nhoám nghiïn cûáu seä noái kyä hún vïì 
viïåc Haâ Nöåi khöng chêëp nhêån sûå 
thay àöíi thûá haång naây.

Nhoám nghiïn cûáu PCI cho rùçng 
thûá haång vaâ àiïím phaãn aánh sûå öín 
àõnh trong hai nùm mùåc duâ trong 
phûúng phaáp luêån coá nhûäng thay 
àöíi. Chó söë PCI nhòn chung vêîn coá 
kïët quaã nhêët quaán àöëi vúái nhûäng 
tónh àiïìu haânh kinh tïë töët, vñ duå 
nhû tónh Bònh Dûúng, Àaâ Nùéng, 
Vônh Long, Àöìng Nai vaâ Vônh Phuác.

Vïì mùåt naây cêu hoãi caác tónh cêìn 
cên nhùæc laâ: 1) Caác tónh nïu trïn àaä 

laâm gò àïí giûä vûäng àiïím söë PCI? 2) 
Quan troång hún, coá thïí hoåc àûúåc 
gò tûâ caác tónh àûúåc xïëp haång cao? 
Baáo caáo naây seä giaãi thñch thïm taåi 
sao viïåc traã lúâi hai cêu hoãi quan 
troång naây laâ möëi quan têm cuãa 
nhoám nghiïn cûáu PCI trong nhûäng 
nùm túái.

Möåt vêën àïì laâm giaãm khaã nùng so 
saánh chó söë PCI cuãa hai nùm laâ viïåc 
chuêín hoáa àiïím.  Möîi chó tiïu àûúåc 
chuêín hoáa trïn thang àiïím 10, àïí 
baão àaãm rùçng sûå khaác nhau tûúng 
àöëi vaâ àöå lúán cuãa àiïím khöng aãnh 
hûúãng àïën àiïím. Cöng thûác dûúái 
àêy àûúåc sûã duång cho thêëy laâ àiïím 
chó tiïu cao thïí hiïån möi trûúâng 
quaãn lyá vaâ àiïìu haânh töët:

 {9*((Àiïím chó söë cuãa tónh – Giaá 
trõ nhoã nhêët cuãa mêîu)/(Giaá trõ 
lúán nhêët cuãa mêîu – Giaá trõ nhoã 
nhêët cuãa mêîu)) + 1}

Nïëu giaá trõ tuyïåt àöëi cuãa àiïím chó 
söë tñnh toaán cao phaãn aánh àiïìu 
haânh yïëu keám thò lêëy 11 trûâ cho 
cöng thûác trïn: 

 11 - [9*((Àiïím chó söë cuãa tónh 
– Giaá trõ nhoã nhêët cuãa mêîu)/(Giaá 
trõ lúán nhêët cuãa mêîu – Giaá trõ 
nhoã nhêët cuãa mêîu)) + 1]

Phûúng phaáp naây àûúåc sûã duång 
trong Chó söë Nùng lûåc Caånh tranh 
Toaân cêìu, laâ phûúng phaáp phuâ húåp 
nhêët àïí so saánh trûåc tiïëp caác loaåi söë 
liïåu khaác nhau, tûâ caác dûä liïåu mïìm 
vïì nhêån àõnh cuãa doanh nghiïåp tñnh 
trïn thang àiïím 5, cho túái caác dûä 
liïåu cûáng nhû söë lêìn thanh tra kiïím 
tra, cho túái phêìn trùm doanh nghiïåp 
traã lúâi möåt cêu hoãi nhêët àõnh. Nhûäng 
thöng tin riïng leã naây àûúåc chuêín 
hoáa theo thang àiïím 10, do àoá coá 
troång söë nhû nhau trong chó söë 
thaânh phêìn. Hún nûäa, phûúng phaáp 
naây phuâ húåp hún vúái böëi caãnh Viïåt 
Nam, vò giaá trõ cao nhêët vaâ thêëp nhêët 

__________
49.  Nhiïìu doanh nghiïåp thêåm chñ coân viïët nhûäng 

laá thû daâi baây toã möëi quan ngaåi vïì möi trûúâng 
phaáp lyá keâm theo phiïëu traã lúâi cêu hoãi.
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khöng phaãi laâ nhûäng chuêín mûåc lyá 
tûúãng naâo àoá khöng thïí àaåt àûúåc 
maâ laâ nhûäng thûåc tiïîn sùén coá úã Viïåt 
Nam. Sûå àaánh àöíi trong phûúng 
phaáp naây nùçm úã chöî vò viïåc chuêín 
hoáa phaãi dûåa trïn giaá trõ cao nhêët 
vaâ thêëp nhêët cuãa àiïìu tra nùm àoá, 
viïåc chia laåi tyã lïå laâm cho rêët khoá so 
saánh caác àiïím àaä àûúåc chia tyã lïå tûâ 
nùm naây sang nùm khaác àïí thïí hiïån 
thûúác ào vïì sûå tiïën böå cuãa tónh, àùåc 
biïåt laâ laåi coá möåt söë tónh keám phaát 
triïín àûúåc thïm vaâo mêîu trong 
nùm 2006. Möåt tónh coá thïí coá àiïím 
cao àöëi vúái möåt chó tiïu àûúåc chuêín 
hoáa khöng phaãi vò tónh tiïën böå, maâ 
coá khi tónh vêîn nhû vêåy nhûng àiïím 
thêëp nhêët trong toaân böå mêîu laåi 
thêëp hún do sûå coá mùåt cuãa nhûäng 
tónh múái. Àïí phên tñch àûúåc tiïën böå 
theo thúâi gian, caác nhaâ nghiïn cûáu 
vaâ caác tónh nïn sûã duång caác chó tiïu 
thö chûa chuêín hoáa.

Hiïån nay, têët caã caác tónh thaânh 
àïìu àûúåc àiïìu tra, caác chó tiïu vaâ 
phûúng phaáp àiïìu tra seä ñt thay àöíi 
nhû tûâ nùm 2005 sang 2006. Caác 
nhaâ nghiïn cûáu PCI seä bùæt àêìu sûã 
duång giaá trõ nhoã nhêët vaâ lúán nhêët 
chung trong suöët thúâi gian tiïën 
haânh nghiïn cûáu PCI, chûá khöng 
phaãi chó tûâ nùm gêìn nhêët. Vñ duå 
nïëu möåt tónh trong nùm 2006 àaåt 
àiïím thêëp nhêët àöëi vúái chó tiïu 
“phêìn trùm doanh nghiïåp cho 
rùçng tónh coá thaái àöå tñch cûåc àöëi 
vúái DNTN,” tùng lïn 40% trong 
nùm 2007, chó söë PCI 2007 vêîn seä 
sûã duång àiïím söë thêëp nhêët tûâ PCI 
2006 laâ 30,21%. Vò vêåy, caác tónh seä 
àûúåc so vúái tónh thêëp nhêët trong 
nhiïìu nùm, chûá khöng phaãi tónh 
thêëp nhêët trong möåt nùm bêët kyâ, 
do àoá seä coá thïí nùæm bùæt àûúåc tiïën 
böå cuãa tûâng tónh.

Mùåc duâ caác chó söë thaânh phêìn vaâ 
chó söë töíng khöng thïí so saánh trûåc 

tiïëp qua hai nùm, ta cuäng coá thïí 
xêy dûång böå dûä liïåu thö tûâ caã hai 
nùm 2005 vaâ 2006.

Baãng dûúái àêy so saánh caác chó tiïu 
nhêët quaán sûã duång böën thûúác ào: 
Giaá trõ nhoã nhêët (Giaá trõ nhoã nhêët 
cuãa mêîu – àiïím cuãa tónh thêëp nhêët); 
Trung võ (àiïím tónh xïëp haång giûäa); 
Giaá trõ lúán nhêët (Giaá trõ lúán nhêët 
– àiïím cuãa tónh cao nhêët); vaâ Tûúng 
quan (ào lûúâng möëi quan hïå cuãa 
cuâng möåt chó tiïu trong hai nùm). 
Do tñnh chñnh xaác cao cuãa phûúng 
phaáp choån mêîu, vaâ àiïìu tra PCI 
àûúåc tiïën haânh trong hai nùm liïn 
tiïëp (caác tónh ñt coá thúâi gian caãi caách 
thûåc sûå vaâ àïí caác caãi caách phaát huy 
hiïåu quaã), nhoám nghiïn cûáu kyâ voång 
seä coá tûúng quan dûúng giûäa dûä 
liïåu cuãa hai nùm50. Nhoám nghiïn 
cûáu cuäng cêìn thûåc tïë àïí thêëy rùçng 
caác dûä liïåu àûúåc têåp húåp tûâ phaãn 
höìi cuãa caác mêîu doanh nghiïåp khaác 
nhau (trïn thûåc tïë mêîu 2006 nhiïìu 
gêëp ba lêìn mêîu 2005) vaâ do àoá kyâ 
voång thêëy àûúåc sûå thay àöíi giûäa hai 
nùm. Ngay caã trong trûúâng húåp möåt 
doanh nghiïåp àûúåc àiïìu tra trong 
caã hai nùm rêët coá thïí nhûäng ngûúâi 
khaác nhau trong doanh nghiïåp seä 
àûa ra cêu traã lúâi khaác nhau cho 
cuâng möåt cêu hoãi. Àiïìu naây seä laâm 
giaãm caác möëi tûúng quan.

Nïëu caác tónh thêåt sûå coá nhûäng nöî 
lûåc caãi caách trong khoaãng thúâi gian 
giûäa hai cuöåc àiïìu tra nhoám nghiïn 
cûáu kyâ voång thêëy àûúåc sûå khaác biïåt 
àaáng kïí trong nhûäng nöî lûåc naây. 
Àoá laâ hiïån tûúång möåt söë tónh seä 
cöë gùæng nhiïìu hún vaâ laâm töët hún 
nhûäng tónh khaác. Àiïìu naây cuäng seä 
goáp phêìn laâm giaãm möëi tûúng quan 
dûúng giûäa dûä liïåu cuãa hai nùm.

Trong söë 30 chó tiïu, chó coá ba chó 

tiïu coá tûúng quan êm (hai chó tiïu 
khöng coá yá nghôa thöëng kï), hai chó 
tiïu coá tûúng quan bùçng 0. Trong 
söë 25 chó tiïu coân laåi, gêìn möåt nûãa 
coá tûúng quan vúái mûác yá nghôa 
thöëng kï bùçng hoùåc dûúái 5%. Chñn 
chó tiïu coá tûúng quan chùåt cheä vúái 
mûác yá nghôa thöëng kï dûúái 1%.  

Noái möåt caách khaác, yá nghôa thöëng 
kï thêëp, vñ duå dûúái 5%, coá nghôa 
laâ xaác suêët tûúng quan naây chó do 
tònh cúâ may mùæn laâ rêët thêëp. Nïëu 
ñt hún 1% tûác laâ xaác suêët naây gêìn 
bùçng 0. Ñt hún möåt nûãa caác chó tiïu 
dûåa trïn caãm nhêån coá tûúng quan 
chùåt cheä laâm tùng àöå tin cêåy vïì cú 
súã cuãa phûúng phaáp nghiïn cûáu 
àùåc biïåt laâ caác kyä thuêåt choån mêîu.  

Trong baãng dûúái àêy, caác tûúng quan 
lúán àïìu nùçm trong chó söë thaânh 
phêìn Tñnh nùng àöång vaâ Tñnh minh 
baåch. Böën chó tiïu trong chó söë Tñnh 
nùng àöång àïìu coá tûúng quan coá 
yá nghôa thöëng kï dûúái 1%. Trong söë 
caác chó tiïu, nhoám nghiïn cûáu kyâ 
voång caác chó tiïu Tñnh nùng àöång seä 
coá tûúng quan chùåt cheä nhêët, vò àêy 
laâ nhûäng chó tiïu phaãn aánh thaái àöå 
trong haânh xûã cuãa chñnh quyïìn àõa 
phûúng àöëi vúái DNTN. Traái ngûúåc 
vúái nhûäng khña caånh dïî thêëy nhû 
thay àöíi thuã tuåc gia nhêåp kinh doanh 
hay cöng böë caác thöng tin àêìu tû, sûå 
thay àöíi vïì thaái àöå cuãa chñnh quyïìn 
seä àoâi hoãi nhiïìu thúâi gian hún múái 
àûúåc phaãn aánh trong caãm nhêån cuãa 
doanh nghiïåp.

Möåt àiïìu thuá võ nûäa laâ nhûäng chó 
tiïu liïn quan túái tham nhuäng 
thûúâng khöng coá tûúng quan hoùåc 
tûúng quan êm trong hai nùm. Lyá do 
àùçng sau viïåc naây laâ doanh nghiïåp 
trong phiïëu àiïìu tra nùm àêìu tiïn 
lûúäng lûå vaâ khöng chùæc hoå nïn traã 
lúâi cêu hoãi nhaåy caãm naây nhû thïë 
naâo. Nùm 2006 trong caã nûúác àaä 

__________
50. Trong nghiïn cûáu cuãa TAF-VCCI (2005), thúâi 

gian giûäa hai cuöåc àiïìu tra laâ gêìn hai nùm.
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dêëy lïn nhiïìu tranh luêån vïì àïì taâi 
tham nhuäng, do àoá cuäng coá nhûäng 
taác àöång àïën kïët quaã àiïìu tra. 
Trong nùm 2005-2006 nhiïìu baáo 
caáo trûúác kia bõ chñnh phuã cêëm lûu 
haânh àaä àûúåc cöng böë, nhêën maånh 
vêën naån tham nhuäng. Àöëi vúái nhûäng 

quan saát viïn bònh thûúâng, baáo chñ 
cuäng tñch cûåc àûa tin vïì tham nhuäng 
àùåc biïåt laâ vúái vuå PMU18, coá liïn 
quan àïën tiïìn taâi trúå cuãa Ngên haâng 
Thïë giúái, vaâ nhiïìu vuå tham nhuäng 
àêët àai khaác nhau. Doanh nghiïåp do 
àoá cuäng thoaãi maái hún khi traã lúâi 

caác cêu hoãi àiïìu tra vïì tham nhuäng.

Nhûäng bûúác phaát triïín 
tiïëp theo cuãa PCI
Phaát triïín caác nguöìn           
“dûä liïåu cûáng”

Baãng 6: So saánh caác chó tiïu nhêët quaán giûäa PCI 2005 vaâ PCI 2006

Chó söë Chó tiïu Thûúác ào 2005 2006

C
hi

 p
hñ

 g
ia 

nh
êåp

 th
õ t

rû
úân

g % doanh nghiïåp phaãi mêët hún 1 thaáng àïí 
khúãi sûå kinh doanh

Giaá trõ nhoã nhêët 9.76 3.23

Trung võ 33.33 25.81

Giaá trõ lúán nhêët 63.41 44.00

Tûúng quan 0.24

% doanh nghiïåp phaãi mêët hún 3 thaáng àïí 
khúãi sûå kinh doanh

Giaá trõ nhoã nhêët 0.00 0.00

Trung võ 5.90 5.78

Giaá trõ lúán nhêët 21.95 25.64

Tûúng quan 0.02

Ti
ïëp

 c
êån

 à
êët

 à
ai 

va
â 

öín
 à

õn
h 

sû
ã à

uån
g 

àê
ët

Khaã nùng múã röång kinh doanh nïëu dïî coá 
mùåt bùçng kinh doanh hún

Giaá trõ nhoã nhêët 48.48 48.57

Trung võ 71.31 64.27

Giaá trõ lúán nhêët 81.08 78.38

Tûúng quan 0.28

Tñ
nh

 m
in

h 
ba

åch
 v

aâ 
tiï

ëp 
cê

ån 
th

ön
g 

tin

Tñnh minh baåch cuãa caác taâi liïåu kïë hoaåch

Giaá trõ nhoã nhêët -0.79 -0.40

Trung võ -0.04 -0.02

Giaá trõ lúán nhêët 1.49 0.68

Tûúng quan 0.40**

Tñnh minh baåch cuãa caác quyïët àõnh,        
nghõ àõnh

Giaá trõ nhoã nhêët -0.49 -0.45

Trung võ 0.04 0.01

Giaá trõ lúán nhêët 0.48 0.35

Tûúng quan 0.46**
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Chó söë Chó tiïu Thûúác ào 2005 2006

Tñ
nh

 m
in

h 
ba

åch
 v

aâ 
tiï

ëp 
cê

ån 
th

on
g 

tin

Vai troâ cuãa “quan hïå” àïí coá àûúåc caác taâi 
liïåu kïë hoaåch cuãa tónh

Giaá trõ nhoã nhêët 50.00 31.48

Trung võ 72.11 62.50

Giaá trõ lúán nhêët 100.00 77.14

Tûúng quan 0.27

Vai troâ cuãa gia àònh, baån beâ khi thûúng 
lûúång vúái caán böå Nhaâ nûúác

Giaá trõ nhoã nhêët 34.35 37.74

Trung võ 56.07 57.21

Giaá trõ lúán nhêët 80.00 82.35

Tûúng quan 0.22

Thûúng lûúång vúái caán böå thuïë laâ phêìn 
thiïët yïëu trong hoaåt àöång kinh doanh

Giaá trõ nhoã nhêët 52.17 47.17

Trung võ 75.22 61.05

Giaá trõ lúán nhêët 96.15 86.96

Tûúng quan -0.16

Khù nùng dûå àoaán àûúåc hoaåt àöång thûåc 
thi phaáp luêåt cuãa tónh

Giaá trõ nhoã nhêët 4.35 2.76

Trung võ 14.91 9.49

Giaá trõ lúán nhêët 60.38 37.88

Tûúng quan 0.38*

Tónh trao àöíi yá kiïën vúái doanh nghiïåp vïì 
thay àöíi trong quy àõnh phaáp luêåt

Giaá trõ nhoã nhêët 0.00 0.00

Trung võ 12.16 8.84

Giaá trõ lúán nhêët 61.54 20.90

Tûúng quan -0.29

Àaánh giaá trang web cuãa tónh

Giaá trõ nhoã nhêët 0.00 0.00

Trung võ 10.00 9.00

Giaá trõ lúán nhêët 21.00 18.00

Tûúng quan 0.36*

C
hi
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 th
úâi

 g
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th
ûåc

 h
iï

ån 
ca

ác 
qu
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nh
 c

uãa
 N

ha
â n

ûú
ác Söë ngaây laâm viïåc vúái chñnh quyïìn àõa 

phûúng giaãm sau khi coá Luêåt Doanh 
nghiïåp

Giaá trõ nhoã nhêët 18.18 23.94

Trung võ 40.00 41.72

Giaá trõ lúán nhêët 78.57 60.87

Tûúng quan 0.18

% doanh nghiïåp sûã duång hún 10% quyä 
thúâi gian àïí laâm viïåc vúái chñnh quyïìn

Giaá trõ nhoã nhêët 3.64 6.52

Trung võ 13.67 21.24

Giaá trõ lúán nhêët 30.43 39.39

Tûúng quan 0.44**
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Chó söë Chó tiïu Thûúác ào 2005 2006
C

hi
 p

hñ
 th

úâi
 g

ian
 à

ïí 
th

ûåc
 h

iï
ån 

ca
ác 

qu
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àõ
nh

 c
uãa

 N
ha

â n
ûú

ác

Söë cuöåc thanh tra

Giaá trõ nhoã nhêët 1.00 0.00

Trung võ 1.00 1.00

Giaá trõ lúán nhêët 3.00 2.00

Tûúng quan 0.35*

Söë thanh tra vaâ söë giúâ laâm viïåc vúái thanh 
tra thuïë

Giaá trõ nhoã nhêët 12.50 28.07

Trung võ 42.12 45.52

Giaá trõ lúán nhêët 70.00 73.91

Tûúng quan 0.26

Söë giúâ laâm viïåc vúái thanh tra thuïë 

Giaá trõ nhoã nhêët 1.00 1.00

Trung võ 7.50 8.00

Giaá trõ lúán nhêët 24.00 40.00

Tûúng quan 0.62**

C
hi

 p
hñ

 k
hö

ng
 c

hñ
nh

 th
ûác

Caác chi phñ khöng chñnh thûác laâ caãn trúã 
chñnh àöëi vúái hoaåt àöång kinh doanh

Giaá trõ nhoã nhêët 5.00 22.73

Trung võ 26.42 42.59

Giaá trõ lúán nhêët 60.61 65.09

Tûúng quan -0.48**

Caác doanh nghiïåp cuâng ngaânh àïìu traã chi 
phñ khöng chñnh thûác

Giaá trõ nhoã nhêët 6.67 53.57

Trung võ 26.57 70.00

Giaá trõ lúán nhêët 48.28 84.62

Tûúng quan 0.05

% doanh nghiïåp chi hún 10% doanh thu 
cho caác loaåi chi phñ khöng chñnh thûác

Giaá trõ nhoã nhêët 0.00 4.35

Trung võ 9.60 12.99

Giaá trõ lúán nhêët 29.41 34.38

Tûúng quan 0.21

Û
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àa
äi à

öëi
 v

úái
 D

N
N

N Ûu àaäi àöëi vúái DNNN

Giaá trõ nhoã nhêët 33.33 21.00

Trung võ 59.40 34.61

Giaá trõ lúán nhêët 78.95 53.16

Tûúng quan 0.25

Thaái àöå àöëi vúái DNTN

Giaá trõ nhoã nhêët 20.59 30.21

Trung võ 47.83 48.28

Giaá trõ lúán nhêët 78.26 71.56

Tûúng quan 0.63**
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Chó söë Chó tiïu Thûúác ào 2005 2006

Û
u 

àa
äi à

öëi
 v

úái
 D

N
N

N

Thaái àöå àöëi vúái DNTN àang àûúåc        
caãi thiïån

Giaá trõ nhoã nhêët 53.85 46.15

Trung võ 71.34 68.34

Giaá trõ lúán nhêët 95.45 83.08

Tûúng quan 0.31*

Nhûäng àoáng goáp vïì taâi chñnh aãnh hûúãng 
àïën thaái àöå àöëi vúái DNTN

Giaá trõ nhoã nhêët 29.09 18.28

Trung võ 52.17 36.56

Giaá trõ lúán nhêët 78.57 50.00

Tûúng quan 0.23

Ûu àaäi doanh nghiïåp cöí phêìn hoáa

Giaá trõ nhoã nhêët 18.18 11.29

Trung võ 31.87 29.45

Giaá trõ lúán nhêët 50.00 41.67

Tûúng quan 0.14

Tñ
nh

 n
ùn

g 
àö

ång

Tónh triïín khai töët caác quy àõnh cuãa Trung 
ûúng àïí giuáp doanh nghiïåp giaãi quyïët khoá 
khùn

Giaá trõ nhoã nhêët 43.75 51.61

Trung võ 76.93 74.44

Giaá trõ lúán nhêët 94.29 93.48

Tûúng quan 0.60**

Tónh sang taåo vaâ sang suöët trong viïåc giaãi 
quyïët nhûäng trúã ngaåi àöëi vúái cöång àöìng 
doanh nghiïåp

Giaá trõ nhoã nhêët 31.25 40.00

Trung võ 63.27 61.88

Giaá trõ lúán nhêët 85.71 88.64

Tûúng quan 0.69**

Tónh coá sang kiïën töët nhûng coân nhiïìu 
caãn trúã úã Trung ûúng

Giaá trõ nhoã nhêët 4.76 16.04

Trung võ 31.35 29.07

Giaá trõ lúán nhêët 60.00 61.54

Tûúng quan 0.40**

Khöng coá saáng kiïën naâo úã cêëp tónh

Giaá trõ nhoã nhêët 7.89 14.63

Trung võ 33.33 32.88

Giaá trõ lúán nhêët 60.42 48.84

Tûúng quan 0.59**
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Thöng tin thõ trûúâng

Giaá trõ nhoã nhêët 0 30.43478

Trung võ 21.99256 49.7191

Giaá trõ lúán nhêët 41.53846 64.89362

Tûúng quan 0.17
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Chó söë Chó tiïu Thûúác ào 2005 2006
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Tòm kiïëm àöëi taác kinh doanh

Giaá trõ nhoã nhêët 0.00 24.49

Trung võ 13.36 48.05

Giaá trõ lúán nhêët 26.19 60.94

Tûúng quan 0.18

Tuy rùçng nöåi dung khaão saát cuãa PCI 
2006 àaä coá nhûäng thay àöíi àaáng kïí, 
nhûng àiïìu naây cuäng khöng loaåi trûâ 
thay àöíi trong nhûäng nùm tiïëp theo. 
Nïìn kinh tïë Viïåt Nam hiïån nay rêët 
nùng àöång phêìn lúán do coá sûå phaát 
triïín nhanh choáng cuãa khu vûåc 
KTTN. Caác chñnh saách quaãn lyá kinh 
tïë àöëi vúái khu vûåc naây khöng ngûâng 
àûúåc hoaân thiïån vaâ do àoá cöng cuå 
PCI cuäng cêìn phaãi àûúåc cêåp nhêåt 
kõp thúâi. Tuy nhiïn, nhoám nghiïn 
cûáu PCI nhêån thûác rùçng cêìn duy trò 
öín àõnh caác chó söë thaânh phêìn, caác 
chó tiïu cuäng nhû phûúng phaáp luêån 
chung cuãa PCI nhùçm àaãm baão so 
saánh theo thúâi gian coá yá nghôa. 

Tùng cûúâng vai troâ cuãa “dûä liïåu 
cûáng” trong caác chó söë thaânh phêìn 
laâ möåt trong nhûäng àõnh hûúáng, nöî 
lûåc phaát triïín PCI. Nhû àaä trònh 
baây úã phêìn trûúác, möåt trong nhûäng 
biïån phaáp chiïën lûúåc nhùçm àaãm 
baão sûå öín àõnh, tùng tñnh chñnh xaác 
cuãa caác chó söë thaânh phêìn khaác 
nhau vaâ chó söë töíng húåp PCI, khùæc 
phuåc nhûäng sai lïåch do àõnh kiïën, 
chuã quan cuãa “dûä liïåu mïìm” laâ viïåc 
böí sung thïm nhûäng daång “dûä liïåu 
cûáng” khi xêy dûång chó söë thaânh 
phêìn. Thûåc tïë laâ trong 5 chó söë 
thaânh phêìn cuãa PCI 2006, úã möåt 
mûác àöå naâo àoá coá bao göìm “dûä 
liïåu cûáng” nhûng múái chó dûâng laåi 
úã möåt chó tiïu. Tùng cûúâng vai troâ 

cuãa chó tiïu sûã duång dûä liïåu cûáng laâ 
cêìn thiïët. Do àoá, nhoám nghiïn cûáu 
PCI àang nghiïn cûáu phûúng thûác 
nhùçm phaát triïín caác phûúng phaáp 
phaãn aánh vaâ ghi nhêån nhûäng nöî lûåc 
cuãa chñnh quyïìn àõa phûúng trong 
viïåc caãi thiïån möi trûúâng kinh 
doanh theo nhûäng khña caånh khaác 
nhau. Nhûäng dûä liïåu naây seä àûúåc 
thu thêåp dûúái hònh thûác khaão saát 
thûåc àõa taåi truå súã cuãa caác cú quan, 
ban ngaânh khaác nhau taåi 64 tónh/
thaânh phöë trong caã nûúác vaâ cöng 
böë trïn trang web cuãa dûå aán àïí 
laänh àaåo caác tónh coá thïí nùæm bùæt 
vaâ hoåc hoãi caác saáng kiïën caãi caách 
thaânh cöng tûâ caác tónh khaác. 

Xêy dûång vaâ tùng cûúâng hiïíu 
biïët cuãa tónh vïì chó söë PCI

Àïí giuáp cho chó söë PCI höî trúå 
àûúåc töët hún caác tónh trong caác 
caãi caách vïì àiïìu haânh kinh tïë, caác 
caán böå tónh cêìn nùæm bùæt vaâ hiïíu 
àûúåc nhûäng nhên töë nùçm sau caác 
àiïím söë cuãa tónh cuäng nhû caách 
thûác àïí cuöëi cuâng coá thïí caãi thiïån 
àûúåc nhûäng àiïím söë naây. Cuäng nhû 
nhûäng nùm trûúác àêy, àïí àaáp ûáng 
nguyïån voång tha thiïët tûâ phña caác 
tónh nhùçm tòm hiïíu roä hún vïì caác 
kïët quaã PCI, nhoám nghiïn cûáu PCI 
seä tiïëp tuåc laâm viïåc chùåt cheä vúái 
caán böå caác tónh àïí chó ra nhûäng 
àiïím maånh vaâ àiïím yïëu cuãa caác 

tónh trong cöng taác àiïìu haânh kinh 
tïë, vaâ nhûäng haânh àöång cuå thïí caác 
tónh coá thïí tiïën haânh àïí laâm töët 
hún cöng taác naây, qua àoá caãi thiïån 
thûá haång cuãa nhûäng chó söë PCI 
trong nhûäng nùm tiïëp sau.

Àïí àaåt àûúåc àiïìu naây, nhoám nghiïn 
cûáu PCI seä vêîn tiïëp tuåc tiïën haânh 
caác höåi thaão chêín àoaán vaâ caác höåi 
thaão coá liïn quan. Trïn cú súã nhêån 
àûúåc lúâi múâi cuãa chñnh quyïìn tónh 
(thöng thûúâng tûâ UBND tónh, Bñ 
thû Tónh uyã hoùåc Súã KHÀT), nhoám 
nghiïn cûáu PCI seä àïën laâm viïåc vaâ 
trònh baây phên tñch chi tiïët vïì caác 
kïët quaã thûåc hiïån cuãa tónh thïí hiïån 
trong chó söë PCI vaâ tiïëp àoá thaão 
luêån nhûäng phên tñch naây vúái laänh 
àaåo tónh. Nhoám nghiïn cûáu PCI 
cuäng seä àûa ra nhûäng kiïën nghõ àïì 
xuêët cho kïë hoaåch haânh àöång tiïëp 
sau nhêën maånh àïën nhûäng àiïím 
yïëu àaä àûúåc chó ra trong caác kïët 
quaã chêín àoaán.

Àïí tùng cûúâng hún nûäa hiïíu biïët 
vïì chó söë PCI, möåt trang web “Chi 
tiïët PCI tónh àang àûúåc xêy dûång 
vaâ hoaân thiïån. Trang web naây àûúåc 
thiïët kïë bùçng caã tiïëng Viïåt vaâ tiïëng 
Anh cho pheáp ngûúâi sûã duång laâm 
caác baáo caáo chêín àoaán theo yïu 
cêìu cho tûâng tónh hoùåc  nhoám 
caác tónh. Trang web coá thïí àûúåc 
truy cêåp taåi àõa chó http://www.
pcivietnam.org.

*    Tûúng quan coá yá nghôa thöëng kï 5% (2 phña) 
**   Tûúng quan coá yá nghôa thöëng kï 1% (2 phña) 
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Möåt baâi hoåc quan troång ruát ra tûâ 
caác höåi thaão chêín àoaán àaä àûúåc 
tiïën haânh tûâ trûúác àïën nay àoá laâ 
caác caán böå tónh mong muöën àûúåc 
höî trúå àïí tòm hiïíu caách thûác caãi 
thiïån àiïìu haânh kinh tïë cuãa tónh 
(vaâ nhúâ àoá caãi thiïån thûá haång PCI) 
vöën vûúåt ra ngoaâi giúái haån nhûäng 
phên tñch do nhoám nghiïn cûáu àûa 
ra trong buöíi höåi thaão chêín àoaán. 
Möåt höåi thaão chêín àoaán thöng 
thûúâng diïën ra trong nûãa ngaây vaâ 
trong khoaãng thúâi gian haån heåp 
àoá, nhoám nghiïn cûáu chó coá thïí 
cung cêëp nhûäng gúåi yá àïì xuêët vïì 
caác phûúng hûúáng caãi caách chung. 
Nhùçm àaáp ûáng mong muöën vaâ yïu 
cêìu tûâ phña caác tónh àïí tòm hiïíu chi 
tiïët vïì caác kiïën nghõ caãi caách chñnh 
saách, nhoám nghiïn cûáu PCI àang 
nghiïn cûáu khaã nùng xêy dûång möåt 
Têåp kyã yïëu thu thêåp nhûäng thûåc 
tiïîn töët vïì àiïìu haânh kinh tïë tónh 

trïn caã nûúác vaâ seä àûúåc thûåc hiïån 
taåi möåt söë tónh trong nùm 2007.

Têåp kyã yïëu vaâ khoaá àaâo taåo coá 
thïí bao göìm nhiïìu mö àun khaác 
nhau, möîi mö àun seä giaãi thñch 
chi tiïët vïì caác thûåc tiïën töët nhêët 
trong caác khña caånh chñnh cuãa 
cöng taác àiïìu haânh kinh tïë. Caác 
mö àun naây seä àûúåc thu thêåp tûâ 
caác nghiïn cûáu chñnh saách cuãa dûå 
aán VNCI trûúác àoá (chùèng haån caác 
nghiïn cûáu vïì caãi caách quy àõnh 
kinh doanh, chñnh saách cho vay, 
àùng kyá kinh doanh möåt cûãa) cuäng 
nhû tûâ caác baáo caáo khaác,vaâ seä gùæn 
trûåc tiïëp vúái möåt hoùåc möåt söë chó 
söë thaânh phêìn PCI. 

Möåt hoaåt àöång song song cuäng seä 
goáp phêìn tùng cûúâng nhûäng nöî lûåc 
nhên röång caác thûåc tiïîn töët vïì cöng 
taác àiïìu haânh kinh tïë úã caác tónh cuãa 
Viïåt Nam àoá laâ saáng kiïën tiïën haânh 

nghiïn cûáu vïì thûåc hiïån chó söë PCI 
taåi möåt söë tónh choån loåc. Hoaåt àöång 
naây nhùçm giaãi thñch lyá do vò sao möåt 
söë tónh thaânh laâm töët hoùåc chûa 
töët trong möåt söë chó söë thaânh phêìn 
(nhû tñnh minh baåch, chi phñ thûåc 
hiïån caác quy àõnh cuãa Nhaâ nûúác, 
chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng, v.v) vaâ 
quan troång hún nhûäng thûåc tiïîn 
töët naâo coá thïí hoåc hoãi vaâ aáp duång.
àûúåc tûâ caác tónh naây. Thöng tin naây 
coá thïí àûúåc phaãn höìi laåi úã caác buöíi 
höåi thaão chêín àoaán vaâ caác khoáa àaâo 
taåo thûåc tiïîn töët. Àiïìu naây cuäng goáp 
phêìn maånh meä nêng cao hiïíu biïët 
vïì caác kïët quaã PCI, giuáp tòm hiïíu, 
chùèng haån vò sao möåt söë tónh liïn 
tuåc thûåc hiïån chó söë PCI töët (nhû 
Vônh Long vaâ Bònh Àõnh) trong khi 
caác tónh lên cêån nhau vúái nguöìn lûåc 
tûúng tûå (nhû Laâo Cai vaâ Lai Chêu) 
laåi àaåt àûúåc àiïím söë rêët khaác nhau 
trong chó söë PCI.
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Chûúng IV:
        PHÛÚNG PHAÁP LUÊÅN 

XÊY DÛÅNG CHÓ SÖË PCI
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Phûúng phaáp tñnh chó söë PCI 
àûúåc chia laâm ba giai àoaån: 
Thu thêåp dûä liïåu àiïìu tra vaâ 

dûä liïåu cûáng, Xêy dûång chó söë thaânh 
phêìn, Tñnh troång söë cuãa caác chó 
söë thaânh phêìn àïí tñnh chó söë PCI. 
Phêìn naây seä giúái thiïåu chi tiïët tûâng 
giai àoaån.

Thu thêåp söë liïåu
Coá hai phûúng phaáp nghiïn cûáu 
chñnh àûúåc lûåa choån àïí tñnh toaán 
Chó söë nùng lûåc caånh tranh cêëp 
tónh. Thûá nhêët, nhoám nghiïn cûáu àaä 
tiïën haânh àiïìu tra 31.186 doanh 
nghiïåp àïí thu thêåp àaánh giaá cuãa 
doanh nghiïåp. Thûá hai, nhoám nghiïn 
cûáu tiïën haânh thu thêåp röång raäi tûâ 
caác nguöìn söë liïåu àaä àûúåc cöng böë, 
söë liïåu vïì giaá caã, vaâ phoãng vêën caác 
bïn thûá ba (àùåc biïåt laâ caác cöng 
ty cung cêëp dõch vuå hêåu cêìn vaâ caác 
ngên haâng thûúng maåi quöëc doanh). 
Muåc tiïu cuãa nhoám laâ kïët húåp caã 
söë liïåu khaách quan (söë liïåu “cûáng”) 
vaâ söë liïåu chuã quan (söë liïåu “mïìm” 
thïí hiïån nhûäng caãm nhêån/àaánh giaá 
cuãa doanh nghiïåp qua àiïìu tra) 
trong quaá trònh tñnh toaán chó söë 
töíng húåp cuöëi cuâng.

Cöng cuå thu thêåp

Phiïëu àiïìu tra sûã duång trong 
nghiïn cûáu laâ mêîu phiïëu àûúåc cêåp 
nhêåt tûâ àiïìu tra nùm 2005. Phiïëu 
àiïìu tra naây daâi 13 trang, coá 60 cêu 
hoãi vïì kïët quaã hoaåt àöång saãn xuêët 
kinh doanh cuãa doanh nghiïåp vaâ 
12 khña caånh khaác nhau trong hoaåt 
àöång quaãn lyá vaâ àiïìu haânh kinh 
tïë cuãa chñnh quyïìn tónh. Möåt söë 
cêu hoãi àûúåc lêëy tûâ Cuöåc àiïìu tra 
vïì Kïët quaã hoaåt àöång cuãa doanh 
nghiïåp vaâ möi trûúâng kinh doanh 
cuãa Ngên haâng thïë giúái (BEEPS), 
tuy nhiïn phêìn lúán caác cêu hoãi 
àûúåc xêy dûång riïng cho phuâ húåp 

vúái böëi caãnh cuãa Viïåt Nam51. Caác 
cêu hoãi àûúåc dõch sang tiïëng Viïåt 
sau àoá laåi àûúåc dõch möåt lêìn nûäa 
sang tiïëng Anh àïí àaãm baão tñnh 
chñnh xaác trong ngûä nghôa cuãa caác 
cêu hoãi àiïìu tra. 

Caách tiïëp cêån thûåc hiïån àiïìu tra

Sau khi böå cêu hoãi àiïìu tra àaä 
àûúåc hiïåu chónh lêìn cuöëi, nhoám 
nghiïn cûáu phaãi quyïët àõnh möåt 
vêën àïì khaá phûác taåp vïì phûúng 
thûác àiïìu tra. Phûúng thûác àiïìu 
tra trûåc tiïëp coá tyã lïå traã lúâi cao 
hún so vúái phûúng thûác àiïìu tra 
bùçng gûãi thû, nhûng laåi coá nhûúåc 
àiïím laâ laâm aãnh hûúãng àïën muåc 
tiïu chung cuãa dûå aán nghiïn cûáu. 
Thûá nhêët, nïëu gûãi caã nhoám nghiïn 
cûáu túái têët caã 64 tónh thò seä rêët töën 
keám, àiïìu naây laâm haån chïë qui mö 
àiïìu tra vaâ nhiïìu doanh nghiïåp coá 
qui mö nhoã úã nöng thön seä khöng 
àûúåc àïì cêåp àïën. Thûá hai, phûúng 
thûác àiïìu tra trûåc tiïëp khöng àaãm 
baão tñnh baão mêåt thöng tin vaâ laâm 
giaãm tñnh cúãi múã cuãa àöëi tûúång 
àiïìu tra. ÚÃ hêìu hïët caác tónh, nhoám 
nghiïn cûáu cêìn phaãi noái roä muåc 
àñch nghiïn cûáu cuãa hoå cho caác 
quan chûác úã àõa phûúng biïët (dûúái 
daång möåt laá thû giúái thiïåu trûúác 
khi nghiïn cûáu àûúåc bùæt àêìu). Mùåc 
duâ caác quan chûác naây khöng can 
dûå trûåc tiïëp vaâo kïët quaã phoãng vêën 
(àiïìu naây àöi khi vêîn diïîn ra), caác 
doanh nghiïåp vêîn lo ngaåi bõ chñnh 
quyïìn biïët vaâ coá thïí bõ laâm khoá dïî 
nïëu traã lúâi caác cêu hoãi nhaåy caãm. 
Cuöëi cuâng, möåt cuöåc àiïìu tra trûåc 
tiïëp cêìn phaãi coá nhiïìu àiïìu tra viïn 
vaâ mùåc duâ hoå àûúåc àaâo taåo baâi 
baãn hoå vêîn coá thïí taåo ra “caác aãnh 
hûúãng haânh vi” do kyä nùng phoãng 

vêën vaâ tñnh caách caá nhên cuãa hoå 
gêy nïn. Caác aãnh hûúãng haânh vi 
naây laâ khöng mang tñnh hïå thöëng 
giûäa caác tónh cho nïn rêët khoá tñnh 
toaán. Hún nûäa, tyã lïå traã lúâi cuãa hai 
phûúng thûác àiïìu tra (trûåc tiïëp 
vaâ qua thû) chûa hùèn laâ khaác nhau 
nhiïìu nïëu nhû caác nhaâ nghiïn cûáu 
tñnh toaán àêìy àuã söë doanh nghiïåp 
khöng phaãn höìi trong phûúng thûác 
àiïìu tra trûåc tiïëp do coá àõa chó sai 
vaâ do hoå tûâ chöëi khöng tiïëp. Vúái 
caác lyá do nïu trïn, nhoám nghiïn 
cûáu àaä quyïët àõnh lûåa choån phûúng 
thûác àiïìu tra qua thû, vaâ àûa ra 
möåt söë kyä thuêåt nhùçm giaãm thiïíu 
sai söë gêy ra búãi tyã lïå khöng phaãn 
höìi cao. Caác kyä thuêåt naây àûúåc 
trònh baây chi tiïët úã phêìn sau.

Phûúng phaáp choån mêîu phên 
töí ngêîu nhiïn

Nhoám nghiïn cûáu bùæt àêìu cuöåc 
àiïìu tra bùçng viïåc lêëy danh saách 
caác doanh nghiïåp àang nöåp thuïë úã 
möîi àõa phûúng tûâ Töíng cuåc thuïë. 
Danh saách naây àaáng tin cêåy hún 
so vúái danh saách cuãa Súã KHÀT úã 
caác àõa phûúng búãi hai lyá do. Thûá 
nhêët, caác nhaâ quan saát phêìn lúán 
cho rùçng danh saách cuãa Súã KHÀT 
àaä thöíi phöìng con söë caác doanh 
nghiïåp thûåc sûå àang hoaåt àöång. Do 
giúái truyïìn thöng vaâ caác nhaâ taâi trúå 
gêìn àêy chó quan têm àïën con söë 
tuyïåt àöëi caác doanh nghiïåp àùng 
kyá hoaåt àöång, cho nïn caác quan 
chûác úã àõa phûúng coá thïí gia tùng 
söë àiïím bùçng caách cöng böë caâng 
nhiïìu doanh nghiïåp caâng töët, vaâ 
khöng loaåi boã söë doanh nghõïp àaä 
giaãi thïí. Thïm nûäa, coá nhiïìu doanh 
nghiïåp chó àùng kyá maâ khöng hoaåt 
àöång thûåc sûå. Möåt phêìn trong söë 
caác doanh nghiïåp àoá àûúåc caác nhaâ 
bònh luêån goåi laâ caác doanh nghiïåp 
“ma” – caác doanh nghiïåp coá àùng 
kyá kinh doanh nhûng chó àïí thûåc 

__________
51. Xem thïm Àiïìu tra vïì möi trûúâng kinh 

doanh vaâ kïët quaã kinh doanh cuãa doanh 
nghiïåp (BEEPs) taåi àõa chó http//info.
worlldbank.org/governance/beeps/. 
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hiïån caác hoaåt àöång phi phaáp nhû 
hoaân thuïë VAT khöëng. Tuy nhiïn, 
phêìn lúán sûå khaác biïåt giûäa con söë 
àùng kyá vaâ con söë doanh nghiïåp 
coá hoaåt àöång thûåc sûå bao göìm caác 
doanh nghiïåp tiïën haânh thuã tuåc 
àùng kyá kinh doanh súám trong khi 
laåi àang phaãi chuêín bõ nhûäng cöng 
viïåc khúãi sûå kinh doanh nhiïìu khoá 
khùn hún nhû xin giêëy pheáp hoaåt 
àöång, xêy dûång nhaâ xûúãng, vaâ tòm 
kiïëm caác nhaâ cung ûáng vaâ khaách 
haâng chiïën lûúåc. Thûá hai, àõa chó vaâ 
söë àiïån thoaåi lêëy tûâ cú quan thuïë laâ 
àaáng tin cêåy hún búãi àêy laâ thöng 
tin phuåc vuå liïn laåc giûäa cú quan 
thuïë vaâ caác doanh nghiïåp. 

Töíng cuåc thuïë àaä cung cêëp möåt 
danh saách göìm 151.140 doanh 
nghiïåp úã 64 tónh/thaânh núi nhoám 
nghiïn cûáu dûå kiïën tiïën haânh 

àiïìu tra. Söë lûúång doanh nghiïåp 
trïn thûåc tïë dao àöång tûâ 46.666 
úã TP.HCM  cho túái 105 vaâ 161 
úã tónh múái lêåp Lai Chêu vaâ Hêåu 
Giang; giaá trõ trung võ cuãa söë 
doanh nghiïåp úã caác tónh laâ 1.045. 
Söë àiïån thoaåi vaâ àõa chó cuãa têët caã 
caác doanh nghiïåp naây àïìu àûúåc 
vùn phoâng chi nhaánh cuãa VCCI 
úã caác àõa phûúng kiïím àõnh. Do 
nhoám nghiïn cûáu muöën so saánh 
giûäa caác tónh nïn cêìn choån mêîu 
tyã lïå theo tûâng tónh, thay vò choån 
mêîu úã cêëp àöå quöëc gia vò nhû 
vêåy mêîu àiïìu tra phêìn lúán seä têåp 
trung úã Haâ Nöåi vaâ TP HCM. 

Àïí tiïën haânh choån mêîu tyã lïå 
theo tónh, nhoám nghiïn cûáu àaä sûã 
duång danh saách cuãa cú quan thuïë 
àïí nhoám caác doanh nghiïåp theo 

loaåi hònh (caác höå kinh doanh caá 
thïí, cöng ty TNHH, vaâ cöng ty 
cöí phêìn), ngaânh kinh tïë (saãn xuêët 
cöng nghiïåp, khai thaác taâi nguyïn 
thiïn nhiïn, dõch vuå vaâ thûúng maåi, 
vaâ nöng nghiïåp), vaâ tuöíi cuãa doanh 
nghiïåp (doanh nghiïåp àûúåc thaânh 
lêåp trûúác hay sau khi Luêåt Doanh 
nghiïåp coá hiïåu lûåc). Qui mö cuãa 
doanh nghiïåp khöng àûúåc sûã duång 
àïí phên töí do coá möëi tûúng quan 
cao vúái loaåi hònh doanh nghiïåp. 
Sau khi tiïën haânh xaác minh söë 
àiïån thoaåi vaâ àõa chó, caác phiïëu 
àiïìu tra àûúåc gûãi qua àûúâng bûu 
àiïån dûåa trïn tyã lïå tûúng ûáng vúái 
24 tiïu chñ phên töí àûúåc trònh baây 
trong Baãng 7 dûúái àêy. Caác doanh 
nghiïåp àûúåc choån ngêîu nhiïn theo 
tyã lïå cuãa tûâng töí. 
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Àaä coá nhiïìu tónh àùåt cêu hoãi vïì lyá 
do choån mêîu phên têìng ngêîu nhiïn 
maâ khöng àiïìu tra têët caã caác doanh 
nghiïåp, vaâ liïåu nhoám nghiïn cûáu coá 
thïí kïët luêån chó dûåa trïn möåt phêìn 
nhoã töíng caác doanh nghiïåp trong 
caã nûúác. Vêën àïì úã àêy laâ phûúng 
phaáp choån mêîu phên têìng ngêîu 
nhiïn àûúåc àaánh giaá cao àöëi vúái 
loaåi nghiïn cûáu àiïìu tra trïn thïë 
giúái. Nhû Floyd Fowler noái “Choån 
mêîu lúán hay nhoã tûâ möåt töíng thïí 
chûa chùæc àaä coá nghôa mêîu naây seä 
àaåi diïån cho töíng thïí. Möåt mêîu 
bao göìm 150 ngûúâi coá thïí mö taã 
cho töíng thïí 15,000 hay 15 triïåu 
vúái àöå chñnh xaác nhû nhau, nïëu 
têët caã moåi khña caånh thiïët kïë vaâ 
quy trònh lêëy mêîu laâ nhû nhau52. 
Trïn thûåc tïë, àa söë caác àiïìu tra 
chñnh trõ úã Myä chó dûåa trïn khoaãng 
1500 ngûúâi, àïí mö taã töíng thïí Myä 
khoaãng 25 triïåu ngûúâi.  Do àoá, chó 
100 doanh nghiïåp cuäng coá thïí àuã 
mö taã töíng thïí doanh nghiïåp taåi 
Haâ Nöi laâ 28.315 doanh nghiïåp.

Nguå yá cuãa Fowler khi öng noái vïì 
quy trònh lêëy mêîu laâ chuáng ta phaãi 
chùæc chùæn rùçng nhoám nghiïn cûáu 
choån ngêîu nhiïn doanh nghiïåp 
trong möåt phên têìng cuå thïí. Nïëu 
möîi doanh nghiïåp coá xaác suêët 
àûúåc choån nhû nhau, chuáng ta 
coá thïí chùæc chùæn rùçng mêîu phaãn 
aánh àuáng töíng thïí. Lêëy vñ duå möåt 
loå àûång bi. Trong loå coá bi xanh, 
bi àoã vaâ bi trùæng, àaåi diïån cho 
doanh nghiïåp haâi loâng, trung lêåp 
hay khöng haâi loâng trong töíng thïí 
doanh nghiïåp taåi Haâ Nöåi. Nïëu phêìn 
trùm bi àoã trong loå laâ 75%, xaác 
suêët nhùåt ngêîu nhiïn àûúåc 1 viïn 
bi àoã tûâ trong loå (hay möåt doanh 
nghiïåp khöng haâi loâng) cuäng laâ 75%. 

Ngûúåc laåi, xaác suêët seä chó laâ 25% 
nïëu nhùåt àûúåc bi xanh hay bi trùæng. 
Mùåc duâ khöng phaãi lêìn naâo ta cuäng 
seä nhùåt àûúåc 75% laâ bi xanh, maâ 
sau 100 lêìn nhùåt ngêîu nhiïn giaá trõ 
trung bònh cuãa xaác suêët nhùåt àûúåc 
bi xanh seä tiïën gêìn àïën 75%. Trong 
loå caâng coá nhiïìu bi àoã thò xaác suêët 
nhùåt ngêîu nhiïn àûúåc bi àoã laåi caâng 
cao lïn. Tñnh ngêîu nhiïn khi choån 
mêîu àaãm baão cho ta sûå àaåi diïån 
chñnh xaác cuãa töíng thïí.  

Do àoá tñnh ngêîu nhiïn laâ yïëu töë 
thiïët yïëu trong qui trònh choån mêîu. 
Trong phên tñch naây, àïí coá àûúåc sûå 
ngêîu nhiïn ta phaãi lùæc loå bi àïí cho 

caác viïn bi lêîn löån vúái nhau. Nïëu 
têët caã caác viïn bi xanh àïìu nùçm 
úã trïn thò laåi khöng phaãi laâ ngêîu 
nhiïn. Cuäng tûúng tûå nhû vêåy, khi 
lûåa choån àiïìu tra PCI doanh nghiïåp 
cuäng khöng àûúåc úã cuâng möåt phöë, 
möåt ngaânh nghïì maâ phaãi àûúåc 
choån ngêîu nhiïn tûâ nhiïìu phên 
têìng khaác nhau, do àoá múái coá thïí 
coá mêîu mang tñnh àaåi diïån cho têët 
caã caác doanh nghiïåp àùng kyá trïn 
danh saách thuïë.

Möåt caách kiïím tra caách choån mêîu 
ngêîu nhiïn laâ coá thïí so saánh tó lïå 
töíng thïí cuãa tûâng tónh vúái mêîu 
àûúåc choån.  Vñ duå nhû Haâ Nöåi 

__________
52.  Fowler, Floyd, J, 2002.  Phûúng phaáp nghiïn 

cûáu Àiïìu tra: Taái baãn lêìn 3. Sage Publications, 
Thousand Oaks, trang 35.”

Baãng 9: Phên böë mêîu vaâ phên böë töíng thïí cuãa doanh nghiïåp taåi Haâ Nöåi

Phên böë töíng thïí

Cöng ty Cöí phêìn Cöng ty TNHH DNTN

28.94% 66.21% 4.86%

Saãn xuêët/Xêy dûång Dõch vuå/Thûúng maåi Nöng nghiïåp/Taâi 
Nguyïn

26.69% 73.06% 0.25%

Àùng kyá trûúác Luêåt 
Doanh nghiïåp

Àùng kyá sau Luêåt 
Doanh nghiïåp

11.42% 88.58%

Phên böë mêîu

Cöng ty Cöí phêìn Cöng ty TNHH DNTN

38.38% 58.59% 3.03%

Saãn xuêët/Xêy dûång Dõch vuå/thûúng maåi Nöng nghiïåp/Taâi 
nguyïn

39.39% 60.61% 0.00%

Àùng kyá trûúác Luêåt 
Doanh nghiïåp

Àùng kyá sau Luêåt 
Doanh nghiïåp

  18.18%   81.82%
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trong baãng 9 sau àêy tó lïå giûäa töíng 
thïí vaâ mêîu rêët gêìn nhau. Do coá rêët 
ñt  khaác biïåt vïì tó lïå, mêîu naây coá 
thïí àûúåc coi laâ àaåi diïån cho töíng 
thïí doanh nghiïåp úã Haâ Nöåi.  Àa 
söë caác doanh nghiïåp úã Haâ Nöåi laâ 
cöng ty TNHH trong ngaânh dõch vuå 
vaâ thûúng maåi, vaâ trong mêîu choån 
àûúåc tyã troång lúán cuäng laâ caác cöng 
ty TNHH trong ngaânh dõch vuå. Sûå 
khaác nhau vïì ngaânh nghïì coá thïí laâ 
vò trong phiïëu àiïìu tra khöng hoãi 
doanh nghiïåp àùng kyá kinh doanh 
ngaânh nghïì gò nhû trong danh 
saách thuïë. Phiïëu àiïìu tra laåi yïu 
cêìu doanh nghiïåp liïåt kï caác hoaåt 
àöång trong tûâng ngaânh nghïì theo 
phêìn trùm, vò thûúâng caác doanh 
nghiïåp kinh doanh nhiïìu hún möåt 
ngaânh. Sau àoá nhoám nghiïn cûáu 
choån ngaânh maâ doanh nghiïåp liïåt 
kï coá hún 50% hoaåt àöång laâm 
ngaânh chñnh. Do àoá, doanh nghiïåp 
hoaåt àöång 51% trong saãn xuêët seä 
àûúåc coi laâ doanh nghiïåp saãn xuêët, 
mùåc duâ àùng kyá vúái Cuåc Thuïë laâ 
dõch vuå/thûúng maåi.  Hún nûäa, sûå 
giöëng nhau àùåc biïåt giûäa tó lïå doanh 
nghiïåp laâ dêîn chûáng cho thêëy 
phûúng phaáp choån mêîu cuãa chuáng 
töi laâ àuáng àùæn, tûác laâ mêîu àiïìu tra 
6.379 doanh nghiïåp laâ àaåi diïån cho 
töíng thïí doanh nghiïåp.

Àïí kiïím tra àûúåc sêu hún vïì caác 
tónh, chuáng ta coá thïí höìi qui phêìn 
trùm cuãa möåt phên têìng töíng thïí 
àöëi vúái phêìn trùm cuãa phên têìng 

àoá trong mêîu àiïìu tra. Cùn bêåc hai 
cuãa trung bònh sai lïåch bònh phûúng 
tûâ nhûäng höìi qui naây laâ con söë àêìu 
tiïn trong tûâng phên têìng. Nhûäng 
söë naây thïí hiïån sai lïåch khi choån 
mêîu. Àêy chñnh laâ giaá trõ tuyïåt àöëi 
theo phêìn trùm cuãa àöå lïåch trung 
bònh giûäa töíng thïí vaâ mêîu. Vñ duå, 
cùn bêåc hai cuãa trung bònh sai lïåch 
bònh phûúng cuãa caác doanh nghiïåp 
cöí phêìn trong mêîu laâ 3,55%. Àiïìu 
naây coá nghôa laâ chuáng ta hoùåc laâ 
choån nhiïìu quaá hoùåc ñt quaá söë caác 
doanh nghiïåp cöí phêìn trong möîi 
tónh laâ 3,5%. Trong nhûäng phên têìng 
nhoã nhêët, sai lïåch choån mêîu coá 
giaá trõ tûâ 0 àïën 8,72 àöëi vúái doanh 
nghiïåp caá thïí trong ngaânh dõch vuå 
àùng kyá sau Luêåt Doanh nghiïåp.

Mùåc duâ con söë 9% laâ khaá thêëp, 
chuáng ta khöng thïí dûâng laåi úã con 
söë naây, vò nhûäng phên têìng röång vaâ 
àaåi diïån cho tó lïå töíng thïí cao hún 
thûúâng coá sai lïåch bònh phûúng 
cao hún do coá phûúng sai lúán hún. 
Àïí minh hoaå, baãng 10 biïíu hiïån 
giaá trõ trung bònh vaâ àöå lïåch chuêín 
cuãa tûâng phên têìng trong töíng thïí, 
úã doâng thûá hai cuãa tûâng ö. Trong 
phên têìng thêëp nhêët, nhûäng giaá trõ 
naây nùçm trong ngoùåc àún.

Nïëu coá sai lïåch khi choån mêîu cao, 
cêìn phaãi kiïím tra xem àêy laâ möåt 
vêën àïì hïå thöëng hay laâ ngêîu nhiïn. 
Nïëu laâ vêën àïì hïå thöëng, chuáng ta 
coá thïí àaä lêëy quaá nhiïìu mêîu trong 

têët caã caác tónh, do àoá mùåc duâ tó 
lïå thûåc sûå khöng hoaân haão nhûng 
möëi quan hïå giûäa caác tónh thò vêîn 
nhû nhau trong töíng thïí cuäng nhû 
trong mêîu. Àïí kiïím tra àiïìu naây, 
chuáng ta àùåt hïå söë tûúng quan 
nhõ biïën trong ngoùåc àún trong 
möîi ö. Hïå söë tûúng quan biïíu 
thõ möëi quan hïå vïì hïå thöëng giûäa 
töíng thïí vaâ mêîu trong möîi phên 
têìng trong 64 tónh. Nhû àaä chó ra 
úã trïn, phên têìng vúái sai lïåch lúán 
nhêët thûúâng coá hïå söë tûúng quan 
cao, vaâ thûúâng coá yá nghôa thöëng 
kï. Vñ duå tûúng quan giûäa töíng vaâ 
mêîu trong phên têìng caác doanh 
nghiïåp cöí phêìn saãn xuêët, àùng kyá 
sau Luêåt Doanh nghiïåp coá giaá trõ 
bùçng 0,81. Möëi quan hïå naây cuäng 
àûúåc minh hoaå trong hònh 18. Caác 
tónh nùçm trïn àûúâng höìi qui cuäng 
bõ lêëy quaá nhiïìu mêîu trong phên 
têìng naây. Nhûäng tónh nùçm dûúái thò 
laåi bõ lêëy quaá ñt mêîu.

Hïå söë tûúng quan cao vaâ coá sai 
lïåch lêëy mêîu khaá thêëp trong tûâng 
phên têìng cho pheáp chuáng ta yïn 
têm rùçng mêîu àiïìu tra àaåi diïån àêìy 
àuã töíng thïí. Nïëu kiïím àõnh àûúåc, 
coá thïí tin tûúãng rùçng chuáng ta coá 
thïí so saánh caác tónh vúái nhau vïì 
àiïìu haânh kinh tïë, nïëu sûå khaác biïåt 
trong möåt chó tiïu àiïìu haânh khöng 
phaãi laâ do sûå khaác biïåt vïì loaåi hònh 
doanh nghiïåp.
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Baãng 10: Sai lïåch khi choån mêîu (cùn bêåc hai cuãa giaá trõ trung bònh cuãa bònh phûúng sai lïåch – Root MSE)

Cöng ty cöí phêìn

3,55% (,90***)

Trung bònh (TB): 10,4; Àöå lïåch chuêín (ÀLC): 8,2

Saãn xuêët/Xêy dûång Dõch vuå/Thûúng maåi Nöng/Lêm/Thuãy saãn

2,77% (0,82***) 2,66% (0,73***) 0,61% (0,27**)

[TB: 5,92; ÀLC:  4,75] [TB: 3,91; ÀLC: 3,88] [TB: 0,6; ÀLC: 0,62]

Cuä Múái Cuä Múái Cuä Múái

0,51% (0,26**) 2,6% (0,81***) 0,31% (0,27**) 2,64% (0,72***) 0,1%    (0,23*) 0,58%  (0,22*)

[0,64; 0,5] [5,2; 4,4] [0,42; 0,32] [3,49; ,3,77] [0,08; 0,11] [0,52; 0,60]

Cöng ty TNHH

9,06% (0,86***)

TB: 41,2; ÀLC: 17,4

Saãn xuêët/Xêy dûång Dõch vuå/Thûúng maåi Nöng/Lêm/Thuãy saãn

8,48% (0,65***) 8,88% (0,54***) 1,75% (0,02)

[TB: 21,46; ÀLC: 11,01] [TB: 18,22; ÀLC: 10,49] [TB: 1,53; ÀLC: 1,74]

Cuä Múái Cuä Múái Cuä Múái

1,24% (0,47***) 8,16% (0,61***) 1,24% (0,35***) 8,11% (0,52***) 0,13%         (-0,09) 1,72%    (0,10)

[1,99; 1,39] [19,47; 10,26] [1,43; 1,31] [16,8; 9,42] [0,09; 0,13] [1,44; 1,72]

DNTN

8,92% (0,92***)

TB: 48,3; ÀLC: 22,2

Saãn xuêët/Xêy dûång Dõch vuå/Thûúng maåi Nöng/Lêm/Thuãy saãn

9,78% (0,54***) 13,34% (0,65***) 1,29% (0,04)

[TB: 17,48; ÀLC: 11,54] [TB: 29,58; ÀLC: 17,35] [TB: 1,28; ÀLC: 1,28]

Cuä Múái Cuä Múái Cuä Múái

2,94% (0,66***) 8,56% 0(,52***) 6,12% (0,72***) 8,72% (0,55***) 0,2% (0,23*) 1,22% (0,10)

[3,82; 3,9] [13,65; 9,94] [8,55; 8,72] [21,04; 10,37] [,12; ,20] [1,16; 1,22]

Con söë àêìu tiïn biïíu thõ trung bònh sai lïåch bònh phûúng tûâ kïët quaã höìi qui phêìn trùm töíng thïí àöëi vúái phêìn trùm mêîu cho tûâng phên 
têìng.  Con söë thûá hai trong ngoùåc àún laâ hïå söë tûúng quan giûäa töíng thïí vaâ mêîu.  Hïå söë tûúng quan coá yá nghôa thöëng kï àûúåc kyá hiïåu nhû 
sau: *** p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1
Cùåp söë thûá ba laâ trung bònh vaâ àöå lïåch chuêín cuãa phêìn trùm töíng thïí cuãa tûâng phên têìng trong 64 tónh.  Trong phên têìng cuöëi cuâng àûúåc 
thïí hiïån trong ngoùåc vuöng [TB, ÀLC] 
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Tyã lïå phaãn höìi vaâ chïåch do tyã 
lïå khöng phaãn höìi

Dûåa trïn töíng söë doanh nghiïåp 
cuãa tûâng tónh, coá khoaãng tûâ 105 
àïën 1.200 phiïëu àiïìu tra àûúåc 
gûãi úã möîi tónh tuây theo söë doanh 
nghiïåp - söë phiïëu àuã àïí coá ñt nhêët 
10% phaãn höìi, dûåa trïn thaânh cöng 
tûâ àiïìu tra qua thû nùm trûúác. Söë 
phiïëu naây àaãm baão ñt nhêët 50 phiïëu 
àiïìu tra coá cêu traã lúâi vúái giaã àõnh 
vïì khoaãng tin cêåy laâ 90%. Töíng 
cöång coá 31.186 phiïëu àiïìu tra 
àûúåc gûãi tûâ vùn phoâng VCCI úã Haâ 
Nöåi. Söë phiïëu àiïìu tra àûúåc gûãi túái 
möåt söë tónh laâ rêët lúán, trûúâng húåp 
nhû úã Lai Chêu vaâ Hêåu Giang bao 
phuã gêìn hïët söë caác doanh nghiïåp 
úã àõa phûúng. Tuy nhiïn, mêîu àiïìu 
tra lúán nhû vêåy laâ cêìn thiïët do 
nhoám nghiïn cûáu cho rùçng tyã lïå traã 
lúâi thûúâng laâ thêëp. Ngay caã úã Myä, 

tyã lïå traã lúâi thêëp trong caác cuöåc 
àiïìu tra kinh doanh laâ möåt hiïån 
tûúång phöí biïën do caác chuã doanh 
nghiïåp khöng mùån maâ lùæm vúái viïåc 
traã lúâi, vaâ cuäng do caác chñnh saách 
kinh doanh khöng cho cöng böë caác 
thöng tin nöåi böå cuãa doanh nghiïåp. 
Möåt nghiïn cûáu thöëng kï vïì tyã 
lïå phaãn höìi àûúåc àùng trong caác 
taåp chñ kinh doanh àaä noái vïì hiïån 
tûúång naây nhû sau:

Caác kïët quaã seä khaác nïëu nhû caác 
phiïëu cêu hoãi àûúåc gûãi àïën nhûäng 
ngûúâi àaåi diïån cuãa töí chûác àûúåc 
àiïìu tra nhû Töíng giaám àöëc, Giaám 
àöëc àiïìu haânh, hay Giaám àöëc nhên 
sûå. v.v. Caác cuöåc àiïìu tra trûåc tiïëp 
thuöåc loaåi naây coá tyã lïå traã lúâi thêëp 
so vúái töíng thïí. Denison vaâ Mishra 
(1995) xaác nhêån tyã lïå traã lúâi laâ laâ 
21% àöëi vúái àöëi tûúång àiïìu tra laâ 
Töíng giaám àöëc, tyã lïå naây àûúåc trñch 

dêîn tûâ nghiïn cûáu cuãa Henderson 
(1990), theo àoá tyã lïå caác phiïëu 
àiïìu tra coá cêu traã lúâi chiïëm 20-
30% laâ àiïín hònh úã phûúng thûác 
àiïìu tra qua thû trong trûúâng húåp 
mêîu lúán53.     

Nhoám nghiïn cûáu PCI cuäng lo ngaåi 
laâ tñnh nhaåy caãm cuãa loaåi hònh àiïìu 
tra vïì nùng lûåc quaãn lyá vaâ àiïìu 
haânh úã Viïåt Nam, sûå àa daång cuãa 
caác nöåi dung àûúåc àïì cêåp trong 
phiïëu àiïìu tra (cêìn túái khoaãng 45 
phuát àïí àiïìn hïët caác thöng tin 
trong phiïëu àiïìu tra), khiïën cho tyã 
lïå traã lúâi chó khoaãng 10%. Hai cuöåc 
àiïìu tra trûúác àoá coá söë cêu hoãi ñt 
hún vaâ do Ngên haâng thïë giúái/Dûå 

Hònh 18: Quan hïå giûäa Töíng thïí vaâ Mêîu
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__________
53.  Baruch, Yahuda. 1999. “Tyã lïå phaãn höìi trong 

caác nghiïn cûáu: Möåt phên tñch so saánh.” Hu-
man Relations, Têåp 52, Söë 4, trang 3. Coá thïí 
xem thïm DENISON, D.R. vaâ MISHRA, A.K. 
1995. “Tiïën túái möåt lyá thuyïët vïì hiïåu quaã vaâ 
vùn hoaá cuãa töí chûác” Taåp chñ Khoa hoåc töí 
chûác, Têåp 6, Söë 2, trang 204-223. 
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aán phaát triïín tiïíu vuâng söng Mï 
köng vaâ Ngên haâng húåp taác quöëc 
tïë cuãa Nhêåt Baãn (JBIC) thûåc hiïån 
coá tyã lïå traã lúâi chó khoaãng 15%, 
mùåc duâ trïn thûåc tïë phêìn lúán àöëi 
tûúång cuãa caã hai cuöc àiïìu tra trïn 
àïìu nùçm úã caác khu vûåc phaát triïín 
nhêët úã Viïåt Nam54. ÚÃ nhiïìu tónh 
thuöåc khu vûåc àiïìu tra cuãa nhoám 
nghiïn cûáu PCI, caác doanh nghiïåp 
chûa bao giúâ àûúåc àiïìu tra; vaâ vò 
vêåy hoå coân ngêìn ngaåi traã lúâi hún 
nhiïìu. 

Vúái giaã àõnh tyã lïå traã lúâi thêëp, nùm 
2005 caác thaânh viïn cuãa nhoám 
nghiïn cûáu àûúåc cûã túái saáu tónh àïí 
tiïën haânh phoãng vêën möåt mêîu ngêîu 
nhiïn göìm 100 doanh nghiïåp chûa 
àûúåc àïì cêåp trong dûå aán naây. Bùçng 
caách kiïím àõnh söë liïåu cuãa caác 
doanh nghiïåp thûåc sûå nhêån àûúåc 
phiïëu àiïìu tra vúái doanh nghiïåp 
khöng nhêån àûúåc, kïët quaã cho thêëy 
àiïím vaâ xïëp haång chó coá khaác biïåt 
nhoã so vúái kïët quaã tûâ àiïìu tra gûãi 
thû. Tûâ àoá nhoám nghiïn cûáu kïët 
luêån rùçng phûúng phaáp àiïìu tra qua 
thû coá thïí laâ möåt phûúng thûác phuâ 
húåp trong ào lûúâng kïët quaã àiïìu 
tra cuãa doanh nghiïåp. 

Nùm nay àaä coá nhiïìu nöî lûåc nêng 
cao tó lïå phaãn höìi tûâ caác tónh. Phiïëu 
àiïìu tra àûúåc trònh baây trïn giêëy in 
àeåp, phong bò dïî nhêån thêëy, àûúåc 
gûãi ài 1 tuêìn sau Tïët, laâ thúâi àiïím 
doanh nghiïåp thûúâng coá mùåt úã àõa 

chó cuãa mònh. Nùm 2005, caác doanh 
nghiïåp àaánh caá úã vuâng àöìng bùçng 
söng Cûãu Long bõ lêëy mêîu thêëp, do 
hoå àïìu ài àaánh caá khi phiïëu àûúåc 
gûãi túái. VCCI àaä gûãi keâm möåt laá thû 
giaãi thñch cuå thïí vïì têìm quan troång 
cuãa cuöåc àiïìu tra naây trong viïåc 
caãi thiïån möi trûúâng kinh doanh 
vaâ nêng cao khaã nùng cuãa VCCI 
trong viïåc taåo ra caác thay àöíi tñch 
cûåc trong möi trûúâng kinh doanh. 
Àöëi tûúång àiïìu tra àûúåc lûåa choån 
miïîn phñ möåt trong söë caác êën baãn 
cuãa VCCI nhû 100 cêu hoãi-àaáp vïì 
Luêåt Doanh nghiïåp vaâ Baác Höì vúái 
giúái doanh nhên - cuöën saách vïì caái 
nhòn tñch cûåc cuãa Chuã tõch Höì Chñ 
Minh àöëi vúái khu vûåc kinh tïë dên 
doanh. Cuöëi cuâng, nhoám nghiïn 
cûáu cuäng tiïën haânh goåi àiïån thoaåi 
àöëi vúái möåt mêîu ngêîu nhiïn göìm 
caác doanh nghiïåp úã tûâng tónh tuy 
àaä nhêån àûúåc phiïëu àiïìu tra nhûng 
chûa coá cêu traã lúâi. Möåt àoaån vùn 
àûúåc chuêín bõ tûâ trûúác àïí àoåc 
thöëng nhêët trong caác cuöåc àiïån 
thoaåi nhùçm giaãi thñch vïì têìm quan 
troång cuãa cuöåc àiïìu tra, àöång viïn 
caác doanh nghiïåp hoaân thaânh phiïëu 
àiïìu tra vaâ gûãi laåi cho vùn phoâng 
VCCI úã Haâ Nöåi. Doanh nghiïåp naâo 
gùåp khoá khùn khi traã lúâi möåt söë 
cêu hoãi cuå thïí cuäng àûúåc giaãi àaáp 
nïëu coá yïu cêìu. 

Caác cuöåc goåi ngêîu nhiïn cuäng coá 
nhûäng thaânh cöng nhêët àõnh. Tó lïå 
phaãn höìi trung bònh laâ 20,45%, cao 
hún nhoám nghiïn cûáu dûå kiïën. Tó lïå 
phaãn höìi cuãa caác tónh têåp trung vaâo 
khoaãng trïn dûúái 20%, tó lïå phaãn 
höìi trung võ laâ 20.21%. Àiïìu naây 
cho thêëy khöng cêìn phaãi lo lùæng 
rùçng caác tó lïå phaãn höìi khaác nhau 
coá taác àöång àïën àiïím söë. Ngaåc 
nhiïn hún nûäa laâ caác tónh múái àiïìu 
tra nùm nay úã vuâng miïìn nuái phña 
Bùæc vaâ Têy Nguyïn coá tó lïå phaãn 

höìi cao nhêët, trong àoá coá Yïn Baái 
(43%), Lai Chêu (35%), Hoâa Bònh 
(33%), Bùæc Caån (31%), Àak Nöng 
(29%), Sún La (29%), Cao Bùçng 
(28%), vaâ Bùæc Giang (28%). Nhûäng 
tónh naây thûúâng ñt àûúåc àiïìu tra 
hún caác tónh úã vuâng àöìng bùçng, do 
àoá àiïìu tra PCI taåo cú höåi cho caác 
tónh àûúåc lïn tiïëng vïì caác chñnh 
saách cuãa tónh.  Têët caã caác tónh àïìu 
coá trïn 50 phiïëu traã lúâi chó trûâ 
hai tónh Hêåu Giang vaâ Lai Chêu, laâ 
hai tónh múái taách ra do àoá coá söë 
doanh nghiïåp thêëp, nïn möîi tónh 
chó coá 37 doanh nghiïåp traã lúâi, 
tûúng àûúng vúái 1/3 töíng söë doanh 
nghiïåp trong tónh.  

Khi choån phûúng phaáp àiïìu tra qua 
thû, nhoám nghiïn cûáu àaä chêëp nhêån 
sai lïåch/àöå chïåch hïå thöëng trong 
caác tónh thay vò sai lïåch ngêîu nhiïn 
úã möåt söë tónh.  Do tñnh nhaåy caãm 
cuãa möåt söë cêu hoãi, nhoám nghiïn 
cûáu lo ngaåi rùçng seä coá àõa phûúng 
taác àöång lïn doanh nghiïåp nïëu hoå 
biïët rùçng nhûäng caán böå nghiïn cûáu 
àang coá mùåt taåi àõa phûúng mònh. 
Khi traã lúâi qua thû doanh nghiïåp 
àûúåc àaãm baão danh tñnh cuãa mònh 
àûúåc giûä bñ mêåt vaâ khöng bõ aáp 
lûåc phaãi traã lúâi. Mùåt khaác, àiïìu naây 
cuäng gêy ra möåt söë sai lïåch do 
khöng traã lúâi. Chó coá 20,45% doanh 
nghiïåp nhêån àûúåc phiïëu àiïìu tra 
gûãi phiïëu traã lúâi. Chuáng ta coá thïí 
giaã àõnh rùçng caác doanh nghiïåp naây 
caãm thêëy bûác xuác bùæt buöåc phaãi traã 
lúâi. Noái möåt caách khaác, caác doanh 
nghiïåp traã lúâi coá thïí tiïu cûåc hún 
caác doanh nghiïåp khöng traã lúâi.  
Nhûng nïëu nhû vêåy àêy seä laâ sai 
lïåch coá hïå thöëng, tûác laâ trûúâng 
húåp naây seä xaãy ra úã têët caã caác tónh 
(xem Baãng 11 dûúái àêy). Vñ duå Haâ 
Nöåi coá àiïím söë khaá thêëp nhûng 
cuäng coá tó lïå phaãn höìi nhû caác tónh 
khaác (nhêët laâ caác tónh coá àiïím söë 

__________
54.  Stoyan, Tenev, Amanda Carlier, Omar 

Chaudry, vaâ Quyânh-Trang Nguyïîn, Tñnh 
khöng chñnh thûác vaâ sên chúi daânh cho khu 
vûåc KTTN úã Viïåt Nam (Washington, D.C.: 
Cöng ty Taâi chñnh Quöëc tïë, 2003); Eàmund 
Malesky, “Caác doanh nghiïåp ngoaåi vi: Möåt 
nghiïn cûáu àöëi vúái sûå phaát triïín cuãa khu vûåc 
tû nhên khöng thuöåc caác tónh/thaânh coá trònh 
àöå phaát triïín kinh tïë cao úã Viïåt Nam,“ Dûå 
aán phaát triïín khu vûåc tû nhên cuãa tiïíu vuâng 
söng Mï Köng, Loaåt baâi nghiïn cûáu vïì khu 
vûåc tû nhên söë 18, Haâ Nöåi, thaáng 11 nùm 
2004; Ngên haâng húåp taác quöëc tïë Nhêåt Baãn. 
Àiïìu tra doanh nghiïåp Viïåt Nam (Haâ Nöåi, 
2002)
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cao). Khöng coá lyá do gò àïí nghi ngúâ 
rùçng nhoám nghiïn cûáu chó àiïìu tra 
nhûäng doanh nghiïåp khöng haâi loâng 
úã Haâ Nöåi vaâ nhûäng doanh nghiïåp 
haâi loâng úã caác tónh khaác. Nïëu caác 
doanh nghiïåp úã Haâ Nöåi àaánh giaá 
khaã nùng àiïìu haânh kinh tïë thêëp 
cuãa thaânh phöë, àoá laâ vò so vúái caác 
tónh khaác bao giúâ hoå cuäng haâ khùæc 
hún. Àiïím söë cuãa têët caã caác tónh 
àïìu thêëp hún nhûäng khña caånh àiïìu 
haânh kinh tïë khaác khöng ào lûúâng 
àûúåc. Nhûng khuynh hûúáng úã àêy 
seä giöëng nhau kïí caã khi kïët quaã dûå 
baáo coá húi chïåch so vúái thûåc tïë. 
Do chuáng ta chó quan têm túái xïëp 
haång tûúng àöëi, khöng nïn quaá lo 
lùæng vïì caác àiïím söë maâ nïn têåp 
trung vaâo khuynh hûúáng nhiïìu hún.

Nhûäng phên tñch sêu hún cho thêëy sûå 
khaác nhau trong tó lïå phaãn höìi chó coá 
taác àöång nhoã àöëi vúái àiïím söë, vaâ gêìn 
nhû khöng coá taác àöång gò àöëi vúái xïëp 
haång. Nhû coá thïí thêëy trong Baãng 
11, tó lïå phaãn höìi chó coá tûúng quan 
vúái möåt chó söë thaânh phêìn (Ûu àaäi 
DNNN), nhûng taác àöång dûúng cuãa 
sai lïåch naây laåi àûúåc buâ laåi búãi àiïím 
söë thêëp cuãa Chñnh saách phaát triïín 
khu vûåc KTTN, do tó lïå phaãn höìi 
cao. Trïn thûåc tïë, tó lïå phaãn höìi coá caã 
tûúng quan êm vaâ dûúng vúái möåt söë 
chó söë thaânh phêìn nhêët àõnh – nhûng 
khöng coá möëi quan hïå hïå thöëng naâo. 
Caác phên tñch höìi qui khaác úã cöåt 3 
cho thêëy nïëu dõch chuyïín 1 àöå lïåch 
chuêín tûâ giaá trõ trung bònh chó söë seä 
thay àöíi rêët nhoã. Nïëu thay àöíi möåt 
àöå lïåch chuêín cuãa giaá trõ phaãn höìi taác 
àöång seä laâm chó söë töíng giaãm khoaãng 
1.16 àiïím.

Tñnh phuâ húåp ngoaåi biïn/Cùn 
cûá bïn ngoaâi

Trong khi caác kiïím àõnh chuêín 
àoaán sai söë cho thêëy caác sai lïåch 
gêy ra búãi tyã lïå khöng traã lúâi vaâ 

quaá trònh choån mêîu coá taác àöång 
khöng àaáng kïí àïën àiïím chó söë 
coá liïn quan, bûúác cuöëi cuâng laâ 
so saánh söë liïåu àiïìu tra vúái möåt 
söë nguöìn khaách quan àaä àûúåc 
kiïím tra àöå chñnh xaác. Nïëu söë 
liïåu cuãa hai nguöìn naây tûúng tûå 
nhau, nhoám nghiïn cûáu coá thïí kïët 
luêån laâ caác cöng cuå àiïìu tra àûúåc 
sûã duång phuâ húåp. Noái caách khaác, 
nhoám nghiïn cûáu coá thïí sûã duång 
kïët quaã thu thêåp àûúåc tûâ mêîu 
àiïìu tra àïí àûa ra nhêån àõnh khaái 
quaát vïì töíng thïí.  

Àêy laâ möåt kiïím àõnh chuêín àoaán 
rêët quan troång, búãi noá cho pheáp 
nhoám nghiïn cûáu coá cú súã àïí tin 

rùçng caác doanh nghiïåp coá thïí àaánh 
giaá chñnh xaác vïì möi trûúâng kinh 
doanh, do àoá tyã lïå doanh nghiïåp 
khöng traã lúâi khöng laâm aãnh hûúãng 
àïën àaánh giaá noái chung úã caác àõa 
phûúng, vaâ caác sai lïåch do khaác 
biïåt vïì möëc so saánh cuãa doanh 
nghiïåp úã caác tónh àûúåc haån chïë úã 
mûác töëi thiïíu. Nöåi dung naây àûúåc 
thïí hiïån trong caác kiïím àõnh 1 vaâ 
2 nhû trong Hònh 19 vaâ 20. Kiïím 
àõnh thûá nhêët so saánh nhûäng àaánh 
giaá cuãa doanh nghiïåp vïì chñnh saách 
thu huát vöën FDI úã cêëp tónh theo 
thang àiïím tûâ 1 àïën 6 vaâ giaá trõ 
loga tûå nhiïn cuãa söë dûå aán thûåc tïë 
kyá kïët àûúåc úã nùm 2003 (lêëy tûâ 

Chó söë thaânh phêìn

Tûúng quan 
nhõ bieán giûäa tó 
lïå phaãn höìi vaâ 
àiïím söë

Ûúác lûúång taác 
àöång nïëu giaá trõ tó 
lïå phaãn höìi trung 
bònh tùng 1 àöå lïåch 
chuêín (7%)

Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng 0,0849 0,07 àiïím

Tiïëp cêån àêët àai vaâ öín àõnh 
sûã duång àêët -0,1576 -0,13 àiïím

Tñnh minh baåch -0,2894 -0,37 àiïím

Chi phñ thúâi gian -0,0934 -0,08 àiïím

Chi phñ khöng chñnh thûác -0,0984 -0,07 àiïím

Ûu àaäi DNNN (möi trûúâng 
caånh tranh) 0,3898* 0,27 àiïím

Tñnh nùng àöång -0,137 -0,23 àiïím

Chñnh saách phaát triïín khu 
vûåc KTTN -0,3083 -0,45 àiïím

Àaâo taåo lao àöång -0,1619 -0,21 àiïím

Thiïët chïë phaáp lyá -0,0248 -0.03 àiïím

PCI chûa coá troång söë -0,1920 -1,26 àiïím

* = p<0,05; ¥ = Kïët quaã höìi qui nhõ biïën tó lïå phaãn höìi àöëi vúái chó söë thaânh 
phêìn, giaá trõ dûå àoaán duâng lïånh Clarify,

Baãng 11: Taác àöång cuãa tyã lïå phaãn höìi
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Niïn Giaám Thöëng kï cuãa GSO). 
Thûåc tïë, caác DNTN àaánh giaá rêët 
chñnh xaác vïì chñnh saách cuãa tónh 
trong thu huát vöën àêìu tû trûåc 
tiïëp nûúác ngoaâi trong àiïìu tra cuãa 
nhoám nghiïn cûáu. Hai biïën söë trïn 
coá giaá trõ tûúng quan cùåp laâ 0,5, coá 
yá nghôa thöëng kï 1%. Àiïìu àaáng noái 
laâ hai tónh coá nhûäng phaãn höìi tiïu 
cûåc vïì thu huát àêìu tû nûúác ngoaâi 
laåi laâ Bònh Dûúng vaâ Àöìng Nai, 
hai tónh nhêån nhiïìu àêìu tû nhêët 
trong nhûäng nùm gêìn àêy, vaâ cuäng 

laâ nhûäng tónh àûúåc xïëp haång cao 
trong chó söë PCI.

Kiïím àõnh chuêín àoaán thûá hai 
liïn quan àïën àaánh giaá cuãa doanh 
nghiïåp vïì caác chñnh saách phaát triïín 
khu cöng nghiïåp (KCN) – mûác àöå 
sûã duång KCN vaâ söë KCN. Nhû 
thêëy trong Hònh 20, àaánh giaá cuãa 
doanh nghiïåp vïì chñnh saách phaát 
triïín KCN cuãa tónh coá tûúng quan 
vúái viïåc doanh nghiïåp coá sùén saâng 
chuyïín vaâo hoaåt àöång úã KCN hay 

khöng. Àêy laâ bùçng chûáng roä raâng 
thïí hiïån àaánh giaá cuãa doanh nghiïåp 
phaãn aánh àuáng haânh vi cuãa hoå. Trïn 
thûåc tïë, chó söë tûúng quan naây laâ 
0,63. Hún nûäa, doanh nghiïåp cuäng 
coá khaã nùng phên biïåt. Caác tónh 
coá nhiïìu KCN (caác chêëm troân to) 
nhûng àöå sûã duång thêëp àûúåc doanh 
nghiïåp àaánh giaá thêëp, nïn lêëy mêîu 
cuãa nhiïìu KCN khöng laâm aãnh 
hûúãng túái khaã nùng àaánh giaá chêët 
lûúång caác chûúng trònh naây cuãa tónh.  

Hònh 19:  Kiïím àõnh ngoaåi biïn 1 - So saánh vïì àaánh giaá mûác àöå thu huát àêìu tû nûúác ngoaâi trong 
caác dûå aán múái nùm 2005
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Phên tñch söë liïåu sú böå

Sau khi söë liïåu àiïìu tra thu thêåp àûúåc 
tñch húåp vaâo cú súã dûä liïåu, phên tñch 
sú böå cho thêëy möåt söë cêu hoãi àiïìu 
tra khöng phuâ húåp trong tñnh toaán chó 
söë töíng húåp. Nguyïn nhên cuãa tònh 
traång naây laâ coá möåt söë cêu hoãi trong 
phiïëu àiïìu tra doanh nghiïåp khöng traã 
lúâi55, khöng coá sûå khaác biïåt lúán trong 
caác cêu traã lúâi giûäa caác àõa phûúng, hay 
coá dêëu hiïåu cho thêëy laâ nhûäng khaác 
biïåt trong caác cêu traã lúâi khöng chõu 
aãnh hûúãng cuãa nhûäng khaác biïåt giûäa 
caác àõa phûúng maâ laåi do nhûäng khaác 

biïåt trong loaåi hònh doanh nghiïåp. Möåt 
söë cêu hoãi khaác cuäng bõ loaåi boã do coá 
dêëu hiïåu cho thêëy laâ caác cêu traã lúâi 
khöng liïn quan muåc àñch cuãa cuöåc 
àiïìu tra. Möåt vñ duå àiïín hònh laâ quyïët 
àõnh khöng sûã duång cêu hoãi liïn quan 
àïën mûác àöå aãnh hûúãng cuãa doanh 
nghiïåp àïën chñnh saách cuãa chñnh 
quyïìn tónh. Coá dêëu hiïåu cho thêëy chó 
coá caác doanh nghiïåp coá qui mö lúán 
vaâ coá thïë lûåc múái traã lúâi möåt caách quaã 
quyïët. Àiïìu naây nguå yá khaã nùng aãnh 
hûúãng coá thïí àûúåc hiïíu laâ chuã cöng ty 
àang chi phöëi àûúåc caác võ trñ laänh àaåo, 
hay coá möëi quan hïå chùåt cheä vúái laänh 
àaåo tónh56. Vñ duå thûá hai liïn quan túái 

viïåc àaánh giaá liïåu doanh nghiïåp dên 
doanh phuå thuöåc nhiïìu vaâo nguöìn 
vöën phi chñnh thöëng tûâ gia àònh hay 
baån beâ phaát tñn hiïåu vïì khaã nùng quaãn 
lyá àiïìu haânh cuãa tónh laâ töët hay khöng 
töët. Cêu traã lúâi khöng roä raâng. Möåt 
söë cêu hoãi khaác cuäng bõ loaåi boã do 
chuáng coá möëi tûúng quan khaá chùåt vúái 
caác chó söë ào lûúâng àiïìu kiïån truyïìn 
thöëng (xem chûúng sau). Do caác chó 
söë naây àûúåc sûã duång trong phên tñch 
höìi qui coá sûå kiïím soaát biïën àêìu vaâo 
trong tñnh toaán troång söë cuöëi cuâng, 
hiïån tûúång àa cöång tuyïën vúái möåt söë 
thaânh phêìn chuã chöët cuãa caác chó söë 
cêëu thaânh coá thïí laâm giaãm troång söë 
tûúng ûáng cuãa chó söë cêëu thaânh.

Cuöëi cuâng, trûúác khi caác chó tiïu 
coá thïí sûã duång àïí xêy dûång caác 
chó söë thaânh phêìn, chuáng coân phaãi 
qua hai kiïím àõnh nûäa:

• Söë liïåu àaä àûúåc chuêín hoáa 
phaãi àûúåc kiïëm chûáng Chi bònh 
phûúng (÷2), àïí baão àaãm rùçng 
coá sûå khaác nhau giûäa caác tónh 
vïì phêìn trùm doanh nghiïåp sûã 

Hònh 20:  Kiïím àõnh ngoaåi biïn 2 So saánh vïì àaánh giaá tyã lïå lêëp àêìy caác khu cöng nghiïåp                 
vaâ söë caác khu cöng nghiïåp
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__________
55.  ÚÃ möåt hoùåc hai trûúâng húåp, caác söë liïåu quan 

troång àûúåc cöë gùæng giûä laåi vaâ vêën àïì söë liïåu 
thiïëu àûúåc haån chïë. Trong caác trûúâng húåp 
naây söë liïåu àûúåc tñnh toaán bùçng caách sûã duång 
phêìn mïìm NORM. Thöng tin chi tiïët coá thïí 
tham khaão Schafer, J.L.1997. Phên tñch söë liïåu 
àa biïën khöng àêìy àuã. Luên àön: Chapman & 
Hall. Phiïn baãn miïîn phñ cuãa phêìn mïìm naây 
coá thïí àûúåc taãi xuöëng tûâ àõa chó at http://
www.stat.psu.edu/~jls/misoftwa.html#aut. 
PCI àûúåc tñnh toaán vúái caã söë liïåu àiïìu tra 
trûåc tiïëp vaâ söë liïåu tñnh toaán àïí àaãm baão qui 
trònh tñnh toaán cú baãn khöng laâm meáo moá 
kïët quaã. Chó söë cuöëi cuâng bao göìm phêìn lúán 
caác söë liïåu trûåc tiïëp thu thêåp vúái hai ngoaåi lïå 
- “giaá caã hiïåu lûåc cuãa àêët àai” vaâ “chi phñ phaát 
sinh thïm phaãi nöåp cho cú quan thuïë/doanh 
thu cuãa doanh nghiïåp.

__________
56.  Joel Hellman vaâ caác cöång sûå, 2002, Seize 

the State, Seize the Day: State Capture, 
Corruption, Infl uence in Transition (Nùæm 
lêëy Nhaâ nûúác, nùæm lêëy cú höåi: Nùæm giûä Nhaâ 
nûúác, Tham nhuäng, aãnh hûúãng trong nïìn kinh 
tïë chuyïín àöíi”, Baâi nghiïn cûáu vïì chñnh saách 
cuãa Ngên haâng Thïë giúái sö 2444, Viïån Nghiïn 
cûáu Ngên haâng Thïë giúái, thaáng 9, trang 7-14. 
Hellman, Joel vaâ cöång sûå, 2002, “Ào lûúâng 
khaã nùng quaãn lyá vaâ àiïìu haânh, tònh traång 
tham nhuäng nùæm giûä Nhaâ nûúác: Caác doanh 
nghiïåp vaâ quan chûác chñnh phuã àaä xaác lêåp 
möi trûúâng kinh doanh nhû thïë naâo trong 
nïìn kinh tïë chuyïín àöíi”, Baâi nghiïn cûáu vïì 
chñnh saách cuãa Ngên haâng Thïë giúái söë 2312, 
Viïån Nghiïn cûáu Ngên haâng Thïë giúái
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duång caác giaá trõ khaác nhau cuãa 
thang àiïím. 

• Àöå tin cêåy xung quanh giaá trõ 
trung bònh phaãi truâng nhau, tûác 
laâ nïëu lêëy mêîu ngêîu nhiïn möåt 
lêìn nûäa seä khöng coá sûå khaác 
biïåt gò. Hònh 21 minh hoåa cho 
kiïím chûáng naây, vúái giaá trõ trung 
bònh laâ thúâi gian chúâ àùng kyá 
kinh doanh. ÚÃ àêy coá möåt söë 
khoaãng truâng nhau nhûng àa 
phêìn caác àöå tin cêåy àïìu nùçm 
xung quanh giaá trõ trung bònh. 
Chuáng ta coá thïí chùæc chùæn rùçng 
thûá tûå xïëp haång cuäng seä khöng 
khaác nïëu lêëy mêîu ngêîu nhiïn 
möåt lêìn nûäa. Ngoaåi lïå chuã yïëu 
úã àêy laâ caác tónh úã phña goác bïn 
phaãi coá khoaãng tin cêåy lúán, do 
coá nhiïìu thaái cûåc trong phiïëu 
traã lúâi cuãa tónh (thûúâng do möåt 
söë giaá trõ nùçm ngoaâi). Nïëu lêëy 
möåt mêîu khaác caác tónh naây coá 
thïí laâ caác tónh coá chó söë cao 
nhêët hoùåc thêëp nhêët trong mêîu. 
Trong trûúâng húåp nhû thïë naây, 
nïëu caác giaá trõ nùçm ngoaâi taåo ra 
sûå khaác biïåt lúán, cêìn phaãi lêëy giaá 
trõ trung võ do giaá trõ trung bònh 
dïî bõ caác giaá trõ nùçm ngoaâi boáp 
meáo. 

Thu thêåp söë liïåu khaách quan

Taåi sao phaãi kïët húåp söë liïåu khaách 
quan trong tñnh toaán caác chó söë 
cêëu thaânh?

Viïc thu thêåp söë liïåu khaách quan 
tûâ caác nguöìn cöng böë chñnh thûác 
vaâ tûâ bïn thûá ba laâ do ba nguyïn 
nhên chuã yïëu sau àêy. Thûá nhêët, 
nhoám nghiïn cûáu sûã duång söë liïåu 
khaách quan àïí haån chïë “vêën àïì 
chuêín so saánh” - hiïån tûúång caác 
doanh nghiïåp úã caác tónh khaác nhau 
coá möëc so saánh khaác nhau. AÃnh 
hûúãng naây, nhû àaä àûúåc thaão luêån 
kyä trong Têåp 1 cuãa Baáo caáo cuãa Dûå 
aán nghiïn cûáu vïì nùng lûåc quaãn lyá 

vaâ àiïìu haânh kinh tïë TAF-VCCI57, 
coá thïí coá taác àöång àaáng kïí àïën 
nghiïn cûáu vïì PCI. Noái möåt caách 
àún giaãn hún, caác doanh nghiïåp 
(thûúâng vúái qui mö vûâa vaâ nhoã) chó 
hoaåt àöång giúái haån trong möåt àõa 
phûúng thûúâng khöng biïët nhiïìu vïì 
chêët lûúång quaãn lyá haânh chñnh cuãa 
caác tónh lên cêån, àùåc biïåt laâ caác tónh 
úã xa àõa phûúng cuãa hoå. Cho nïn 
àöëi vúái nhûäng cêu hoãi yïu cêìu caác 
doanh nghiïåp phaãi xïëp haång chêët 
lûúång cuãa chñnh saách úã tónh theo 
thang àiïím cho trûúác, hoå coá thïí 
àûa ra caác xïëp haång thêëp hún hay 
cao hún so vúái àaánh giaá cuãa möåt 
nhaâ quan saát àöåc lêåp coá hiïíu biïët 
vïì möi trûúâng quaãn lyá vaâ àiïìu haânh 
cuãa caác tónh. Do möëc so saánh chó laâ 
möi trûúâng cuãa tónh àoá úã caác thúâi 
àiïím khaác nhau, caác doanh nghiïåp 
khöng biïët chñnh saách àoá úã tónh 
khaác seä nhû thïë naâo. Hún nûäa, caác 
nhaâ nghiïn cûáu khöng coá möåt mö 
hònh lyá tûúãng àïí caác doanh nghiïåp 
sûã duång laâm àiïím tham chiïëu trong 
àaánh giaá. ÚÃ möåt goác àöå naâo àoá, 
àiïím àaánh giaá thêëp àöëi vúái thu huát 
àêìu tû nûúác ngoaâi úã Bònh Dûúng vaâ 
Àöìng Nai biïíu diïîn trong hònh 19 
laâ minh hoåa cho vêën àïì naây. 

Àïí khùæc phuåc tònh traång aãnh hûúãng 
do chuêín so saánh vûâa nïu, caác nhaâ 
nghiïn cûáu coá thïí sûã duång nhûäng 
caách sau:

• YÁ kiïën chuyïn gia: caác nhaâ 
nghiïn cûáu coá thïí thûåc hiïån thu 
thêåp yá kiïën chuyïn gia vïì chêët 
lûúång quaãn lyá vaâ àiïìu haânh àöëi 
vúái tûâng tónh. Caác yá kiïën chuyïn 
gia coá thïí àûúåc sûã duång àïí 
hiïåu chónh nhûäng sai lïåch trong 
àaánh giaá cuãa caác doanh nghiïåp 

trong tñnh toaán chó söë cuöëi cuâng. 
Nhûäng chuyïn gia thiïët kïë Chó 
söë nùng nùng caång tranh toaân 
cêìu cuäng tiïën haânh “thùm doâ yá 
kiïën chuyïn gia” vúái sûå tham 
gia cuãa caác nhaâ àêìu tû quöëc 
tïë trong tñnh toaán chó söë cuöëi 
cuâng58. Nhoám nghiïn cûáu cuäng 
tiïën haânh thùm doâ yá kiïën chuyïn 
gia vïì nhûäng nhêån àõnh cuãa hoå 
àöëi vúái möi trûúâng quaãn lyá vaâ 
àiïìu haânh cêëp tónh úã Viïåt Nam, 
tuy nhiïn khöng thaânh cöng do 
coá quaá ñt caác chuyïn gia coá hiïíu 
biïët vïì möi trûúâng chñnh saách úã 
nhiïìu tónh khaác nhau. 

• Caác cêu hoãi chuêín so saánh: Caác 
nhaâ nghiïn cûáu coá thïí böí sung 
thïm möåt söë cêu hoãi chuêín so 
saánh trong caác phiïëu àiïìu tra, 
theo àoá caác doanh nghiïåp àûúåc 
yïu cêìu chó ra caác tónh theo hoå 
coá möi trûúâng chñnh saách töët 
nhêët vaâ töìi nhêët theo thang àiïím 
göìm 10 àún võ, sau àoá xïëp haång 
tónh núi doanh nghiïåp àang hoaåt 
àöång vaâo thang àiïím àoá. Caách 
thûác naây àûúåc dûå aán TAF-VCCI 
sûã duång, tuy nhiïn noá khoá coá 
thïí àûúåc sûã duång trong nghiïn 
cûáu vïì PCI do phaåm vi àõa lyá cuãa 
àiïìu tra cho thêëy nhiïìu tónh coá 
rêët ñt àiïím tûúng àöìng vúái hai 
tónh àûúåc àaánh giaá cao nhêët vaâ 
thêëp nhêët nhûng úã caác khu vûåc 
khaác, àùåc biïåt laâ caác tónh nùçm úã 
khu vûåc Bùæc Trung Böå vaâ Àöìng 
bùçng söng Cûãu Long. Thïm 
nûäa, Dûå aán nghiïn cûáu TAF-
VCCI cuäng thûâa nhêån laâ caác cêu 
hoãi chuêín so saánh coá thïí laâm 
töën nhiïìu thúâi gian cuãa doanh 
nghiïåp, vaâ àiïìu naây coá thïí laâm 
tùng àöå sai lïåch khöng traã lúâi.

__________
57. Phoâng Thûúng maåi vaâ Cöng nghiïåp Viïåt 

Nam vaâ Quyä Chêu AÁ, Nghiïn cûáu vïì Thûåc 
tiïîn Àiïìu haânh kinh tïë cêëp tónh úã  Viïåt Nam, 
Quyïìn I, Haâ Nöåi, Viïåt Nam: Quyä chêu AÁ, phuå 
luåc 2, trang 39.

__________
58. Xem Blanke, Lennifer, Fional Paua, vaâ Xavier 

Sala-I-Martin. “Chó söë nùng lûåc caånh tranh 
toaân cêìu: Phên tñch caác yïëu töë chuã chöët cuãa 
tùng trûúãng kinh tïë bïìn vûäng,” Baáo caáo nùng 
lûåc caånh tranh toaân cêìu (New York: ÊËn baãn 
cuãa àaåi hoåc Oxford cho Diïîn àaân Kinh tïë 
Thïë giúái, 2002-2003), trang 27
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Hònh 21: Khoaãng tin cêåy xung quanh thúâi gian àùng kyá trung bònh (söë ngaây) 
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• Söë liïåu khaách quan: Caách thûác 
thûá ba theo nhû àïì xuêët cuãa 
nhoám nghiïn cûáu vïì PCI laâ thu 
thêåp caâng nhiïìu caâng töët caác söë 
liïåu tûâ caác nguöìn cöng böë chñnh 
thûác vaâ caác bïn thûá ba, sau àoá 
sûã duång chuáng cuâng voái caác söë 
liïåu chuã quan laâ caác àaánh giaá cuãa 
doanh nghiïåp (thu thêåp àûúåc tûâ 
àiïìu tra qua thû) trong tñnh toaán 
chó söë cuöëi cuâng. Giaã àõnh úã àêy 
laâ viïåc cên àöëi caác söë liïåu àaánh 
giaá cuãa doanh nghiïåp vúái söë liïåu 
khaách quan coá thïí cho nhûäng 
kïët quaã àaáng tin cêåy hún so vúái 
chó sûã duång söë liïåu thu thêåp 
àûúåc tûâ caác àaánh giaá cuãa doanh 
nghiïåp (söë liïåu chuã quan). 

Lyá do thûá hai giaãi thñch cho viïåc 
thu thêåp thïm söë liïåu khaách quan 
laâ àïí tñnh toaán caác àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng seä àûúåc sûã duång 

trong tñnh toaán troång söë cuãa caác 
chó söë cêëu thaânh. Nhoám nghiïn 
cûáu muöën loaåi trûâ aãnh hûúãng cuãa 
àiïìu kiïån truyïìn thöëng túái kïët 
quaã phaát triïín cuãa khu vûåc KTTN 
vaâ chó giûä laåi nhûäng kïët quaã coá 
àûúåc tûâ cöng taác quaãn lyá vaâ àiïìu 
haânh cuãa chñnh quyïìn tónh. Caác 
àiïìu kiïån truyïìn thöëng bao göìm 
chêët lûúång cú súã haå têìng, khaã nùng 
tiïëp cêån thõ trûúâng, vaâ nguöìn vöën 
con ngûúâi. Do muåc tiïu cuãa chó 
söë nùng lûåc caånh tranh cêëp tónh 
laâ àûa ra caác khuyïën nghõ vïì möi 
trûúâng chñnh saách, nïëu chó giúái haån 
vaâo caác àiïìu kiïån truyïìn thöëng seä 
khöng phuâ húåp. Àaåt àûúåc sûå àöìng 
àïìu trong caác àiïìu kiïån truyïìn 
thöëng, nïëu nhû coá thïí thûåc hiïån 
àûúåc, thò phaãi mêët möåt thúâi gian 
daâi. Duâ laänh àaåo tónh coá taâi gioãi 
vaâ saáng taåo àïën àêu, caác chñnh 

saách coá àöåt phaá àïën àêu, Quaãng 
Bònh cuäng khoá coá thïí coá àûúåc caác 
trung têm baán leã vaâ caác nhaâ buön 
nûúác ngoaâi lúán nhû úã TP.HCM. 
Caác dûå aán cú súã haå têìng laâ rêët 
töën keám do àoá cêìn phaãi coá sûå cên 
nhùæc kyä úã têìm quöëc gia. Seä rêët 
phi lyá nïëu tónh naâo coá biïín cuäng 
cöë gùæng xêy möåt caãng biïín, do 
caác cöng ty vêån taãi biïín quöëc tïë 
khöng muöën phaãi thûåc hiïån nhiïìu 
hún möåt hoùåc hai cuöåc cêåp bïën 
àïën Viïåt Nam trong möîi chuyïën 
vêån taãi. Chñnh quyïìn trung ûúng 
cêìn choån lûåa caác dûå aán cú súã haå 
têìng coá aãnh hûúãng lan toaã lúán 
nhêët úã têìm quöëc gia, vò vêåy viïåc sûã 
duång möåt chó söë àïí gia tùng thûá tûå 
xïëp haång cho nhûäng àõa phûúng 
coá nhiïìu caãng biïín hay caãng biïín 
coá chêët lûúång cao hún laâ khöng 
phuâ húåp vaâ khöng cöng bùçng. 
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Lyá do thûá ba cuãa viïåc thu thêåp caác 
söë liïåu khaách quan laâ nhùçm ào 
lûúâng àoáng goáp tûúng àöëi cuãa chñn 
chó söë cêëu thaânh àïí tñnh toaán troång 
söë tûúng ûáng (Xem Phuå luåc 2 àïí 
biïët thïm vïì qui trònh tñnh toaán 
naây). Muåc àñch cuãa nhoám nghiïn 
cûáu laâ gaán troång söë cho caác chó söë 
cêëu thaânh trong tñnh toaán chó söë 
cuöëi cuâng dûåa trïn taác àöång cuãa 
caác chó söë cêëu thaânh àoá vúái caác sûå 
phaát triïín cuãa khu vûåc KTTN (cuå 
thïí laâ theo söë doanh nghiïåp àang 
thûåc sûå hoaåt àöång, qui mö vöën àêìu 
tû, vaâ lúåi nhuêån). Caác biïën söë àêìu 
ra naây (hay caác biïën phuå thuöåc 
trong phên tñch thöëng kï) cêìn àûúåc 
thu thêåp tûâ bïn thûá ba vaâ do àoá 
khöng phaãi laâ àöëi tûúång aáp duång 
phûúng phaáp luêån nhû àaä àûúåc sûã 
duång trong tñnh toaán söë liïåu àiïìu 
tra qua thû.

Phûúng phaáp thu thêåp söë liïåu 
khaách quan

Thu thêåp söë liïåu khaách quan àoâi 
hoãi nhoám nghiïn cûáu phaãi laâm 
viïåc rêët nhiïìu vaâ yïu cêìu phaãi 
coá nhiïìu nguöìn lûåc vaâ nùng lûåc 
saáng taåo cuãa caán böå dûå aán. Bûúác 
thûá nhêët laâ thu thêåp caâng nhiïìu 
söë liïåu àûúåc cöng böë caâng töët. 
Viïåc thu thêåp khöng nhûäng chó 
bao göìm nhûäng êën phêím thöëng kï 
lúán, chùèng haån Niïn giaám thöëng 
kï cuãa GSO, Thöëng kï lao àöång 
cuãa Böå LÀTBXH, vaâ Cuöåc töíng 
àiïìu tra doanh nghiïåp cuãa GSO, 
maâ coân bao göìm caã caác êën phêím 
cuãa Ngên haâng Thïë giúái chùèng haån 
Chêët lûúång giaáo duåc úã cuöëi cêëp 
tiïíu hoåc: Viïåt Nam nùm 2002 vaâ 
Muåc tiïu phaát triïín thiïn niïn ky ã 
cuãa Chûúng trònh phaát triïín Liïn 
húåp quöëc. Nguöìn söë liïåu cuöëi 
cuâng laâ söë liïåu vaâ muåc tiïu phên 
böí ngên saách úã cêëp tónh do Böå Taâi 

chñnh (MOF) xêy dûång vaâ àûúåc lêëy 
tûâ Website cuãa Böå59.

Do thiïëu söë liïåu coá sùén, nhoám 
nghiïn cûáu cuäng tiïën haânh caác 
cuöåc phoãng vêën vúái bïn thûá ba. 
Caác cöng ty cung cêëp dõch vuå hêåu 
cêìn vaâ vêån taãi haâng hoaá àûúåc lûåa 
choån àïí thu thêåp caác söë liïåu vïì chi 
phñ vêån chuyïín bùçng àûúâng biïín 
àöëi vúái möåt cöng-te-nú diïån tñch 
40 feet vuöng, tñnh cho àoaån àûúâng 
vêån chuyïín tûâ thuã phuã cuãa tûâng 
tónh àïën Tokyo. Caác cöng ty kinh 
doanh bêët àöång saãn vaâ caác hiïåp höåi 
doanh nghiïåp úã àõa phûúng cuäng 
àûúåc phoãng vêën àïí thu thêåp thöng 
tin vïì giaá àêët úã möåt söë àûúâng phöë 
chñnh taåi thuã phuã cuãa tónh vaâ giaá 
caã trung bònh cuãa caác dõch vuå thiïët 
yïëu nhû àiïån nûúác. Nhoám nghiïn 
cûáu cuäng phoãng vêën caác ngên haâng 
thûúng maåi Nhaâ nûúác vïì thöng 
tin liïn quan àïën caác khoaãn vay 
hoå daânh cho caác DNNN vaâ caác 
DNTN úã àõa phûúng. Noái chung, 
caác àöëi tûúång phoãng vêën naây àïìu 
sùén saâng cung cêëp caác thöng tin rêët 
hûäu ñch nïu trïn. 

Ào lûúâng vïì tñnh múã cuãa caác 
website laâ phên tñch riïng cuãa 
nhoám nghiïn cûáu vïì nguöìn thöng 
tin àûúåc caác tónh àùng taãi trïn 
website chñnh thûác cuãa hoå. Caác 
tñnh toaán cuå thïí àûúåc trònh baây úã 
Phêìn 3. Phên tñch naây coá thïí àûúåc 
thûåc hiïån möåt caách àún giaãn bùçng 
caách truy cêåp vaâo àõa chó www.tïn 
tónh.gov.vn, trûâ möåt söë tónh choån 
tïn khaác cho website cuãa mònh.

Kïët luêån

Toám laåi, nhoám nghiïn cûáu PCI tiïën 
haânh thu thêåp söë liïåu möåt caách cöng 
phu, nghiïm tuác vaâ coá phûúng phaáp 
khoa hoåc. Caác vêën àïì liïn quan àïën 

söë liïåu nhû tyã lïå phiïëu khöng traã lúâi 
vaâ caác sai lïåch trong lêëy mêîu nghiïn 
cûáu àaä àûúåc phên tñch möåt caách cêín 
troång vaâ caác aãnh hûúãng coá thïí coá cuãa 
chuáng àïën kïët quaã tñnh toaán cuäng àaä 
àûúåc àïì cêåp àïën thöng qua möåt söë 
caác kiïím àõnh chuêín àoaán. Caác kiïím 
àõnh vïì tñnh phuâ húåp “bïn trong” vaâ 
“bïn ngoaâi” àaä chûáng toã laâ söë liïåu 
laâ mang tñnh àaåi diïån cao cho töíng 
thïí caác doanh nghiïåp trïn thûåc tïë vaâ 
caác àaánh giaá cuãa doanh nghiïåp trong 
cuöåc àiïìu tra tûúng àûúng vúái caác söë 
liïåu khaách quan ào lûúâng khaã nùng 
thu huát vöën FDI vaâ chêët lûúång cúã súã 
haå têìng. Möåt söë sai lïåch/àöå chïåch 
trong choån mêîu nghiïn cûáu cuäng 
àûúåc phaát hiïån, nhûng aãnh hûúãng cuãa 
chuáng àïën àiïím chó söë töíng húåp cuöëi 
cuâng laâ khöng àaáng kïí. Têët nhiïn laâ 
söë liïåu àiïìu tra coá möåt söë haån chïë 
nhêët àõnh, vò vêåy möåt nhaâ nghiïn cûáu 
coá traách nhiïåm cêìn minh baåch vúái 
caác vêën àïì nïu trïn àïí tûâ àoá àûa ra 
caác giaãi phaáp khùæc phuåc – minh baåch 
giöëng nhû nhoám nghiïn cûáu kyâ voång 
vïì giúái chûác laänh àaåo tónh khi cöng 
böë söë liïåu.                 

Nhoám nghiïn cûáu àaä coá rêët nhiïìu 
cöë gùæng trong viïåc àïì ra caác caách 
thûác nhùçm khùæc phuåc caác sai lïåch 
coá thïí coá trong caác cuöåc àiïìu tra 
tiïëp theo. Tuy nhiïn, xeát vïì mùåt 
töíng thïí, söë liïåu vïì PCI laâ töët nhêët 
àöëi vúái loaåi hònh àiïìu tra úã cêëp àöå 
doanh nghiïåp àûúåc thûåc hiïån cho 
túái thúâi àiïím naây. Chûúng sau seä 
àïì cêåp giai àoaån tiïëp sau: thu thêåp 
söë liïåu chuã quan vaâ söë liïåu cûáng 
thaânh mûúâi chó söë thaânh phêìn.    

Taách baåch Àiïìu kiïån 
Truyïìn thöëng vaâ Nùng 
lûåc Àiïìu haânh Kinh tïë
Trûúác hïët, nhoám nghiïn cûáu àaä 
cöë gùæng xêy dûång möåt chó söë ào __________

59.   www.mof.gov.vn
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lûúâng tñnh caånh tranh cuãa caác tónh 
– möåt chó söë àöåc lêåp vúái nhûäng 
àiïìu kiïån lõch sûã truyïìn thöëng àûúåc 
thûâa hûúãng tûâ hïå thöëng kïë hoaåch 
hoáa têåp trung trûúác àêy. Roä raâng 
laâ nhiïìu tónh àaä coá sûå khúãi àêìu töët 
trong phaát triïín kinh tïë nhúâ coá cú 
súã haå têìng töët hún, vúái lûåc lûúång 
lao àöång coá trònh àöå vaâ kyä nùng 
cao hún, vaâ nhúâ võ trñ àõa lyá gêìn vúái 
nhûäng thõ trûúâng lúán úã Viïåt Nam 
vaâ nûúác ngoaâi.

Hún thïë nûäa, nhûäng lúåi thïë vïì àiïìu 
kiïån truyïìn thöëng caác tónh àûúåc 
hûúãng coá thïí laåi tiïëp tuåc àûúåc 
tùng cûúâng do tñnh àùåc thuâ cuãa hïå 
thöëng taâi chñnh Viïåt Nam. ÚÃ Viïåt 
Nam, Böå Taâi chñnh xêy dûång hïå 
thöëng thuïë quöëc gia, nhûng chñnh 
phuã hoaân traã laåi caác tónh khoaãn thu 
nhêåp vûúåt mûác chó tiïu tónh àûúåc 
giao haâng nùm60. Thûúâng thò coá 
khoaãng hai phêìn ba (2/3) söë tónh 
àaåt chó tiïu thu nhêåp haâng nùm, 
trong khi àoá chó coá 6 tónh coá thu 
nhêåp vûúåt chó tiïu61. Àöëi vúái nhûäng 
tónh coá thu nhêåp lúán nhêët, chñnh 
quyïìn trung ûúng thûúng lûúång tyã 
lïå phêìn trùm caác tónh àûúåc giûä laåi. 
Vñ duå TP.HCM  coá thïí giûä 29% thu 
nhêåp vûúåt mûác cuãa mònh, trong 
khi Bònh Dûúng coá thïí giûä 44%62.
Àoá coá thïí laâ möåt con söë rêët lúán vaâ 
nhiïìu tónh coá khaã nùng giûä laåi möåt 
söë thu nhêåp lúán. Thûåc tïë, con söë 
chïnh lïåch giûäa thu thûåc tïë vaâ chó 
tiïu thu úã nhûäng tónh coá thu nhêåp 
bònh quên àêìu ngûúâi lúán nhêët coân 
cao hún töíng chi tiïu bònh quên 

àêìu ngûúâi theo kïë hoaåch úã nhûäng 
tónh coá thu nhêåp thêëp63. Khoaãn thu 
nhêåp böí sung naây laåi àûúåc caác tónh 
sûã duång vaâo xêy dûång cú súã haå 
têìng vaâ giaáo duåc, vaâ vò vêåy, caác tónh 
coá àiïìu kiïån ban àêìu thuêån lúåi seä 
tiïëp tuåc phaát triïín lúåi thïë cuãa mònh. 

Vò muåc àñch cuãa chó söë naây laâ têåp 
trung vaâo nhûäng viïåc maâ laänh àaåo 
cêëp tónh coá thïí laâm trong thúâi gian 
trûúác mùæt àïí caãi thiïån möi trûúâng 
kinh doanh cho caác DNTN, nhoám 
nghiïn cûáu chuá troång vaâo mûúâi 
khña caånh cuãa möi trûúâng chñnh 
saách trònh baây úã Phêìn 3. Tuy nhiïn, 
àïí àaánh giaá möåt caách húåp lyá taác 
àöång cuãa viïåc quaãn lyá àiïìu haânh 
töët nïìn kinh tïë, nhoám nghiïn cûáu 
trûúác hïët phaãi boác taách taác àöång 
cuãa möi trûúâng chñnh saách ra khoãi 
taác àöång cuãa caác àiïìu kiïån truyïìn 
thöëng túái sûå phaát triïín cuãa khu vûåc 
KTTN vaâ taác àöång cuãa möi trûúâng 
chñnh saách àûúåc phên tñch möåt 
caách àöåc lêåp.

Trong chó söë PCI 2005, caác chó 
tiïu vïì àiïìu kiïån truyïìn thöëng 
àûúåc nhoám vaâo àïí phên tñch nhên 
töë. Nùm nay, nhoám nghiïn cûáu sûã 
duång caác biïën àaåi diïån, vò caác biïën 
naây phaãn aánh cuå thïí hún àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng. Mêåt àöå àiïån thoaåi 
vaâ chêët lûúång àûúâng nùm 1995 
coá tûúng quan cao nïn khöng thïí 
àûa caã hai biïën vaâo trong möåt 
phûúng trònh höìi qui, vò muåc tiïu 
cuãa dûå aán khöng phaãi àïí taách 
riïng tûâng taác àöång cuãa caác loaåi 
cú súã haå têìng khaác nhau, maâ chó laâ 
àiïìu kiïån truyïìn thöëng noái chung. 
Cuäng nhû vêåy, nhoám nghiïn cûáu 
choån caác giaá trõ ào àiïìu kiïån ban 
àêìu àïí traánh vêën àïì nöåi sinh: caác 
tónh coá khu vûåc KTTN phaát triïín 
cao vaâ àiïìu haânh kinh tïë töët coá 

thïí thu àûúåc nhiïìu tûâ thuïë àïí caãi 
taåo cú súã haå têìng. Khoaãng caách vaâ 
cú súã haå têìng àïìu coá vai troâ trong 
viïåc giaãi thñch sûå phaát triïín cuãa 
khu vûåc KTTN, nhûng nguöìn nhên 
lûåc ban àêìu laåi coá vai troâ khaá nhoã. 
Nhoám nghiïn cûáu sûã duång ba biïën 
àaåi diïån sau àïí xaác àõnh troång söë 
cuãa tûâng chó söë thaânh phêìn (hay 
àoáng goáp tûúng àöëi cuãa tûâng chó 
söë thaânh phêìn):

• Khoaãng caách túái thõ trûúâng 
àûúåc àaåi diïån bùçng khoaãng caách 
(ào bùçng km) tûâ thuã phuã cuãa 
tónh túái Haâ Nöåi hay TP.HCM 

• Chêët lûúång nguöìn nhên lûåc 
àûúåc ào bùçng phêìn trùm söë hoåc 
sinh töët nghiïåp PTTH so vúái söë 
dên nùm 2000, àïí àaåi diïån cho 
lûåc lûúång lao àöång doanh nghiïåp 
sûã duång; vaâ

• Caác àiïìu kiïån cú súã haå têìng, 
ào bùçng söë àiïån thoaåi trïn àêìu 
ngûúâi nùm 1995

Hònh 22 mö taã caác àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng cuãa tûâng tónh. Coá thïí 
thêëy ngay laâ Haâ Nöåi vaâ TP.HCM  
àûáng trïn àêìu. Haâ Nöåi hún 
TP.HCM  möåt chuát do coá söë ngûúâi 
töët nghiïåp PTTH cao hún. Biïíu àöì 
naây minh hoåa roä nhêët hai tónh coá 
söë doanh nghiïåp vaâ mûác àêìu tû 
cao nhêët. Nhûäng nhên töë naây chùæc 
chùæn rêët quan troång àöëi vúái viïåc 
àûa ra caác quyïët àõnh àêìu tû. Tuy 
nhiïn àiïìu àaáng quan têm hún laâ 
khaã nùng phaát triïín cuãa khu vûåc 
KTTN tûâng tónh trong böëi caãnh àaä 
coá sùén caác àiïìu kiïån truyïìn thöëng 
àõa phûúng

Bûúác tiïëp theo laâ phên tñch taác àöång 
cuãa caác àiïìu kiïån truyïìn thöëng àöëi 
vúái tùng trûúãng kinh tïë àïí àûa ra mö 
hònh cú súã tûâ àoá coá thïí so saánh caác 
yïëu töë àiïìu haânh kinh tïë. Kïët quaã 
coân tuây thuöåc vaâo viïåc nhoám nghiïn 

__________
60.  Ngên haâng Thïë giúái, 1996; Viïåt nam khöng 

phaãi laâ nûúác duy nhêët: Kazakhtan, Ukraina, vaâ 
Trung Quöëc àïìu sûã duång cú chïë naây trong 
nhûäng thúâi kyâ nhêët àõnh (Norris, Martizes-
Vazquez, vaâ Norregard 2001).

61. Bird vaâ cöång sûå. 1995; Rao, Bird, vaâ Livack 
2001; Vasavakul, 2002; Nhoám cöng taác cuãa 
Chñnh phuã Viïåt nam vaâ caác nhaâ taâi trúå, 2000; 
Gomez, Juan, “Nhûäng êën phêím cuãa UNDP”.

62. Trûúác khi phï chuêín àïì xuêët naây, chó coá TP 
HCM àûúåc giûä laåi 15% nguöìn thu.

__________
63.  Ngên haâng Thïë giúái 1996 
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Hònh 22: Àiïìu kiïån truyïìn thöëng ban àêìu: Sûã duång àiïìu kiïån truyïìn thöëng àïí dûå àoaán biïën phuå thuöåc
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Dûä liïåu tûâ Niïn giaám Thöëng kï Viïåt Nam, 1995-2000, Haâ Nöåi; Hêåu Giang, Àiïån Biïn vaâ Kiïn Giang bõ loaåi do dûä liïåu khöng àêìy àuã

Àiïìu kiïån cú súã haå têìng (ào bùçng söë àiïån thoaåi trïn àêìu ngûúâi nùm 1995)
Chêët lûúång nguöìn nhên lûåc (ào bùçng % söë sinh viïn töët nghiïåp PTTH so vúái söë dên nùm 2000)
Khoaãng caách túái thõ trûúâng (àûúåc ào bùçng khoaãng caách tûâ thuã phuã cuãa tñnh túái 
Haâ Nöåi hoùåc thaânh phöë Höì Chñ Minh, tñnh bùçng kilomet)



88    CHÓ SÖË NÙNG LÛÅC CAÅNH TRANH CÊËP TÓNH ÚÃ VIÏÅT NAM NÙM 2006

cûáu sûã duång biïën àêìu ra naâo. (Xem 
“Giai àoaån 3”, trang 12; vaâ Mö hònh 
1, phuå luåc 1-3). Caác àiïìu kiïån truyïìn 
thöëng coá thïí giaãi thñch 90% sûå khaác 
biïåt àöëi vúái söë doanh nghiïåp trïn 
1000 dên, 46% sûå khaác biïåt àöëi vúái 
mûác àêìu tû tû nhên trïn àêìu ngûúâi 
(2000-2004), nhûng chó giaãi thñch 
àûúåc 7% sûå khaác biïåt vïì lúåi nhuêån 
cuãa doanh nghiïåp (2000-2004). Kïët 
quaã naây àûúåc minh hoåa trong Hònh 
23 vaâ 24, trong àoá truåc hoaânh laâ ûúác 
lûúång mûác àêìu tû vaâ lúåi nhuêån dûåa 
trïn àiïìu kiïån truyïìn thöëng, coân 
truåc tung laâ mûác àêìu tû vaâ lúåi nhuêån 
trïn thûåc tïë.  Trong caã hai biïíu àöì, 
caác tónh nùçm phña trïn àûúâng thïí 
hiïån giaá trõ dûå àoaán coá mûác àêìu tû 
vaâ lúåi nhuêån töët hún dûå baáo, coân caác 

tónh nùçm phña dûúái àûúâng thùèng thûåc 
hiïån keám hún dûå baáo. Phêìn maâu xaám 
laâ sai lïåch 5% trong trûúâng húåp coá 
sai lïåch vïì ào lûúâng. Mùåc duâ àêìu tû 
coá leä chñnh xaác hún, trong caã hai 
biïíu àöì coá nhiïìu tónh vûúåt ra ngoaâi 
àiïìu kiïån truyïìn thöëng cuãa mònh. Vñ 
duå Bònh Dûúng coá mûác àêìu tû vaâ lúåi 
nhuêån trïn thûåc tïë cao hún nhiïìu 
so vúái dûå àoaán dûåa trïn àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng. Ngûúåc laåi, tónh lên cêån 
Long An úã khu vûåc Àöng Nam Böå 
laåi coá xu hûúáng thûåc hiïån keám hún 
dûå àoaán.  

Nhêån xeát vïì àiïìu kiïån          
truyïìn thöëng

Chó söë PCI cöë gùæng giaãi thñch khaã 
nùng caác tónh vûúåt ra khoãi caác 

lúåi thïë vïì àiïìu kiïån truyïìn thöëng 
nhû àaä trònh baây úã trïn. Trïn thûåc 
tïë, chó söë PCI cöë gùæng nùæm bùæt sûå 
tiïën böå cuãa möi trûúâng thïí chïë, 
dûåa trïn nhûäng àiïìu kiïån truyïìn 
thöëng nhêët àõnh. Quan troång hún, 
chó söë PCI mong muöën tòm ra 
nhûäng tónh àaåt àûúåc nhûäng tiïën 
böå nöíi tröåi nhêët trong phaát triïín 
khu vûåc KTTN úã moåi mûác àöå 
àiïìu kiïån truyïìn thöëng. Trïn cú 
súã chó ra àûúåc caác tónh laâm chuêín 
naây, chuáng ta coá thïí xaác àõnh àûúåc 
nhûäng chñnh saách vaâ saáng kiïën coá 
taác duång thuác àêíy höî trúå phaát 
triïín KTTN úã caác mûác àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng cao thêëp khaác nhau. 
Chùæc chùæn rùçng seä khöng coá chñnh 
saách naâo phuâ húåp cho têët caã caác 

Hònh 23:  Dûå àoaán loga tûå nhiïn cuãa bònh quên àêìu tû trïn àêìu ngûúâi (2000-2004) sûã duång àiïìu 
kiïån truyïìn thöëng
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Hònh 24:  Dûå àoaán lúåi nhuêån trung bònh trïn doanh nghiïåp (2000-2004) sûã duång àiïìu kiïån truyïìn thöëng
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Àöå tin cêåy 95%
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tónh. Chó söë PCI cho pheáp chuáng 
ta tòm àûúåc chñnh saách phuâ húåp 
vaâ hiïåu quaã nhêët àöëi vúái àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng nhêët àõnh. Hònh 25 
biïíu diïîn chó söë PCI vaâ àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng trïn thang àiïím 200, 

möîi yïëu töë coá thang àiïím 100. 
Nïëu àûa têët caã caác yïëu töë naây 
vaâo möåt Chó söë Töíng möi trûúâng 
àêìu tû, Haâ Nöåi seä chó xïëp thûá hai 
sau TP.HCM . Nhûng kïí caã laâm 
nhû vêåy cuäng vêîn coân nhûäng nhên 

töë vùn hoáa, lõch sûã vaâ mûác söëng. 
Chuáng ta laâm thïë naâo coá thïí ào 
lûúâng chñnh xaác vaâ nùæm bùæt àûúåc 
caác nhên töë naây? 
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Hònh 25:  Möi trûúâng kinh doanh (Àiïìu kiïån truyïìn thöëng + PCI coá troång söë)

Àiïím möi trûúâng kinh doanh (àiïím àiïìu kiïån truyïìn thöëng + àiïím chó söë PCI 2006)
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Xêy dûång chó söë töíng 
húåp coá troång söë

Àaánh giaá têìm quan troång 
tûúng àöëi cuãa caác chó söë        
thaânh phêìn

Sau khi xêy dûång vaâ chuêín hoáa 
mûúâi chó söë thaânh phêìn theo thang 
10 àiïím, cöng viïåc coân laåi cuãa 
nhoám nghiïn cûáu laâ tñnh toaán chó 
söë nùng lûåc caånh tranh töíng húåp – 
chó söë PCI. Phûúng phaáp cöång giaãn 
àún laâ phûúng phaáp dïî nhêët nhûng 
laåi khöng phuâ húåp nïëu muöën àïì 
xuêët chñnh saách vò phûúng phaáp 
naây khöng tñnh àïën mûác àöå taác 
àöång khaác nhau cuãa tûâng chó söë 
naây àöëi vúái sûå phaát triïín KTTN. 

Möîi nhaâ nghiïn cûáu vaâ hoaåt àöång 
thûåc tiïîn úã Viïåt Nam àïìu coá caách 
lûåa choån riïng àïí ào lûúâng sûå phaát 
triïín cuãa khu vûåc tû nhên. Nhûäng 
tiïën böå gêìn àêy vïì söë liïåu thöëng 
kï àaä goáp phêìn laâm cho cöng taác 
thu thêåp söë liïåu vïì nhiïìu mùåt khaác 
nhau trúã nïn ngaây caâng thuêån lúåi. 
Sau khi cên nhùæc cêín thêån, nhoám 
nghiïn cûáu àaä lûåa choån ra ba chó 
tiïu nùng lûåc caånh tranh (laâm biïën 
kïët quaã) maâ nhoám tin tûúãng coá 
tñnh àaåi diïån röång raäi vaâ sêu sùæc 
nhêët cho sûå phaát triïín cuãa khu vûåc 
KTTN úã cêëp tónh. Caác biïën naây laâ:

• Tyã lïå söë doanh nghiïåp dên 
doanh (bao göìm DNTN, cöng 
ty húåp danh, cöng ty TNHH 
vaâ cöng ty cöí phêìn) àang hoaåt 
àöång trïn söë dên cuãa tónh. 
Theo nhoám nghiïn cûáu, àïí 
àaánh giaá sûå phaát triïín cuãa khu 
vûåc tû nhên sau khi Luêåt Doanh 
nghiïåp ra àúâi nùm 1999, söë 
lûúång doanh nghiïåp theo kïët 
quaã Àiïìu tra Doanh nghiïåp 
cuãa GSO laâ phuâ húåp hún so 
vúái söë liïåu àùng kyá kinh doanh 
taåi Súã Súã KHÀT cuãa tónh. Söë 

liïåu doanh nghiïåp àùng kyá kinh 
doanh vöën chó laâ con söë ghi 
nhêån söë doanh nghiïåp àaä hoaân 
thaânh xong thuã tuåc haânh chñnh 
ban àêìu khi thaânh lêåp doanh 
nghiïåp. Con söë naây chûa loaåi 
trûâ söë doanh nghiïåp thûåc tïë 
khöng hoaåt àöång sau khi àaä 
àùng kyá, söë doanh nghiïåp àaä 
àoáng cûãa vò laâm ùn thua löî hoùåc 
söë doanh nghiïåp àoáng cûãa do 
quy àõnh phaáp luêåt coá thïm 
nhiïìu haån chïë múái sau naây… 
Söë liïåu cuãa GSO vïì söë doanh 
nghiïåp àang thûåc sûå hoaåt àöång 
laâ söë doanh nghiïåp àaä hoaân 
thaânh moåi thuã tuåc àùng kyá 
kinh doanh vaâ vêîn tiïëp tuåc saãn 
xuêët kinh doanh, chûá khöng chó 
dûâng úã giai àoaån gia nhêåp thõ 
trûúâng ban àêìu. Nhoám nghiïn 
cûáu lêëy töíng söë doanh nghiïåp 
hoaåt àöång trong nùm 2004 chia 
cho söë dên (àún võ tñnh: nghòn 
ngûúâi) cuãa tûâng tónh àïí loaåi 
boã aãnh hûúãng coá thïí coá do 
viïåc tónh naâo àöng dên hún thò 
coá thïí coá nhiïìu doanh nghiïåp 
hún. Tyã lïå naây thêëp nhêët laâ 
0,20/1.000 ngûúâi úã tónh Sún La 
vaâ cao nhêët laâ 4,4/1,000 ngûúâi 
úã Haâ Nöåi. Tyã lïå trung bònh cuãa 
caã nûúác laâ 0,52.

• Vöën àêìu tû daâi haån cuãa khu vûåc 
tû nhên tñnh bònh quên àêìu ngûúâi 
(2000-2004) àûúåc nhoám nghiïn 
cûáu choån duâng àïí thïí hiïån mûác 
àöå ruãi ro maâ doanh nghiïåp chêëp 
nhêån. Giaã àõnh cuãa nhoám nghiïn 
cûáu laâ chuã doanh nghiïåp hay chuã 
àêìu tû seä àêìu tû nhiïìu hún úã núi 
coá möi trûúâng chñnh saách hêëp 
dêîn hún vò úã àoá hoå coá thïí tñnh 
toaán xaác thûåc hún vïì chi phñ vaâ 
lúåi ñch tiïìm nùng daâi haån àöëi vúái 
caác dûå aán àêìu tû cuãa hoå. Doanh 
nghiïåp seä khöng daám àêìu tû 
nhiïìu úã àõa phûúng maâ taâi saãn 
cuãa hoå ñt àûúåc àaãm baão, tham 
nhuäng hoaânh haânh hay töìn taåi 

nhiïìu raâo caãn “vö hònh” haån chïë 
hoaåt àöång cuãa hoå. Sau khi àaä loaåi 
trûâ aãnh hûúãng cuãa caác àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng nhû cú súã haå têìng 
vaâ khoaãng caách túái thõ trûúâng 
trong pheáp höìi quy àa biïën, nhoám 
nghiïn cûáu coá thïí tñnh toaán mûác 
àöå ruãi ro maâ doanh nghiïåp sùén 
saâng chêëp nhêån tuây thuöåc vaâo 
mûác àöå tin tûúãng cuãa hoå àöëi 
vúái möi trûúâng thïí chïë. Vöën àêìu 
tû tû nhên bònh quên àêìu ngûúâi 
khaác nhau rêët nhiïìu giûäa caác tónh, 
thêëp nhêët laâ úã tónh Traâ Vinh vúái 
133.000 VNÀ, cao nhêët laâ úã tónh 
Bònh Dûúng vúái 6,1 triïåu VNÀ, vaâ 
trung bònh cuãa caã nûúác laâ 436.000 
àöìng. Do tyã lïå naây khaác nhau 
quaá lúán giûäa caác tónh nïn nhoám 
nghiïn cûáu sûã duång giaá trõ logarit 
tûå nhiïn cuãa giaá trõ naây àïí nghiïn 
cûáu vaâ phên tñch.

• Lúåi nhuêån bònh quên (triïåu àöìng) 
trïn möåt doanh nghiïåp (2000-
2004) àûúåc nhoám nghiïn cûáu 
choån duâng àïí thïí hiïån mûác àöå 
thaânh cöng cuãa doanh nghiïåp kïí 
tûâ khi Luêåt Doanh nghiïåp ra àúâi. 
Lúåi nhuêån cuãa doanh nghiïåp trong 
möåt thúâi kyâ laâ möåt tñn hiïåu dûå baáo 
töët vïì tiïìm nùng àêìu tû úã thúâi kyâ 
sau àoá. Caác tónh coá àiïím PCI cao 
thûúâng coá thïí xêy dûång möåt möi 
trûúâng maâ úã àoá tinh thêìn kinh 
doanh àûúåc cöí vuä vaâ àïìn àaáp bùçng 
kïët quaã kinh doanh coá laäi nhiïìu 
hún laâ bùçng nhûäng ûu àaäi cuãa Nhaâ 
nûúác. Lúåi nhuêån bònh quên coá giaá 
trõ trung bònh laâ 71 triïåu VNÀ vaâ 
dao àöång tûâ löî êm 16 triïåu VNÀ úã 
tónh Long An cho àïën laäi trïn 200 
triïåu VNÀ úã tónh Hûng Yïn,Vônh 
Phuác vaâ Bònh Dûúng.  

Tñnh toaán taác àöång cuãa caác 
chó söë thaânh phêìn àïën kïët quaã 
phaát triïín kinh tïë

Àïí xaác àõnh troång söë cuãa caác chó 
söë thaânh phêìn thò lyá tûúãng nhêët laâ 
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höìi quy têët caã mûúâi chó söë vúái ba 
chó tiïu nùng lûåc caånh tranh, sau 
khi àaä loaåi trûâ taác àöång cuãa caác 
àiïìu kiïån truyïìn thöëng àaä thaão 
luêån úã phêìn trûúác. Troång söë seä laâ 
caác hïå söë tûúng ûáng tûâ kïët quaã ûúác 
lûúång cuãa pheáp höìi quy, tûâng hïå 
söë phaãn aánh taác àöång khi thay àöíi 
möåt àiïím trong chó söë thaânh phêìn. 
Vñ duå, chó söë Thiïët chïë phaáp lyá tùng 
thïm möåt àiïím seä laâm tùng thïm 
böën doanh nghiïåp trïn möåt ngûúâi 
dên, nhûng chó söë Chi phñ gia nhêåp 
thõ trûúâng tùng thïm möåt àiïím seä 
chó laâm tùng thïm hai doanh nghiïåp 
trïn möåt ngûúâi dên. Nhû vêåy, khi 
tñnh chó söë töíng húåp, chó söë thaânh 
phêìn Thiïët chïë phaáp lyá seä coá troång 

söë lúán gêëp hai lêìn so vúái troång söë 
cuãa chó söë thaânh phêìn Chi phñ gia 
nhêåp thõ trûúâng.

Sau khi xêy dûång xong caác chó söë 
thaânh phêìn, nhoám nghiïn cûáu gùåp 
möåt khoá khùn múái, àoá laâ caác chó söë 
thaânh phêìn coá quan hïå tûúng taác 
àa tuyïën. Nhû coá thïí thêëy trong 
Baãng 12, möåt söë chó söë thaânh phêìn 
coá sûå tûúng taác vúái nhau rêët cao, 
àùåc biïåt laâ caác chó söë Tiïëp cêån àêët 
àai, Tñnh minh baåch, Ûu àaäi àöëi vúái 
DNNN, Tñnh nùng àöång vaâ tiïn 
phong vaâ Chñnh saách phaát triïín 
khu vûåc KTTN. Caác tónh àaåt kïët 
quaã töët úã möåt trong nhûäng chó söë 
naây thò cuäng àaåt kïët quaã töët úã caác 

chó söë kia. Höìi quy àöìng thúâi caác 
chó söë thaânh phêìn coá tñnh tûúng 
quan cao trong cuâng möåt pheáp höìi 
quy seä cho kïët quaã khöng chñnh 
xaác vïì hïå söë höìi quy tûúng ûáng vúái 
caác chó söë64.  Trïn thûåc tïë, höìi quy 
hai biïën coá tûúng quan cao trong 
cuâng möåt mö hònh seä dêîn àïën kïët 
quaã laâ hïå söë cuãa möåt trong hai chó 
söë àoá coá yá nghôa thöëng kï vaâ hïå 
söë cuãa chó söë coân laåi khöng coá yá 
nghôa thöëng kï (hoùåc tïå haåi hún, coá 
yá nghôa thöëng kï nhûng theo chiïìu 
ngûúåc laåi).

Baãng 12: Hïå söë tûúng quan cùåp giûäa caác chó söë thaânh phêìn

Chó söë thaânh phêìn 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1.  Chi phñ gia nhêåp        
thõ trûúâng 1

2.  Tiïëp cêån vaâ sûã duång 
öín àõnh àêët àai -0,0116 1

3. Tñnh minh baåch 0,1424 0,1822 1

4.  Chi phñ thúâi gian 
(thanh tra, kiïím tra) -0,0672 -0,0745 0,3037 1

5.  Chi phñ khöng        
chñnh thûác -0,056 0,3262* 0,2206 0.0939 1

6.   Ûu àaäi vúái DNNN 
(möi trûúâng       
caånh tranh)

0,1908 0,1974 0,2571 0.1536 0.1949 1

7.    Tñnh nùng àöång 
vaâ tiïn phong cuãa        
laänh àaåo

0,1833 0,3233* 0,5091* 0.1813 0.4189* 0.3726* 1

8.  Chñnh saách Phaát 
triïín khu vûåc kinh 
tïë TN

0,1849 0,2342 0,7107* 0,3415* 0,065 0,1881 0,5556* 1

9. Àaâo taåo Lao àöång 0,2424 0,002 0,5203* 0,3136* 0,1605 0,0817 0,4009* 0,5954* 1

10.  Thiïët chïë phaáp lyá 0,2848* -0,1316 0,0857 0,1385 -0,0084 0,0905 0,3497* 0,2764* 0,3822* 1

__________
64.  Vïì mùåt thöëng kï, àöå lúán hïå söë cuãa möîi chó 

söë thaânh phêìn coá khaã nùng phuå thuöåc rêët 
nhiïìu vaâo viïåc coá nhûäng chó söë thaânh phêìn 
naâo àûúåc àûa vaâo haâm höìi quy
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Xaác àõnh ba nhên töë khöng 
tûúng quan tûâ mûúâi chó söë 
thaânh phêìn

Nhoám nghiïn cûáu àaä xûã lyá vêën 
àïì àa cöång tuyïën bùçng caách vêån 
duång phûúng phaáp phên tñch nhên 
töë nhû àûúåc trònh baây úã phêìn 
trïn. Baãng 13 trònh baây hïå söë gùæn 
boá nhên töë vaâ caác àiïím tñnh toaán 
àûúåc tûâ phûúng phaáp naây. Hïå söë 
gùæn boá nhên töë vïì cú baãn laâ tûúng 
quan cuãa caác chó söë thaânh phêìn vúái 
nhên töë tòm àûúåc, coân àiïím nhên 
töë laâ tyã lïå àoáng goáp theo phêìn 
trùm cuãa möîi chó söë thaânh phêìn 
vaâo nhên töë àoá. Àöëi vúái möîi loaåi 
nhên töë, khi cöång töíng caác àiïím 
nhên töë seä coá kïët quaã töíng cöång 
laâ 1. Coá ba nhên töë àûúåc taåo ra 
trong quaá trònh naây. Ba nhên töë naây 
thïí hiïån 60% phûúng sai cuãa caác 
chó söë thaânh phêìn:

• Nhên töë 1 – Thûåc hiïån caác 
biïån phaáp thuöåc giai àoaån 

caãi caách thûá hai vaâ thûá ba 
(Xem thïm chi tiïët trang 
24): Nhên töë thûá nhêët bao göìm 
caác chó söë thaânh phêìn sau: Chñnh 
saách phaát triïín khu vûåc KTTN, 
Chi phñ thúâi gian àïí thûåc hiïån 
caác quy àinh cuãa Nhaâ nûúác, Àaâo 
taåo lao àöång vaâ Tñnh nùng àöång 
tiïn phong. Chñnh saách phaát 
triïín khu vûåc KTTN vaâ Àaâo taåo 
lao àöång laâ hai chó söë àiïín hònh 
àaåi diïån cho caác biïån phaáp can 
thiïåp nhùçm höî trúå sûå vêån haânh 
cuãa thõ trûúâng. Dêìn dêìn nhûäng 
dõch vuå nhû tû vêën thöng tin thõ 
trûúâng hoùåc thaânh lêåp caác trung 
têm àaâo taåo goáp phêìn caãi thiïån 
chêët lûúång nhên lûåc laâ nhûäng loaåi 
hònh seä phaãi àûúåc tû nhên hoáa. 

• Nhên töë 2 – Thûåc hiïån caác biïån 
phaáp thuöåc giai àoaån caãi caách 
àêìu tiïn: Caác chó söë thaânh phêìn: 
Tiïëp cêån vaâ sûã duång öín àõnh àêët àai, 
Chi phñ khöng chñnh thûác vaâ Chñnh 
saách ûu àaäi DNNN laâ nhûäng caãi 
caách ban àêìu giuáp caác tónh thu huát 

caác cöng ty múái vaâ khuyïën khñch 
chñnh thûác hoaá caác hoaåt àöång kinh 
doanh. Vïì möåt vaâi khña caånh naâo àoá, 
Tñnh nùng àöång cuäng liïn quan möåt 
phêìn àïën chó söë naây.

• Nhên töë 3 – Caác chó söë thaânh 
phêìn coá phûúng sai nhoã: 
Nhên töë thûá ba bao göìm hai chó 
söë thaânh phêìn coá phûúng sai nhoã 
giûäa caác tónh trong toaân quöëc. 
Phûúng sai cuãa chó söë Chi phñ gia 
nhêåp thõ trûúâng laâ rêët nhoã vò lyá do 
hêìu hïët caác àõa phûúng trong caã 
nûúác àaä thûåc hiïån nhûäng caãi caách 
quan troång vïì thuã tuåc haânh chñnh 
trong àùng kyá kinh doanh, nïn sûå 
khaác biïåt vïì chó söë naây giûäa caác 
àõa phûúng laâ khöng àaáng kïí. Chó 
söë thaânh phêìn Thiïët chïë phaáp lyá 
cuäng coá phûúng sai nhoã vò khöng 
coá tónh naâo coá nhûäng caãi tiïën vûúåt 
tröåi trong viïåc cuãng cöë niïìm tin 
cuãa caác doanh nghiïåp vaâo nùng 
lûåc cuãa hïå thöëng toâa aán baão vïå 
quyïìn lúåi húåp phaáp vaâ lúåi ñch kinh 
tïë cuãa hoå.

� Hïå söë gùæn boá laâ tûúng quan nhõ biïën  cuãa möîi chó söë thaânh phêìn vúái nhên töë 
      Àiïím nhên töë laâ àoáng goáp cuãa möîi chó söë thaânh phêìn àöëi vúái phûúng sai cuãa nhên töë (trong ngoùåc)

Chó söë thaânh phêìn Nhên töë 1 (Ω) Nhên töë  2 (Ω) Nhên töë  3 
(Ω) Tñnh àún nhêët

8.   Chñnh saách phaát triïín khu vûåc KTTN 0.8198 0.1819 0.1694 0.266

3.   Tñnh minh baåch 0.7685 0.2918 0.03 0.3233

9.   Àaâo taåo lao àöång 0.7618 -0.0308 0.2796 0.3406

4.   Chi phñ thúâi gian (thanh tra vaâ kiïím tra) 0.6813 -0.1495 -0.2536 0.4492

7.   Tñnh nùng àöång vaâ tiïn phong 0.5336 0.5709 0.3082 0.2944

2.   Tiïëp cêån vaâ sûã duång öín àõnh àêët àai 0.0097 0.7766 -0.095 0.3878

5.   Chi phñ khöng chñnh thûác 0.1588 0.677 -0.1342 0.4984

6.   Ûu àaäi DNNN (möi trûúâng caånh tranh) 0.1412 0.5215 0.2872 0.6256

1.   Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng 0.0349 0.0426 0.8229 0.3199

10. Thiïët chïë phaáp lyá 0.3337 -0.1661 0.6562 0.4306

Giaá trõ Eigen 2.75 1.83 1.48

Phûúng sai luäy kïë 27.5% 45.8% 60.6%

Baãng 13: Kïët quaã phên tñch nhên töë vúái caác chó söë thaânh phêìn bùçng quy trònh àiïìu chónh Varimax
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Xaác àõnh troång söë cuãa caác chó 
söë thaânh phêìn 

Möîi nhên töë seä àûúåc tñnh toaán 
thöng qua möåt chuöîi göìm ba haâm 
höìi quy tûúng ûáng vúái ba biïën àêìu 
ra àaä àïì cêåp úã trïn laâ àêìu tû, lúåi 
nhuêån vaâ söë doanh nghiïåp nhû mö 
taã trûúác àêy. Sau khi loaåi trûâ taác 
àöång cuãa caác yïëu töë truyïìn thöëng, 
kïët quaã höìi quy àûúåc trònh baây úã 
Mö hònh 3 trong Phuå luåc 2-4. Bùçng 
caách cöång döìn caác hïå söë coá giaá trõ 
dûúng, nhoám nghiïn cûáu coá thïí 
xaác àõnh àûúåc taác àöång töíng húåp 
cuãa caác nhên töë lïn kïët quaã cuãa 
caác biïën àêìu ra (biïën phuå thuöåc). 
Vñ duå, sûå gia tùng möåt àiïím àöå lïåch 
chuêín cuãa Nhên töë1 seä laâm tùng lúåi 
nhuêån thïm 37,78 triïåu VNÀ; möåt 
àiïím gia tùng tûúng tûå cuãa Nhên 
töë 2 laâm tùng lúåi nhuêån thïm 15,63 
triïåu VNÀ vaâ cuãa Nhên töë 3 laâm 
tùng lúåi nhuêån thïm 45.000 VNÀ. 
Nhû vêåy töíng söë lúåi nhuêån tùng 
thïm laâ 53,86 triïåu VNÀ, trong 
àoá caác Nhên töë 1,2 vaâ 3 coá tyã lïå 
àoáng goáp lêìn lûúåt laâ 65,9%, 31,5% 

vaâ 2,6%. Nïëu lúåi nhuêån laâ biïën àêìu 
ra duy nhêët thò tyã lïå nïu trïn cuäng 
àûúåc coi laâ caác troång söë tûúng 
ûáng cuãa caác nhên töë trong chó söë 
PCI. Nhoám nghiïn cûáu lùåp laåi quy 
trònh tñnh toaán naây cho caã ba biïën 
söë àêìu ra, kïët quaã àûúåc trònh baây 
trong Baãng 14. Doâng cuöëi cuâng cuãa 
baãng naây cho thêëy troång söë cuöëi 
cuâng cuãa Nhên töë 1 laâ 71,5%, Nhên 
töë 2 laâ 17,39% vaâ Nhên töë 3 laâ 
11,12%.

Sau khi tñnh toaán àûúåc troång söë 
cuãa caác nhên töë, nhoám nghiïn cûáu 
thûåc hiïån quy trònh ngûúåc laåi àïí 
tñnh toaán troång söë cho tûâng chó söë 
thaânh phêìn trong chó söë töíng húåp 
PCI. Chuáng ta coá thïí laâm nhû vêåy 
vò àaä biïët àiïím nhên töë (hay noái 
caách khaác laâ mûác àoáng goáp vaâo 
tûâng nhên töë) nhû àûúåc trònh baây 
úã Baãng 13. Bûúác tiïëp theo laâ laâm 
pheáp nhên giûäa àiïím nhên töë vúái 
troång söë tûúng ûáng cuãa tûâng nhên 
töë, sau àoá cöång töíng caác tñch söë 
naây vúái nhau ra kïët quaã taåi cöåt coá 
tïn goåi “Tyã lïå àoáng goáp”. Tyã lïå àoáng 

goáp cuãa möîi chó söë thaânh phêìn 
trong töíng söë àoáng goáp (369.6) 
chñnh laâ troång söë cuãa chó söë thaânh 
phêìn àoá trong chó söë töíng húåp 
PCI. Vñ duå nhû àöëi vúái chó söë thaânh 
phêìn “Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng” 
coá tyã lïå àoáng goáp laâ 11,76. Thûúng 
söë cuãa 11,76 chia cho 369.6 chñnh 
laâ troång söë cuãa cuãa chó söë vaâ bùçng 
3,18. Baãng 14 trònh baây kïët quaã tñnh 
toaán cuãa quy trònh naây; troång söë 
cuöëi cuâng àûúåc trònh baây úã cöåt thûá 
saáu, nûãa dûúái cuãa baãng. Cöåt tiïëp 
theo laâ kïët quaã laâm troân cuãa tyã lïå 
àoáng goáp theo % cuãa caác chó söë 
thaânh phêìn vïì caác ngûúäng 5%, 10%, 
15%. Àêy laâ troång söë cuãa caác chó söë 
thaânh phêìn trong chó söë töíng húåp 
PCI vaâ àûúåc sûã duång öín àõnh trong 
nhûäng baáo caáo tiïëp theo. Böën chó 
söë Chñnh saách phaát triïín KTTN, 
Tñnh minh baåch, Àaâo taåo lao àöång 
vaâ Tñnh nùng àöång, tiïn phong cuãa 
laänh àaåo tónh laâ nhûäng chó söë thaânh 
phêìn coá troång söë cao nhêët. Hònh 26 
seä toám tùæt, minh hoåa laåi caác bûúác 
tñnh toaán.
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Baãng 14: Tñnh toaán troång söë

Bûúác 1 – Tñnh toaán àoáng goáp cuãa caác nhên töë tûâ höìi quy àa biïën                                                       
 Taác àöång lïn caác biïën àêìu ra nïëu dõch chuyïín caác nhên töë lïn möåt àiïím sûã duång hïå söë beta chuêín hoaá)

Caác biïën àêìu ra Nhên töë 1 Nhên töë 2 Nhên töë 3 Töíng cöång

Lúåi nhuêån trïn möåt doanh nghiïåp (triïåu VNÀ) 37.20 17.88 1.49 56.57

Troång söë 1: Àoáng goáp vaâo Lúåi nhuêån/      
doanh nghiïåp 65.76 31.61 2.63 100.00

Söë doanh nghiïåp/100.000 dên nùm 2003(b) 10.80 1.10 3.70 15.60

Troång söë 2: Àoáng goáp vaâo söë doanh 
nghiïåp/100.000 dên nùm 2003 69.23 7.05 23.72 100.00

Giaá trõ logarit tûå nhiïn cuãa töíng vöën àêìu 
tû trung bònh cuãa khu vûåc tû nhên thúâi kyâ 
2000-2003/ngûúâi dên (phêìn trùm tùng lïn 
trong àêìu tû)

42.96% 6.26% 3.19% 44.96%

Troång söë 3: àoáng goáp vaâo vöën àêìu tû trung 
bònh cuãa khu vûåc tû nhên/ngûúâi dên 79.50 13.51 6.99 100.00

Töíng tyã lïå àoáng goáp cuãa caác nhên töë 71.50 17.39 11.12 100.00

Giaá trõ logarit tûå nhiïn coá thïí àûúåc chuyïín thaânh daång % bùçng cöng thûác sau (eb-1)*100, trong àoá b laâ hïå söë ûúác lûúång 
àûúåc tûâ haâm höìi quy

Bûúác 2 - Sûã duång caác hïå söë gùæn boá nhên töë àïí tñnh toaán àoáng goáp cuãa caác chó söë thaânh phêìn    
Nhên àiïím nhên töë (Ω trong baãng 13) vúái Töíng tyã lïå àoáng goáp nhên töë (%) thu àûúåc troång söë cuöëi cuâng cuãa möîi 
chó söë thaânh phêìn            
[((71.22* Nhên töë1) + (17.45* Nhên töë1 2) + (11.43* Nhên töë1 3)) Töíng tyã lïå àoáng goáp] = Troång söë cuöëi cuâng

Caác biïën àêìu ra Nhên 
tö 1

Nhên 
tö 2

Nhên 
tö 3

Tyã lïå        
àoáng goáp

Troång söë 
cuöëi cuâng Töíng

1.    Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng 0.0277 0.0385 0.8196 11.76 3.18% 5%

2.    Tiïëp cêån vaâ sûã duång öín àõnh àêët àai 0.0103 0.7786 -0.0967 1320 3.57% 5%

3.   Tñnh minh baåch 0.7677 0.2805 0.0279 60.07 16.25% 15%

4.     Chi phñ thúâi gian (thanh tra, kiïím tra) 0.6826 -0.1258 -0.2312 44.05 11.92% 10%

5.    Chi phñ khöng chñnh thûác 0.1555 0.6724 -0.1367 21.29 5.76% 5%

6.     Ûu àaäi vúái DNNN (möi trûúâng 
caånh tranh) 0.1328 0.5346 0.2978 22.10 5.98% 5%

7.      Tñnh nùng àöång vaâ tiïn phong cuãa        
laänh àaåo 0.4991 0.5557 0.294 48.61 13.15% 15%

8.      Chñnh saách Phaát triïín khu vûåc KTTN 0.8191 0.1799 0.1725 63.61 17.21% 15%

9.   Àaâo taåo Lao àöång 0.7595 -0.0388 0.2798 5674 15.35% 15%

10. Thiïët chïë  phaáp lyá 0.3267 -0.1501 0.6676 28.17 7.62% 10%

Töíng cöång 369.60 100.0% 100%
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Caác biïën àêìu ra Nhên 
tö 1

Nhên 
tö 2

Nhên 
tö 3

Tyã lïå        
àoáng goáp

Troång söë 
cuöëi cuâng Töíng

8.     Chñnh saách Phaát triïín khu vûåc kinh tïë TN 0.8191 0.1799 0.1725 63.43 17.19% 15%

3.    Tñnh minh baåch 0.7677 0.2805 0.0279 59.89 16.23% 15%

9.   Àaâo taåo lao àöång 0.7595 -0.0388 0.2798 56.59 15.33% 15%

7.     Tñnh nùng àöång vaâ tiïn phong cuãa        
laänh àaåo 0.4991 0.5557 0.294 48.57 13.16% 15%

4.     Chi phñ thúâi gian (thanh tra, kiïím tra) 0.6826 -0.1258 -0.2312 43.80 11.87% 10%

10.  Thiïët chïë  phaáp lyá 0.3267 -0.1501 0.6676 28.21 7.64% 10%

6.     Ûu àaäi vúái DNNN (möi trûúâng caånh tranh) 0.1328 0.5346 0.2978 22.16 6.00% 5%

5.    Chi phñ khöng chñnh thûác 0.1555 0.6724 -0.1367 21.26 5.76% 5%

2.     Tiïëp cêån vaâ sûã duång öín àõnh àêët àai 0.0103 0.7786 -0.0967 13.22 3.58% 5%

1.    Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng 0.0277 0.0385 0.8196 11.93 3.23% 5%

Töíng cöång 369.07 100.0% 100%

Hònh 26: Sú àöì biïíu diïîn phûúng phaáp tñnh toaán troång söë

Söë DN trïn 1000 dên

Nhên töë 1

Nhên töë 2

Nhên töë 3

11

21

31

Ω

Ω

Ω

Ω

Ω

Ω

11

91

12

92

….

1. Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng

1. Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng

1. Chi phñ gia nhêåp thõ trûúâng
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Chûúng V:
CAÁC CÊU HOÃI VAÂ    
GIAÃI ÀAÁP THÛÚÂNG GÙÅP
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Caác cêu hoãi chung vïì 
PCI

Vò sao chó söë nùng lûåc caånh 
tranh cêëp tónh chó têåp trung 
vaâo caác DNTN trong nûúác?

Mùåc duâ khu vûåc KTTN chó chiïëm 
möåt phêìn trong nïìn kinh tïë quöëc 
dên vaâ cöång àöìng kinh doanh, 
khu vûåc naây ngaây caâng àûúåc thûâa 
nhêån laâ möåt cêëu phêìn quan troång 
trong viïåc duy trò tùng trûúãng 
kinh tïë daâi haån. Caác DNTN trong 
nûúác thûúâng khöng nhêån àûúåc 
nhûäng àùåc quyïìn nhû caác DNNN 
vaâ doanh nghiïåp coá vöën àêìu tû 
nûúác ngoaâi. Trïn quan àiïím chñnh 
saách, àiïìu haânh kinh tïë àïí thuác 
àêíy sûå phaát triïín cuãa caác DNTN 
trong nûúác thûúâng mang laåi hiïåu 
ûáng lan toãa àïën caác khu vûåc kinh 
tïë khaác trong nïìn kinh tïë. Viïåc 
caác chñnh quyïìn tónh lùæng nghe 
vaâ giaãi quyïët nhûäng vêën àïì caác 
DNTN trong nûúác àang phaãi àöëi 
mùåt seä àem laåi sûå haâi loâng cho 
caã khu vûåc tû nhên, khu vûåc Nhaâ 
nûúác vaâ khu vûåc coá vöën àêìu tû 
nûúác ngoaâi.

Chó söë PCI àem túái thöng àiïåp 
gò vïì caác DNNN?

Chó söë thaânh phêìn Ûu àaäi àöëi 
vúái DNNN àûúåc thiïët kïë àïí chó 
ra nhûäng núi caác chñnh saách tónh 
ûu àaäi khu vûåc Nhaâ nûúác hay coá 
phûúng haåi àïën khu vûåc tû nhên. 
Caác DNNN vêîn àoáng goáp chuã 
yïëu vaâo tùng trûúãng kinh tïë cuãa 
Viïåt Nam. Tuy nhiïn, àiïìu maâ 
PCI quan têm laâ viïåc xaác àõnh 
úã mûác àöå naâo caác tónh àöëi xûã 
cöng bùçng giûäa caác DNNN vaâ 
caác DNTN.

Caác cêu hoãi chi tiïët vïì 
PCI 2006

Vò sao tyã lïå phaãn höìi cuãa PCI 
2006 cao hún?

Söë lûúång phiïëu àiïìu tra traã lúâi nùm 
nay àùåc biïåt nhiïìu laâ do nùm nay 
söë phiïëu àiïìu tra gûãi ài nhiïìu gêëp 
àöi so vúái nùm trûúác nhùçm àaãm 
baão tónh naâo cuäng àïìu coá mêîu àaåt 
tiïu chuêín thöëng kï. Leä ra viïåc gûãi 
nhiïìu phiïëu àiïìu tra coá thïí laâm tó 
lïå phaãn höìi thêëp hún nhûng trong 
thûåc tïë, tó lïå phaãn höìi laåi tùng lïn 
àaáng kïí. Nhûäng yïëu töë sau àêy coá 
thïí goáp phêìn lyá giaãi cho àiïìu naây:

• Doanh nghiïåp àaä biïët àïën PCI 
nhiïìu hún, àùåc biïåt laâ taác àöång 
maâ chó söë naây mang laåi àöëi vúái 
chñnh quyïìn àõa phûúng, nïn hoå 
sùén saâng daânh thúâi gian traã lúâi 
phiïëu àiïìu tra.

• Nhiïìu tónh nöng thön vaâ miïìn 
nuái trûúác àêy chûa àûúåc àûa 
vaâo caác nghiïn cûáu vïì phaát triïín 
KTTN. Nùm nay vúái PCI, doanh 
nghiïåp úã caác tónh naây lêìn àêìu 
tiïn àaä coá àûúåc tiïëng noái cuãa 
mònh. 

• Àiïìu tra sûã duång chêët lûúång giêëy 
töët hún, bò thû bùæt mùæt hún giuáp 
caác doanh nghiïåp phên biïåt vaâ 
nhêån diïån töët hún.

• Cêu hoãi àiïìu tra nùm nay ngùæn 
goån vaâ têåp trung hún, nïn mêët ñt 
thúâi gian traã lúâi phiïëu àiïìu tra.

• Kyä thuêåt choån mêîu töët hún, chuá 
yá hún àöëi vúái nhûäng tónh coá tó lïå 
phaãn höìi thêëp.

• Àöåi nguä goåi àiïån thoaåi àûúåc àaâo 
taåo töët hún, nghe vaâ noái àûúåc 
nhiïìu tiïëng àõa phûúng hún, do 
àoá coá thïí traã lúâi nhanh choáng 
vaâ chñnh xaác nhûäng cêu hoãi cuãa 
doanh nghiïåp.

• Àiïìu tra àûúåc thûåc hiïån vaâo thúâi 
àiïím húåp lyá hún, sau kyâ nghó Tïët 
Nguyïn àaán.

• Nhûäng doanh nghiïåp tham gia traã lúâi 
àiïìu tra àûúåc tùång saách hêëp dêîn hún.

Vò sao troång söë cuãa caác chó söë 
thaânh phêìn laåi khaác trûúác?

Coá böën lyá do giaãi thñch cho sûå 
khaác nhau naây. Thûá nhêët, viïåc boã 
búát möåt chó söë thaânh phêìn (Thûåc 
hiïån chñnh saách cuãa Trung ûúng) 
vaâ thïm hai chó söë thaânh phêìn múái 
(Àaâo taåo lao àöång vaâ Thiïët chïë 
phaáp lyá) àaä laâm thay àöíi khaã nùng 
lyá giaãi cuãa taám chó söë cuä. Thûá hai, 
chó söë thaânh phêìn Àêët àai àûúåc 
àiïìu chónh bùçng caách böí sung thïm 
möåt khña caånh hoaân toaân múái àïí 
ào lûúâng sûå öín àõnh trong sûã duång 
àêët. Thûá ba, saáu trong söë taám chó söë 
cuä àaä àûúåc böí sung thïm möåt söë 
chó tiïu múái vaâ lûúåc boã möåt söë chó 
tiïu khaác àaä duâng trong PCI nùm 
2005. Caác chó tiïu àûúåc lûúåc boã laâ 
do nhoám nghiïn cûáu àaä tiïëp thu yá 
kiïën àoáng goáp cuãa caác chuyïn gia 
bïn ngoaâi: i) hoå cho rùçng möåt söë 
chó tiïu khöng coá yá nghôa roä raâng; 
ii) hoùåc do söë liïåu sûã duång nùm 
trûúác nhûng khöng àûúåc thu thêåp 
laåi nùm nay; hoùåc do chêët lûúång söë 
liïåu thu thêåp cuãa nùm nay khöng 
töët nhû nùm trûúác. Thûá tû, viïåc 
thïm 22 tónh múái, trong àoá nhiïìu 
tónh keám phaát triïín, àêët àai giaá trõ 
khöng cao, coá àiïìu kiïån truyïìn 
thöëng khaác vaâ nhûäng vêën àïì maâ 
doanh nghiïåp gùåp phaãi cuäng àaä taác 
àöång àïën têìm quan troång cuãa möåt 
söë chó söë thaânh phêìn.

Àiïìu gò giuáp cho TP.HCM vaâ 
An Giang caãi thiïån àiïím söë 
cuãa mònh?

Coá möåt loaåt caác yïëu töë taåo nïn 
thaânh cöng naây, nhûng quan troång 
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nhêët phaãi kïí àïën laâ caã TP.HCM vaâ 
tónh An Giang àïìu àaä rêët tñch cûåc 
chuá yá cêåp nhêåt vaâ caãi thiïån thöng 
tin cung cêëp trïn caác trang tin cuãa 
tónh. Nhûäng nöî lûåc naây àaä truâng 
húåp àaáng kïë vúái phûúng phaáp luêån 
àûúåc caãi tiïën theo hûúáng chêëm 
àiïím nhûäng trang tin cuãa chñnh 
quyïìn àõa phûúng. Cuå thïí laâ nhoám 
nghiïn cûáu àaä sûã duång phûúng 
phaáp tiïëp cêån cuãa GOOGLE àaánh 
giaá mûác àöå phöí biïën cuãa trang tin 
thay vò caách àaánh giaá dûåa trïn söë 
lûúång ngûúâi truy cêåp thûúâng thiïëu 
chñnh xaác vaâ coá thïí tûå taåo ra möåt 
caách dïî daâng. Nhûäng thay àöíi naây 
àaä giuáp caãi thiïån àiïím cuãa chó söë 
vïì tñnh minh baåch cuãa tónh, möåt 
chó söë thaânh phêìn coá troång söë cao 
nhêët (15%) trong caách tñnh chó söë 
nùm nay. 

Nhûäng thay àöíi vïì troång söë nhû 
àaä àïì cêåp trong cêu hoãi 4 trïn 
àêy cuäng coá taác àöång tñch cûåc. Caã 
hai àõa phûúng àïìu àaä caãi thiïån 
söë àiïím vïì tñnh minh baåch vaâ caác 
chñnh saách phaát triïín khu vûåc tû 
nhên, hai chó söë thaânh phêìn coá 
troång söë lúán nhêët laâ 15% trong 
caách tñnh chó söë nùm nay. Viïåc chó 
söë Àaâo taåo lao àöång múái àûúåc 
àûa vaâo cuäng nhû chó söë naây coá 
troång söë lúán àaä taåo ra nhûäng lúåi 
thïë vïì àiïím cho TP.HCM (cuäng 
phaãi kïí thïm laâ coá möåt sûå gia tùng 
àaáng kïí trong tyã lïå phaãn höìi tûâ 
dûúái 10% nùm trûúác lïn túái 20% 
trong nùm nay). 

Caã hai àõa phûúng naây àïìu coá 
nhûäng nöî lûåc àaáng kïí nhùçm caãi 
thiïån cöng taác àiïìu haânh kinh tïë 
tónh sau khi chó söë PCI nùm 2005 
àûúåc cöng böë. Tónh An Giang àaä 
húåp taác vúái nhoám nghiïn cûáu cuãa 
VNCI töí chûác hai höåi thaão vïì chêín 
àoaán phên tñch taåi tónh. Àiïìu naây seä 
giuáp tónh hiïíu roä hún nhûäng chñnh 

saách cêìn coá àïí giuáp caãi thiïån möi 
trûúâng kinh doanh cho khu vûåc 
KTTN.

Àiïìu gò laâm giaãm àiïím söë cuãa 
tónh Bïën Tre vaâ Thaái Bònh?

Caã hai tónh àïìu àaåt àûúåc söë àiïím 
cao nùm trûúác do chó söë Chi phñ 
gia nhêåp thõ trûúâng coá troång söë 
cao. Mùåc duâ söë àiïím caác tónh naây 
àaåt àûúåc tûúng tûå nhû nùm trûúác 
nhûng viïåc troång söë Chi phñ gia 
nhêåp thõ trûúâng thêëp hún àaä laâm 
giaãm töíng söë àiïím cuãa hai tónh naây. 

Caã hai tónh àïìu coá söë àiïím rêët 
thêëp trong hai chó söë thaânh phêìn 
múái àûa vaâo laâ Thiïët chïë phaáp lyá 
vaâ Àaâo taåo lao àöång. Vaâ cuäng vò 
hai chó söë thaânh phêìn múái naây àïìu 
coá troång söë lúán, töíng àiïím cuãa 
hai tónh naây àaä bõ aãnh hûúãng so 
vúái caác tónh tûúng àöìng. Àiïím cuãa 
tónh Bïën Tre nùm nay bõ suy giaãm 
möåt phêìn coân vò möåt trong nhûäng 
chó söë maâ tónh àaåt àûúåc àiïím khaá 
cao laâ Chi phñ khöng chñnh thûác coá 
troång söë thêëp hún nùm trûúác. 

Àiïím cuãa tónh Thaái Bònh cuäng bõ 
aãnh hûúãng lúán do chó söë Ûu àaäi 
DNNN coá troång söë thêëp hún, 
trong khi tónh àaä àaåt àûúåc àiïím rêët 
cao vïì yïëu töë naây trong caã hai nùm 
2005 vaâ 2006. Viïåc coá thïm 22 tónh 
múái tham dûå àiïìu tra nùm nay àaä 
laâm thay àöíi nhanh hún thûá haång 
cuãa Bïën Tre vaâ Thaái Bònh, vò coá böën 
tónh múái tham dûå coá xïëp haång cao 
hún Bïën Tre vaâ 9 tónh múái coá xïëp 
haång cao hún Thaái Bònh. 

Vò sao chó tiïu thûá nùm trong 
chó söë thaânh phêìn Tñnh nùng 
àöång bõ lûúåc boã?

Tûâ khi cöng böë baáo caáo toám tùæt 
PCI vaâo thaáng Saáu nùm 2006, chó 
tiïu thûá nùm trong chó söë thaânh 

phêìn Tñnh nùng àöång àaä bõ lûúåc 
boã.  Cêu hoãi cho chó tiïu naây nhû 
sau: “Khi möåt àaåo luêåt, phaáp lïånh, 
nghõ àõnh hay caác quy àõnh, quy chïë 
àang àûúåc thaão luêån maâ coá thïí aãnh 
hûúãng àïën cöng viïåc kinh doanh 
cuãa doanh nghiïåp baån, caác cú quan 
Nhaâ nûúác tónh coá tham khaão yá 
kiïën cuãa doanh nghiïåp nhû doanh 
nghiïåp cuãa baån vïì nöåi dung cuäng 
nhû viïåc thûåc hiïån caác quy àõnh 
phaáp luêåt khöng?” 

Sau khi cöng böë xïëp haång PCI 
2006, nhoám nghiïn cûáu àaä nhêån 
àûúåc nhiïìu yá kiïën thaão luêån vaâ 
phaãn höìi tûâ phña caác tónh cuäng nhû 
caác chuyïn gia nghiïn cûáu vïì yá 
nghôa cuãa chó tiïu naây. Caác yá kiïën 
thaão luêån lo ngaåi rùçng cêu hoãi naây 
coá thïí khöng phên biïåt àûúåc sûå 
tham gia cuãa cac doanh nghiïåp 
bònh thûúâng vúái aãnh hûúãng cuãa 
nhûäng doanh nghiïåp coá qui mö lúán 
vaâ coá thïë lûåc àöëi vúái chñnh quyïìn 
tónh.  Àiïìu naây nguå yá nhûäng doanh 
nghiïåp coá khaã nùng aãnh hûúãng vaâo 
viïåc xêy dûång quy àõnh chñnh saách 
thûúâng coá khaã nùng chi phöëi àûúåc 
caác võ trñ laänh àaåo hoùåc coá möëi 
quan hïå chùåt cheä vúái laänh àaåo tónh. 
Nhû vêåy viïåc tham khaão yá kiïën cuãa 
nhûäng doanh nghiïåp naây khöng 
àaãm baão laâ caác DNTN khaác àûúåc 
tham gia thaão luêån vïì nöåi dung 
cuäng nhû viïåc thûåc hiïån caác quy 
àõnh phaáp luêåt múái. Hún nûäa, sau 
khi nghiïn cûáu kyä lûúäng chó tiïu 
naây, nhoám nghiïn cûáu phaát hiïån ra 
löîi khi tñnh toaán söë liïåu chó tiïu. 
Vò nhûäng lyá do trïn, nhoám nghiïn 
cûáu àaä quyïët àõnh loaåi boã chó tiïu 
thûá nùm naây ra khoãi quaá trònh tñnh 
toaán chó söë thaânh phêìn Tñnh nùng 
àöång. Àiïìu naây cuäng taåo àiïìu kiïån 
cho viïåc so saánh chó söë thaânh phêìn 
naây giûäa hai nùm 2005 vaâ 2006 do 
sûã duång nhêët quaán caác chó tiïu.
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Viïåc lûúåc boã chó tiïu naây khöng 
aãnh hûúãng lúán àïën àiïím söë PCI 
cuãa caác tónh. Chó coá 4 tónh coá xïëp 
haång bõ thay àöíi lúán hún 5, vaâ rêët ñt 
tónh dõch chuyïín ra khoãi phên loaåi 
xïëp haång.

Chñnh quyïìn tónh àaä töí chûác 
nhiïìu höåi chúå trong nùm vûâa 
qua. Vò sao trong baáo caáo cuãa 
nhoám nghiïn cûáu laåi chó ra tónh 
khöng töí chûác höåi chúå naâo?

Khi tiïën haânh thu thêåp söë liïåu sú 
cêëp, nhoám nghiïn cûáu àaä gûãi thû 
àïën Súã Thûúng maåi cuãa têët caã 64 
tónh thaânh àïì nghõ cung cêëp söë höåi 
chúå do tónh töí chûác trong nùm vûâa 
qua. Trong trûúâng húåp Súã Thûúng 
maåi cuãa tónh naâo khöng phuác àaáp, 
söë höåi chúå do tónh töí chûác seä àûúåc 
àaánh söë 0.

Tónh cuãa chuáng töi àaä cöí phêìn 
hoaá hêìu hïët caác DNNN hoaåt 
àöång trïn àõa baân tónh, chó coân 
laåi möåt söë ñt DNNN hoaåt àöång 
trong lônh vûåc dõch vuå cöng ñch 
nhû àiïån, nûúác. Vò sao PCI 2006 
noái chñnh quyïìn tónh ûu àaäi 
DNNN?

“Dûä liïåu cûáng” vïì söë DNNN trong 
möîi tónh àûúåc lêëy tûâ Töíng Àiïìu tra 
doanh nghiïåp cuãa GSO. Do thúâi 
àiïím cöng böë söë liïåu, viïåc tñnh 
toaán chó söë PCI chó coá thïí sûã duång 
söë liïåu àûúåc cöng böë gêìn nhêët, 
nhûäng söë liïåu naây thûúâng bõ laåc hêåu 
ñt nhêët laâ möåt nùm.

Caác cêu hoãi vïì Phûúng 
phaáp àiïìu tra

Nhoám nghiïn cûáu coá àiïìu tra 
àûúåc söë mêîu doanh nghiïåp àuã 
lúán àïí àûa ra nhûäng kïët luêån 
chñnh xaác vaâ àaáng tin cêåy vïì 
caác khña caånh trong àiïìu haânh 

kinh tïë àõa phûúng cuãa caác 
tónh hay khöng?

Trong nùm 2006 nhoám nghiïn cûáu 
nhêån àûúåc 6.300 phiïëu traã lúâi. 
TP.HCM coá söë phiïëu traã lúâi lúán 
nhêët vúái 234 doanh nghiïåp traã 
lúâi trong khi tónh Lai Chêu coá söë 
phiïëu traã lúâi thêëp nhêët vúái chó 36 
doanh nghiïåp. 

Khi so saánh vúái caác cuöåc àiïìu tra 
khaác cuäng xïëp haång àiïìu haânh kinh 
tïë úã Viïåt Nam, chó söë PCI coá mêîu 
àiïìu tra khaá lúán. Chùèng haån, “Baáo 
caáo Caånh tranh toaân cêìu” chó àiïìu 
tra 100 doanh nghiïåp trïn toaân 
quöëc (50 doanh nghiïåp úã miïìn 
Bùæc vaâ 50 doanh nghiïåp úã miïìn 
Nam) trong khi caác chó söë caånh 
tranh khaác trïn phaåm vi toaân quöëc 
- chùèng haån cuöåc àiïìu tra “Möi 
trûúâng kinh doanh” cuãa Cöng ty 
taâi chñnh quöëc tïë IFC vaâ “Chó söë 
tûå do kinh tïë” coá xu hûúáng chó sûã 
duång söë liïåu thûá cêëp vaâ/hoùåc yá kiïën 
chuyïn gia (hoå khöng àiïìu tra trûåc 
tiïëp caác doanh nghiïåp riïng leã). 

Nïëu coá ñt nhêët 30 doanh nghiïåp 
traã lúâi trong möåt tónh, coá thïí ûúác 
lûúång mûác àöå chñnh xaác vúái àiïím 
söë thûåc cuãa töíng thïí tûâ àiïìu tra 
toaân böå töíng thïí doanh nghiïåp. Sûã 
duång söë lûúång phaãn höìi vaâ phûúng 
sai, nhoám nghiïn cûáu coá thïí ûúác 
lûúång àûúåc àöå tin cêåy mö taã biïn 
àöå dao àöång cuãa “caác giaá trõ thûåc 
cuãa töíng thïí” nïëu nhû chuáng ta 
kiïím nghiïåm 100 mêîu ngêîu nhiïn 
tûâ töíng thïí. Khoaãng tin cêåy 90% 
cho chuáng ta biïët nïëu chuáng ta 
lêëy mêîu 100 lêìn tûâ cuâng möåt töíng 
thïí thò coá àïën 90 trong söë 100 
lêìn àiïím cuãa töíng thïí seä rúi vaâo 
khoaãng dao àöång naây.

Àiïìu quan troång nhêët khi xêy dûång 
vaâ tñnh toaán chó söë PCI laâ àaãm baão 
rùçng khoaãng tin cêåy 90% khöng 

quaá lúán dêîn àïën caác khoaãng tin 
cêåy cuãa caác tónh coá thïí chöìng lïn 
nhau. Nïëu caác khoaãng tin cêåy naây 
bõ chöìng lïn nhau, chuáng ta khöng 
thïí chùæc chùæn rùçng àiïím cuãa möåt 
tónh naây laâ thûåc sûå töët hún so 
vúái tónh khaác. Noái caách khaác, sûå 
khaác biïåt khöng coá yá nghôa vïì mùåt 
thöëng kï. Vò vêåy nhoám nghiïn cûáu 
àaä tòm kiïëm vaâ lûúåc boã nhûäng cêu 
traã lúâi khöng cho pheáp xaác àõnh 
àûúåc sûå khaác biïåt vïì mùåt thöëng kï 
giûäa caác tónh. 

Bùçng caách naâo nhoám nghiïn 
cûáu àûa ra kïët luêån vïì möi 
trûúâng kinh doanh taåi tûâng 
tónh dûåa trïn caác phiïëu traã lúâi 
khaão saát chiïëm chûa túái 10% 
söë doanh nghiïåp cuaã tónh?

Vêën àïì liïn quan chùåt cheä àïën xaác 
àõnh mêîu àiïìu tra laâ àaãm baão cho 
àûúåc chêët lûúång cuãa caác phiïëu traã 
lúâi, hay caách choån mêîu. Phûúng phaáp 
choån mêîu laâ möåt quaá trònh nhùçm 
àaãm baão rùçng möåt nhoám nhoã traã lúâi 
mang tñnh àaåi diïån cho toaân böå töíng 
thïí. Àiïìu tra PCI sûã duång phûúng 
phaáp choån mêîu thûúâng àûúåc sûã 
duång trong nhiïìu loaåi nghiïn cûáu 
àiïìu tra trïn thïë giúái, àoá laâ phûúng 
phaáp choån mêîu phên têìng ngêîu 
nhiïn. Phûúng phaáp choån mêîu naây 
cuäng àûúåc sûã duång trong cuöåc àiïìu 
tra Möi trûúâng àêìu tû cuãa Ngên 
haâng thïë giúái cuäng nhû caác cuöåc 
khaão saát mûác söëng höå gia àònh cuãa 
Viïåt Nam. Ngêîu nhiïn haâm yá cú 
höåi àûúåc lûåa choån tham gia àiïìu tra 
cuãa caác doanh nghiïåp laâ nhû nhau, 
trong khi àoá phên têìng haâm yá nhoám 
nghiïn cûáu àaãm baão nhûäng sûå lûåa 
choån ngêîu nhiïn seä ûáng vúái nhûäng 
tiïu chñ chñnh àaåi diïån cho töíng thïí. 

Trong àiïìu tra PCI nhoám nghiïn 
cûáu sûã duång caác phên têìng vïì loaåi 
hònh súã hûäu cuãa doanh nghiïåp, 
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ngaânh nghïì hoaåt àöång kinh doanh 
vaâ tuöíi cuãa doanh nghiïåp. Nhoám 
cuäng sûã duång danh saách caác doanh 
nghiïåp àang nöåp thuïë úã möîi àõa 
phûúng tûâ Töíng cuåc thuïë àïí àaãm 
baão têët caã caác doanh nghiïåp àûúåc 
àiïìu tra laâ nhûäng doanh nghiïåp 
àang hoaåt àöång. Trïn cú súã àoá, 
nhoám nghiïn cûáu chia toaân böå caác 
doanh nghiïåp theo 24 phên têìng. 
Quaá trònh choån mêîu ngêîu nhiïn 
haâm yá caác doanh nghiïåp coá cuâng 
loaåi hònh súã hûäu, ngaânh nghïì hoaåt 
àöång kinh doanh vaâ tuöíi doanh 
nghiïåp seä coá xaác suêët àûúåc lûåa 
choån nhû nhau. Caác doanh nghiïåp 
thuöåc möîi phên têìng do àoá seä ûáng 
vúái phên böë trong töíng thïí. Sau 
khi hoaân thaânh viïåc choån mêîu, 
nhoám nghiïn cûáu PCI cuäng àaä thêån 
troång so saánh caác mêîu àiïìu tra 
vúái tyã lïå töíng thïí cuãa tûâng tónh àïí 
àaãm baão mêîu àiïìu tra laâ àaåi diïån 
cho töíng thïí.

Bùçng caách naâo nhoám nghiïn 
cûáu coá thïí àaãm baão 90% caác 
doanh nghiïåp coân laåi trong 
tónh khöng tham gia àiïìu tra 
seä khöng traã lúâi khaác so vúái 
phiïëu àiïìu tra thu thêåp àûúåc?

Àöëi vúái nhûäng cuöåc àiïìu tra qua thû 
nhû PCI, vêën àïì chñnh laâ sai lïåch do 
khöng phaãn höìi. Noái caách khaác, liïåu 
chuáng ta coá thïí kïët luêån möåt caách 
chùæc chùæn rùçng yá kiïën cuãa caác doanh 
nghiïåp phaãn höìi khaác biïåt àaáng kïí 
so vúái caác yá kiïën cuãa nhûäng doanh 
nghiïåp khöng phaãn höìi. Àiïìu tra qua 
thû laâ möåt kyä thuêåt àiïìu tra coân khaá 
múái úã Viïåt Nam vaâ nhoám nghiïn 
cûáu àaä aáp duång möåt söë phûúng 
phaáp àïí giaãm búát taác àöång cuãa àöå 
chïåch naây, chuã yïëu bùçng caách tùng 
söë doanh nghiïåp phaãn höìi (xin xem 
them úã cêu hoãi 3 trïn àêy). Nhúâ 
nhûäng nöî lûåc àoá, tyã lïå phaãn höìi cuãa 
PCI 2006 laâ 20,45%, cêìn lûu yá tyã lïå 
phaãn höìi tûâ 20 àïën 30% laâ àiïín hònh 
cho caác cuöåc àiïìu tra qua thû trong 
trûúâng húåp mêîu lúán úã Myä. Caác kiïím 
àõnh vïì taác àöång cuãa àöå chïåch do 
khöng traã lúâi cho thêëy khöng coá taác 
àöång naâo àaáng kïí cuäng àûúåc phên 
tñch kyä trong baáo caáo chi tiïët.

Töi cho rùçng têët caã caác doanh 
nghiïåp trong tónh cuãa chuáng 
töi tham gia àiïìu tra laâ nhûäng 
doanh nghiïåp khöng haâi loâng vïì 
caác àiïìu kiïån kinh doanh taåi àõa 
phûúng cuãa tónh trong khi têët caã 

caác doanh nghiïåp tham gia àiïìu 
tra cuãa mûúâi tónh dêîn àêìu àïìu 
haâi loâng vïì caác àiïìu kiïån àoá.

YÁ kiïën nhêån xeát naây àaä àûúåc nïu taåi 
möåt vaâi höåi thaão chêín àoaán PCI töí 
chûác taåi tónh àïì cêåp àïën möåt loaåi sai 
lïåch do khöng phaãn höìi mang tñnh 
nhêët quaán, coân àûúåc biïët àïën vúái caái 
tïn sai lïåch hïå thöëng. Nhoám nghiïn 
cûáu àaä tiïën haânh so saánh caác kïët 
quaã àiïìu tra qua thû vúái möåt cuöåc 
khaão saát sau àoá taåi 6 tónh (xin xem 
baáo caáo chi tiïët PCI 2005, trang 
48), caác mö hònh àiïím khöng khaác 
nhau möåt caách nhêët quaán nhû trong 
trûúâng húåp coá àöå chïåch hïå thöëng.

Thïm vaâo àoá, caác kiïím àõnh chó 
ra rùçng àöå chïåch khöng mang tñnh 
hïå thöëng, àiïìu àoá coá nghôa laâ àöå 
chïåch do khöng phaãn höìi khöng 
coá taác àöång àïën viïåc laâm tùng hay 
giaãm àiïím söë PCI cuãa möåt tónh naâo 
àoá. Caã doanh nghiïåp haâi loâng vaâ 
khöng haâi loâng trong caác tónh àïìu 
coá xu hûúáng tham gia àiïìu tra PCI. 
Nhûäng tónh coá chó söë PCI xïëp haång 
cao hún vò hoå nhêët quaán hún trong 
viïåc laâm haâi loâng caác doanh nghiïåp 
trïn àõa baân tónh thöng qua caách 
hoå àiïìu haânh kinh tïë. 
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PHUÅ LUÅC
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Phuå luåc 1: Haâm höìi quy vúái söë doanh nghiïåp/1.000 dên

Mö hònh

Biïën àöåc lêåp (1) (2) (3) Hïå söë Beta 
chuêín hoáa (Ω)

Khoaãng caách túái Haâ Nöåi hoùåc TP.HCM(tñnh 
bùçng kilomet) -0.000228 -0.000215 -0.000234 -0.072

(0.00014) (0.00013) (0.00015)

Tyã lïå % söë hoåc sinh töët nghiïåp PTTH so vúái söë 
dên nùm 2000 0.00792 0.00748 0.00496 0.058

(0.0056) (0.0054) (0.0065)

Söë maáy àiïån thoaåi trïn 1.000 dên nùm 1995 0.0728*** 0.0718*** 0.0715*** 0.855

(0.0053) (0.0051) (0.0053)

Àiïím chó söë PCI chûa coá troång söë (Töíng cuãa 10 
chó söë thaânh phêìn) 0.0123**

(0.0050)

Àiïím nhên töë 1 tûâ phên tñch caác nhên töë cêëu 
phêìn chñnh (PCF) 0.0789** 0.108

(0.037)

Àiïím nhên töë 2 tûâ phên tñch caác nhên töë cêëu 
phêìn chñnh (PCF) 0.00799 0.011

(0.039)

Àiïím nhên töë 3 tûâ phên tñch caác nhên töë cêëu 
phêìn chñnh (PCF) 0.0270 0.038

(0.031)

Hùçng söë 0.0503 -0.620** 0.111

 (0.090) (0.28) (0.11)

Söë quan saát 61 61 61

R2 0.90 0.91 0.91

Sai lïåch ûúác lûúång chuêín àïí trong ngoùåc 

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
PCF = Caác nhên töë cêëu phêìn chñnh 
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Phuå luåc 2: Haâm höìi quy vúái àêìu tû haâng nùm bònh quên àêìu ngûúâi, 2001 – 2004

Mö hònh

Biïën àöåc lêåp (1) (2) (3) Hïå söë Beta chuêín hoáa 
(Ω)

Khoaãng caách túái Haâ Nöåi hoùåc TP.HCM(tñnh 
bùçng kilomet) -0.000575* -0.000535* -0.000488 -0.141

(0.00034) (0.00031) (0.00034)

Tyã lïå % söë hoåc sinh töët nghiïåp PTTH so vúái söë 
dên nùm 2000 0.0252* 0.0238* 0.0174 0.188

(0.014) (0.013) (0.015)

Söë maáy àiïån thoaåi trïn 1.000 dên nùm 1995 0.0361*** 0.0328*** 0.0299** 0.339

(0.013) (0.012) (0.012)

Àiïím chó söë PCI chûa coá troång söë (Töíng cuãa 10 
chó söë thaânh phêìn) 0.0396***

(0.012)

Àiïím nhên töë 1 tûâ phên tñch caác nhên töë cêëu 
phêìn chñnh (PCF) 0.273*** 0.354

(0.087)

Àiïím nhên töë 2 tûâ phên tñch caác nhên töë cêëu 
phêìn chñnh (PCF) 0.0473 0.062

(0.091)

Àiïím nhên töë 3 tûâ phên tñch caác nhên töë cêëu 
phêìn chñnh (PCF) 0.0258 0.034

(0.071)

5.554*** 3.398*** 5.707***

Hùçng söë (0.22) (0.67) (0.27)

Söë quan saát 61 61 61

R2 0.46 0.55 0.57

Sai lïåch ûúác lûúång chuêín àïí trong ngoùåc 

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

PCF = Caác nhên töë cêëu phêìn chñnh
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Phuå luåc 3: Haâm höìi quy vúái lúåi nhuêån bònh quên cuãa doanh nghiïåp (2001 – 2004)

Mö hònh

Biïën àöåc lêåp (1) (2) (3) Hïå söë Beta chuêín hoáa 
(Ω)

Khoaãng caách túái Haâ Nöåi hoùåc TP.HCM(tñnh 
bùçng kilomet) -0.0397 -0.0350 -0.0247 -0.097

(0.033) (0.031) (0.034)

Tyã lïå % söë hoåc sinh töët nghiïåp PTTH so vúái söë 
dên nùm 2000 -2.386* -2.496* -2.634* -0.386

(1.33) (1.25) (1.50)

Söë maáy àiïån thoaåi trïn 1.000 dên nùm 1995 1.712 1.424 1.195 0.138

(1.27) (1.19) (1.22)

Àiïím chó söë PCI chûa coá troång söë (Töíng cuãa 10 
chó söë thaânh phêìn) 3.292***

(1.10)

Àiïím nhên töë 1 tûâ phên tñch caác nhên töë cêëu 
phêìn chñnh (PCF) 21.49*** 0.378

(8.56)

Àiïím nhên töë 2 tûâ phên tñch caác nhên töë cêëu 
phêìn chñnh (PCF) 8.845 0.156

(8.97)

Àiïím nhên töë 3 tûâ phên tñch caác nhên töë cêëu 
phêìn chñnh (PCF) 0.254 0.05

(7.07

110.9*** -68.80 114.6***

Hùçng söë (21.3) (63.3) (26.3)

Söë quan saát 61 61 61

R2 0.07 0.20 0.21

Sai lïåch ûúác lûúång chuêín àïí trong ngoùåc 

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Phuå luåc 4: Haâm höìi quy vúái thu nhêåp bònh quên theo àêìu ngûúâi (triïåu VNÀ nùm 2004)

Mö hònh

Biïën àöåc lêåp (1) (2) (3) (4) (5) (6)

Khoaãng caách túái Haâ Nöåi 
hoùåc TP.HCM(tñnh bùçng 
kilomet) 

-0.00262*** -0.00251*** -0.00265***

(0.00080) (0.00075) (0.00083)

Tyã lïå % söë hoåc sinh töët 
nghiïåp PTTH so vúái söë dên 
nùm 2000 

-0.0189 -0.0215 -0.0493

(0.032) (0.030) (0.037)

Söë maáy àiïån thoaåi trïn 1.000 
dên nùm 1995 0.195*** 0.188*** 0.184***

(0.031) (0.029) (0.030)

Biïën giaã BR – VT 34.88*** 34.86*** 34.39*** 36.24*** 36.19*** 35.77***

(1.37) (1.29) (1.36) (1.37) (1.44) (1.38)

Àiïím chó söë PCI chûa coá 
troång söë (Töíng cuãa 10 chó söë 
thaânh phêìn) 

0.0757*** 0.0861***

(0.027) (0.028)

Àiïím nhên töë 1 tûâ phên tñch 
caác nhên töë cêëu phêìn chñnh 
(PCF) 

0.067*** 0.536***

(0.21) (0.21)

Factor Score 2 from Sub-
Indices PCF Analysis -0.0530 0.208

(0.22) (0.20)

Àiïím nhên töë 3 tûâ phên tñch 
caác nhên töë cêëu phêìn chñnh 
(PCF) 

0.0824 0.0196

(0.17) (0.18)

Àiïím caác àiïìu kiïån truyïìn 
thöëng àaä àûúåc chuêín hoaá (tûâ 
1 àïën 100 àiïím)

0.0934*** 0.0879*** 0.0762***

(0.011) (0.014) (0.015)

Biïën giaã cho chó söë PCI vûúåt 
trïn àiïím trung võ -0.00208

(0.57)



Models

Biïën àöåc lêåp (1) (2) (3) (4) (5) (6)

Tûúng taác giûäa caác àiïìu kiïån 
truyïìn thöëng vaâ biïën giaã chó söë 
PCI vûúåt trïn àiïím trung võ

0.0438***

(0.022)

Hùçng söë 3.542*** -0.588 4.152*** -2.600 2.270*** 2.075***

(0.51) (0.53) (0.66) (1.58) (0.35) (0.39)

Söë quan saát 61 61 61 61 61 61

R2 0.94 0.95 0.95 0.93 0.93 0.94

Sai lïåch ûúác lûúång chuêín àïí trong ngoùåc 

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

PCF = Caác nhên töë cêëu phêìn chñnh
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Cú quan Phaát triïín Quöëc tïë Hoa KyâCú quan Phaát triïín Quöëc tïë Hoa Kyâ
Vùn phoâng Khu vûåc Chêu AÁ

Vùn phoâng taåi Viïåt Nam
Toâa nhaâ Tung Shing Square Tower, Têìng 15, Söë 2 Ngö Quyïìn

Haâ Nöåi, Viïåt Nam
Tel : (84-4) 935-1260
Fax: (84-4) 935-1176

www.usaid.govwww.usaid.gov

Quyä Chêu AÁ laâ möåt töí chûác phi chñnh phuã, phi lúåi nhuêån àöåc lêåp, cam kïët xêy dûång möåt khu vûåc Chêu 
AÁ - Thaái Bònh Dûúng hoâa bònh vaâ thõnh vûúång. Quyä Chêu AÁ höî trúå caác chûúng trònh nhùçm caãi thiïån luêåt 
phaáp vaâ quaãn lyá nhaâ nûúác, caãi caách vaâ phaát triïín kinh tïë, tùng cûúâng sûå tham gia cuãa phuå nûä vaâ àêíy maånh 
quan hïå quöëc tïë trong khu vûåc Chêu AÁ. Vúái gêìn 50 nùm kinh nghiïåm hoaåt àöång úã Chêu AÁ, Quyä àaä vaâ 
àang phöëi húåp vúái caác cú quan chñnh phuã, caác töí chûác xaä höåi vaâ cöång àöìng doanh nghiïåp nhùçm höî trúå 
nêng cao kyä nùng laänh àaåo, xêy dûång thïí chïë, trao àöíi kinh nghiïåm vaâ nghiïn cûáu chñnh saách. Vúái hïå 
thöëng 17 vùn phoâng úã khu vûåc Chêu AÁ, möåt vùn phoâng úã Washington D.C. vaâ truå súã chñnh úã San 
Francisco, Quyä höî trúå caác chûúng trònh trïn trong phaåm vi quöëc gia vaâ khu vûåc.

Cöng ty Development Alternatives, Inc. (DAI) laâ cöng ty tû vêën toaân cêìu chuyïn cung cêëp caác giaãi 
phaáp vïì phaát triïín kinh tïë vaâ xaä höåi cho caác chñnh phuã, cöång àöìng vaâ caác cöng ty coá dûå aán taåi caác 
nûúác àang phaát triïín vaâ chuyïín àöíi. Cöng ty àûúåc thaânh lêåp nùm 1970, coá truå súã taåi Washington D.C, 
vaâ cöng ty con úã Brazil, Nam Phi, Palestine vaâ Vûúng quöëc Anh. DAI hiïån coá 1.600 nhên viïn laâm viïåc 
taåi 75 nûúác. Khaách haâng cuãa cöng ty göìm nhiïìu cú quan phaát triïín toaân cêìu, töí chûác tñn duång quöëc 
tïë, cöng ty toaân cêìu vaâ chñnh phuã súã taåi.


