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BAO CAO

Két qui danh gia, xép hang dé xac dinh Chi s6 cii cich hanh chinh nam 2019
ciia cic S&, ban, nganh thugc UBND tinh, UBND cic huyén, thj xa, thanh ph§

Thyc hién Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh
pht ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2011 - 2020; Quyét dinh s8 225/QP-TTg ngay 04/02/2016 cta Thi twéng Chinh
pht vé viée phé duyét Ké hoach cai cich hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 -
2020; Quyét dinh sb 4606/QB-UBND ngay 06/11/2019 ctia UBND tinh Thanh
Héa ban hanh v& viéc Ban hanh B¢ ti€u chi, thang diém, phuong phap danh gi4,
céch tinh diém xép hang, xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh cta cac Sg, ban,
nganh tryc thuc UBND (sau déy goi chung 13 céc s&), UBND céc huyén, thij x4,
thanh phd (sau day goi chung la céc huyén). Trong d6, giao S& N6i vy huéng
dan cac don vi trién khai thue hién, x4y dung bdo céo téng hop két qua va cong
bd Chi sb cai céch hanh chinh hang nim ciia c4c sé, cac huyén.

Trén co s& két qué thdm dinh ctia cc thanh vién T4 thAm dinh, S& Nbi vy
téng hop két qua danh gij, xép hang, xac dinh Chi s cai cich hanh chinh cua
cac s¢, nganh, UBND c4p huyén nhu sau:

PHANI: CAU TRUC VA PHUGNG PHAP XAC PINH CHIi SO CAI
CACH HANH CHINH

L. CAU TRUC CHI SO CAI CACH HANH CHINH

1. Chi s cai cach hanh chinh ciia cdc s

Chi s6 CCHC ctia céc s& duoc danh gid x4c dinh trén 7 linh vue, 36 tiéu
chi va 66 tiéu chi thanh phan, cu thé 1a:

a) Cong téc chi dao, diéu hanh cai cich hanh chinh: 5 tiéu chi va 11 tiéu chi
thanh phan.

b) Tham muu cho UBND tinh trong viéc xdy dung va td chirc thuc hién thé
ché thudc pham vi quéan ly nha nuéc cia s6: 4 tidu chi va 8 tiéu chi thanh phén.

¢) Cai céch thi tyc hanh chinh: 7 tiéu chi va 12 tidu chi thanh phan.



d) Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc: 3 tiéu chi va 7 tiéu chi
thanh phan.

d) Xy dung va nang cao chét luong ddi ngdl cong chirc, vién chirc: 6 tidy
chi va 12 tiéu chi thanh phan.

e) Cai cach tai chinh cong: 6 tidu chi va 2 tidu chi thanh phén.
f) Hién dai hod hanh chinh: 5 tidu chi va 14 tiéu chi thanh phén.
2. Chi s6 cai cach hanh chinh cia cac huyén

Chi s6 CCHC cac huyén duogc xac dinh trén 7 linh vuc, 34 tiéu chi va 88
tiéu chi thanh phén, cu thé 1a:

a) Cong tac chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh: 5 tiéu chi va 12 tiéu chi
thanh phan,

b) Xay dung va td chirc thyc hién van ban quy pham phap luat tai huyén: 3
tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phén.

c) Cai cach thi tuc hanh chinh: 8 tidu chi va 14 tidy chi thanh phén.

d) Cai céch td chic bo may hanh chinh nha nuéc: 3 tiéu chi va 9 tidu chi
thanh phéan,

d) Xay dyng va nang cao chét lugng d6i ngli cong chirc, vién chirc: 7 tidu
chi va 17 tiéu chi thanh phan.

e) Cai c4ch tai chinh cong: 3 tiéu chi va 10 tidu chi thanh phan.
f) Hién dai hod hanh chinh: 5 tiéu chi va 16 tidu chi thanh phén.
I1. PHUONG PHAP XAC BPINH CHi SO CAI CACH HANH CHINH

Theo Quy dinh tai Quyét dinh sé 4606/QD-UBND ngdy 06/11/2019 cia
UBND tinh, Chi s6 CCHC duge xdy dung riéng cho cic s& va cac huyén; duoc xac
dinh béng ti 1€ % gilia “Téng diém dat dugc” sau khi thim dinh va “Téng diém
tdi da” (100 diém).

Nhu vay, Chi s6 CCHC dugc so sanh gifta cic s& v6i cic s& va gilta cac
don vi cdp huyén v6i nhau, theo phuong phép dénh gi4 nhu sau:

1. Céc don vi ty dénh gi4, chdm didm theo thang diém da quy dinh.

2. T6 thdm dinh tién hanh thim dinh két qua ty dénh gia chim diém cua
cac s&, cac huyén.



3. Trén co sé tu danh gia chdm diém cia cac don vi va y kién thdm dinh
cua céc thanh vién T4 thim dinh, S& Néi vu téng hop va xdy dung bdo cdo két
qua danh gid x4c dinh Chi s6 CCHC cua cac 80, cac huyén trong tinh.

PHANII: KET QUA XAC PINH CHi SO CCHC NAM 2019
I. TINH HINH TRIEN KHAI
1. Cong tac ty danh gid, chAm didm

Thyc hién Quyét dinh sé 4606/QD-UBND ngdy 06/11/2019 ctia UBND
tinh; ngay 15/11/2019 S& Noi vu ban hanh Céng vin s6 2260/SNV-CCHC va
Céng vin s6 2261/SNV-CCHC va viéc hudng dan ty danh gia, chdm diém dé
xéac dinh chi s CCHC clp huyén va clp s&; trong d6 hudng din céc huyén, thj
xd, thanh phd (goi tit 13 huyén), céc céc s8, ban, nganh truc thuge UBND tinh
(goi tat 13 S&) trién khai thuc hién viéc xac dinh Chi s6 cai c4ch hanh chinh hang
nam, g béo céo két qua tu chim didm chi sé cai cach hanh chinh va tai lidu
kiém chimg ctia don vi minh vé& S& Nbi vu trude ngay 10/12 hang ndm. Phin 16n
cac bao cdo ty ddnh gia, chAm didm va tai liéu kiém ching cta céc don vi déu
day da va hop 1¢. Tuy nhién, van con mét s6 béo cio so sai, khéng 6 ndi dung,
tai lidu kiém chiing chua dﬁy dl nén viéc thim dinh, danh gia lai cia S& Noi vu
va céc thanh vién T6 thim dinh gip nhiéu khé khin. S& Noi vu d3 téng hop, ra
soat lai két qua chAm diém d& bao dam tinh chinh x4c theo ding cac vin ban
huéng dan. Dbi véi didm céc ticu chi, tiéu chi thanh phin cac s&, cac huyén ty
chdm c6 diy di cin cu, ding theo quy dinh thi théng nhat véi két qua tu chim
d6. Pbi véi cac ticu chi, tiéu chi thanh phén chdm khong chinh x4c, thiéu cin cu,
S6 NOi vu glri vin ban d& nghi cac don vi bo sung tai liéu kiém chirmg hodc giai
trinh cy thé cic noi dung cin thiét (Cong vdn s6 2699/SNV-CCHC ngay
31/12/2019). Trén co s¢ tai liéu kiém chiing bé sung hoic giai trinh ctia céc don
vi, S6 Noi vu dé xuét diém cu thé; ddng thoi tham vén y kién ciia céc thanh vién
T6 Thim dinh bi:'mg viin ban dé xdc dinh két qué chi s6 CCHC cua tung don vi.
Téng hop y kién cua céc thanh vién Té Tham dinh, Gidm dbc Sé Noi vu xem
xét, phé duygt két qua danh gia, xép hang dé x4c dinh Chi sé CCHC clia céc sd,
cac huyén trén dia ban tinh nim 2019.

2. Xy dung b4o cdo két qua xdc dinh Chi s6 CCHC

Trén co s& két qua tu danh gid, chdm diém cia cac 86, cdc huyén d3 duoc

S6¢ Noi vu va céc sé, nganh lién quan xem xét, cong nhén hoic didu chinh, So
Noi vu xay dyng béo céo chi tiét tdng hop két qua x4c dinh Chi sé CCHC nim
2019. Béo céo da tap trung phan tich két qua Chi s téng hop va céc chi sb thanh
phén theo tung Iinh vue, tidu chi ctia Chi s CCHC d3i voi ting sd, tung huyén,
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che két qua nay duoc bidu didn ca bing biéu db d& thusn tién cho viéc so sanh,
dénh gid. B4o cdo cling phén tich su bién dong cta cdc chi sb thanh phan dé thdy
duoc nhiing diém manh, yéu ca ting 56, huyén trong viéc trién khai CCHC trén
ting Iinh vye, tidu chi. Céc théng tin ctia bdo c4o Chi s CCHC nam 2019 ¢4 y
nghia quan trong, gitp cac s0, cac huyén cé cin cir nhan biét va diéu chinh viée
trién khai cong tac CCHC ctia don vi, dia phuong minh d6i véi ting linh vuc dé
dat két qua cao hon trong nhiing nam sau; dong thoi, day cling 1a tai liéu tham
khao hitu ich cho c4c co quan, t6 chirc, c4 nhan nghién ctru, tim hiéu v& CCHC
nha nude trén dia ban tinh Thanh Hoa.

IL. CHI SO CAI CACH HANH CHINH CUA CAC SO
1. Chi s6 T(x)ng hop

Nhin chung, Chi s§ Cai cich hanh chinh nam 2019 ctia céc 8, nganh da
phén 4nh 5 sy quan tam, ldnh dao, chi dao thuc hién ctia don vi d6. Hiu hét cic
don vi d& nghiém tac thuc hién Cai cach hanh chinh cta don vi theo yéu céu
nhiém vu va chi truong cai cich hanh chinh ctia Thii twéng Chinh phu va cua
tinh. Tuy nhién, vin con mot sé don vi con chua thyc su chi trong, quan tim
thuc hién cai cach hanh chinh & dat két qua cao trong x4c dinh Chi s s caj
cach hanh chinh nam 2019

- Chi s6 CCHC n#m 2019 trung binh clia cdc s&, nganh so véi sb didm t5;
da (100) 1a 88,95%; trong d6, 10 don vi x&p loai xuit sic cé didm Chi s6 CCHC
tlr 90% s0 diém tr& 1n; 09 don vi x&p loai t6t c6 didm Chi s CCHC tir 80% tro
1én; 01 don vi xép loai kha ¢6 s6 diém 73,5%, cy thé nhu sau:

- 10 don vi xép loai xudt sic c6 sb didm Chi s6 CCHC tir 90% tré 1én,
gdm: S& Tai chinh xép Vi tri dAu véi chi sé dat (93,5%), tiép dén 1a Ban quan ly
Khu kinh té Nghi Son va cac Khu cong nghiép (93%), Vin phong UBND tinh
(92,5%), S& Ké hoach va Piu tu (92,25%), S& Thong tin va truyén thong (91%),
S¢ Giao thong van tai (91%), S& Noi vu (91%); S& Cong thuong (90,5%); S& Tai
nguyén va Moéi trudng (90%), Sé Khoa hoc va Céng nghé (90%).

- 09 don vj xép loai t6t ¢6 s6 diém Chi sé CCHC tir 80% trés Ién gbm: S&
Lao déng, Thuong binh va X3 hoi (89,75%), S& Ngoai vu (89,5%); S& Xay
dung (89%), S& Tu phép (89%), S& Néong nghiép va PTNT (89%); Ban Dan tc
(88,5%), S¢ Gido duc va Pao tao (87%), S& Y té (86,75%), Thanh tra tinh
82,25%).

- 01 don vi xép loai khd: S& Van héa, Thé thao va Du lich 13 don vj ¢6
Chi s6 cai cach hanh chinh thép nhét, ¢6 sé diém 73,5%.



Nhin chung, Chi s§ Cai cach hanh chinh nam 2019 cia céc sé, nganh d3
phén 4nh 3 sy quan tAm, 1anh dao, chi dao thuc hién ctia don vi d6. Hiu hét c4c
don vi di nghiém tac thuc hién Cai cach hanh chinh cia don vi theo yéu ciu
nhi¢ém vu va chi truong cai cach hanh chinh cia Thi tuéng Chinh phi va ciia
tinh. Tuy nhién, van con mét s6 don vi con chua thuc sy chi trong, quan tim
thuc hién cai cach hanh chinh dé dat két qua cao trong x4c dinh Chi sé sb caj
cach hanh chinh nim 2019

(c6 bang tong hop chi sb thanh phan timg linh vyuc chi s§ CCHC cap s& nim
2019 va biéu d6 hinh 1 kém theo).



BANG TONG HQP CHIi SO THANH PHAN TUNG LINH VU'C CHI SO CCHC CAP SO NAM 2019

XD VA TO

CAI CACH

XD VA NC

CHiDAO, | CHUCTHUC | CAICACH |TCBMHANH |  CHAT Thrco | AoENBAL | oy cai
Pon vi PIEU HANH HIEN TTHC CHINH NHA LUQNG CONG CRINA cich hanh
CCHC (19) VBQPPL (20.5) NUGC CBCCVC o 055 chinh
(10) 10 15) .
biém (Ty cham: TC; Tham TC ™ | TC ™ | TC ™ | TC ™ | TC ™ | TC ™ | TC D
dinh: TD)
L NHOM CAC PON VI XEP LOAI XUAT SAC
S& Tai Chinh 185 | 17.5 10 10 | 205 | 205 10 10 14 14 10 10 155 | 115 935
Ban QLKKT Nghi Son 19 19 10 9 205 | 205 10 10 14.5 14 10 10 155 | 105 93
&KCN
Vin phong UBND tinh 19 15.5 10 10 | 205 | 20 10 9 15 13 10 10 15.5 15 92.5
S& K& hoach va Pau tr 1525 | 17.25 10 10 20 20 9.5 9.5 135 | 13.5 10 9 13 13 92.25
S& Théng tin va TT 19 15 10 9 205 | 205 10 10 14 14 10 9 145 | 135 91
S& Giao thong Van tai 19 18 10 10 20 20 10 10 14 14 10 9.5 11 9.5 91
S& Ngi vu 19 19 10 9 205 | 20 10 10 15 14 10 9 10.5 10 91
S& Cong thuong 19 19 10 9 205 | 205 10 8 14 12.5 10 8 15 13.5 90.5
S& Tai nguyén &MT 18 18 10 10 | 205 | 20 10 10 135 | 135 10 10 9 8.5 90
S& Khoa hoc va Céng nghé 19 19 10 10 | 205 | 20 10 10 15 14 10 7 13.5 10 90




XD VA TO

CAI CACH

XD VA NC

CHIDAO, | CHUCTHUC | CAICACH | TCBM HANH CHAT eonnmwmw mﬂmﬂwww Chi s6 Cii
Pon vi PIEU HANH HIEN TTHC CHINH NHA LUQNG CONG CHINH cach hanh
CCHC (19) VBQPPL (20.5) NUGC CBCCVC (10 (15.5) chinh
10) (10) a15)
Diém (Ty chém: TC; Thém | w0 |y | ¢ | 1 | e | T™C | ™ | 17 | ™ | T | ™ | TC | TP
dinh: TD)
I. NHOM CAC PON VI XEP LOAI TOT
S& Lao dong TB&XH 19 | 17.25 10 9 205 | 205 10 10 14 14 10 10 11.5 9 89.75
S& Ngoai vu 16 16 9 9 19.5 | 205 10 10 15 15 10 9 14 10 89.5
S& Xay dung 19 16 10 10 205 | 205 9.5 9.5 15 14 10 9 13 10 89
S& Tu phap 17 16 10 10 20 20 10 10 15 13 10 9 15.5 11 89
S& Nong nghiép va PTNT 19 17 10 10 205 | 19.5 10 10 14.5 | 135 9.5 9 13.5 10 89
Ban dan toc 145 | 155 10 10 205 | 205 10 10 15 15 10 10 14.5 7.5 88.5
S& Gio dyc va Pao tao 17 17 10 10 20.5 | 205 10 10 14 14 10 9 11.5 6.5 87
S¢ Y té 17.75 | 17.75 10 10 20.5 | 205 10 10 9 11 10 10 11.5 7.5 86.75
Thanh tra tinh 14.25 | 17.25 10 10 20.5 | 165 10 10 11 11 9 9 13 8.5 82.25
III. NHOM CAC PON VI XEP LOAI KHA
S& Vin héa, Thé thao va DL 19 8 10 10 19 19 10 10 13 8.5 10 9 15.5 9 ‘ 73.5
Trung binh 17.86 | 16.75 | 9.95 | 9.70 | 20.30 | 20.00 | 9.95 | 9.80 | 13.90 | 1328 | 993 | 9.23 | 1333 | 10.20 ; 88.95




S& Van hoa, Thé thao va DL 73.5
Thanh tra tinh 82.25
SOY té 86.75
S& Gigo duc va Pao tao 87
Ban dén toc 88.5
S& Néng nghiép va PTNT 89
S& Tu phap 89
S¢ Xay dung 89
S& Ngoai vu 89.5
S¢ Lao dong TB&XH 89.75
S Khoa hoc va Céng nghé | 90
S& Tai nguyén &MT 90
S¢ Cong thuong 80.5
S& Noi vu | 91
S& Giao théng Vin tai 91
S& Thong tin va TT 91
S& Ké hoach va Piu tu 92.25
Vin phong UBND tinh 92.5
Ban QLKKT Nghi Son &KCN 83
S¢ Tai Chinh 93.5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

i Chi's6 CCHC

Hinh 1: Chi s6 cai cich hanh chinh nim 2019 cia cic s¢




Thyc hién ké hoach cai cich hanh chinh theo Chuong trinh téng thé
CCHC nha nuéc giai doan 2011 - 2020; k& hoach CCHC nha nuée giai doan
2016 - 2020 ctia chinh phi; ké hoach CCHC n&m 2019 ctia UBND tinh. Hiu hét
cac SO nganh d3 nghiém thc thuc hién ké hoach CCHC; tuy nhién, théng qua
viéc dénh gia timg linh vyc (linh vyc cong tac chi dao, didu hanh CCHC; cai
cach TTHC; x4y dyng va nang cao chit luong d6i ngii CCVC cong tac dbi mai
co ché tai chinh; cai cach td chirc bd may; xdy dung va t§ chirc thuc hién thé
ché thude pham vi quan ly nha nuéc; hién dai héa hanh chinh) thi linh vyc hién
dai hoa hanh chinh ¢6 két qua thuc hién thip nhit 65.81%: cao nhét I fih vue
to chitc bd may v6i 98%. (chi tiét tai hinh 2.)

Chi dao Xdy dung va  Cai c4ch Caicich  Xaydungva Dbiméico Hién dai ho4

diéuhanh  td chirc thue  TTHC TCBM nang cao ché hanh chinh
CCHC  hién thé ché chit lugng  tai chinh
thugc pham d6i ngit
vi quan ly CCvC
NN

Hinh 2: Gi4 trj trung binh tai c4c chi s6 thanh phin




Dé danh gia chi tiét tung linh vyc dat duge cling nhu linh vyc chua dat
ddi véi ting don vi Sé&, nganh, ching ta tiép tuc phén tich & nhiing noi dung
dudi day.

2. Céc chi s6 thanh phin theo linh vue.

2.1. Chi sé chi dao, didu hanh CCHC

Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC c6 y nghia quan trong d6i véi viée
thuc hién cdc muc tiéu cia CCHC. Trong ndm 2019, Chinh phi, UBND tinh,
Chu tich UBND tinh tiép tuc ¢6 nhitng chi dao quyét liét nhim day manh thuc
hién CCHC dic biét 1a cai cdch thy tuc hanh chinh, trén co sé @6 cac s¢ d3 cu
thé héa va té chirc thue hién pht hop véi tinh hinh cia co quan, don vi minh.
Gia tr] trung binh tai chi sé nay dat 87,89% (ting 8,56% so véi nim 2018), diéu
dé cho thiy cac s ngay cang thiy duoc y nghia quan trong ciia viéc trién khai
cdng tac chi dao diéu hanh CCHC. Mbt s6 S& 6 két qua cao trong cong tac chi
dao, diéu hanh CCHC nhu: Ban Quén 1y khu kinh té Nghi Son & KCN; S¢&
Coéng thuong; S& Khoa hoc va Cong nghé; S& No6i vu dat 19/19 diém; S& Giao
thong vén tai, S& Tai nguyén va Moj truong dat 18/19 diém.....

Céac s& ¢6 chi sb thanh phén chi dao, didu hanh cao 1a cac don vj trong
nhiing ndm qua cé su quan tdm va chi dong dbi véi viéc trién khai CCHC theo
chi dao cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh va hudéng dan cia S& No6i vu. Diéduy ,
nay dugc thé hién qua viéc cdc s& di ban hanh kip thoi K& hoach CCHC, Ké -
hoach kiém tra CCHC; cic bio cdo CCHC dﬁy du, ding han, chét lugng t6t
cling nhu bd tri ngudn lyc cho CCHC dam bao.

Tuy nhién, van con mét sé s& chua coi trong va it ¢4 sy quan tAm téi cong
tac chi dao, diéu hanh CCHC, chua chu trong trong viéc ban hanh K& hoach cling
nhu tuyén truyén, kiém tra, sy nang dong trong CCHC; diic biét & céc tidu chi thanh
phén v& ban hanh cic K& hoach, bdo cdo CCHC trong ndm 2019, dién hinh nhu S&
Véin hoa, Thé thao va Du lich dat 8/19 diém dat 42,11%. (chi tiét & hinh 3)
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S& Vin héa, Thé thao va DL
S¢ Théng tin va TT

Vin phong UBND tinh
Ban dan téc

S¢ X4y dung

S& Tu phap

S& Ngoai vu

S& No6ng nghiép va PTNT
S¢ Gido dyc va Pao tao
Thanh tra tinh

S¢ Lao dong TB&XH

S& Ké hoach va Pau tu

S¢ Tai Chinh

SoY té

S¢ Tai nguyén &MT

S6 Giao théng Van tai

So Noi vu

S& Khoa hoc va Cong nghé

S& Céng thuong

Ban QLKKT Nghi Son
&KCN

42.11
78.95
81.58
81.58
84.21
J8a.21
84.21
89.47
s . | ¥89.47
90.79
90.79
4 : 9079
92.11
93.42
= 94.74

g 94.74

1¢0.00

T o0

i Iﬂ U -00

Hinh 3, Linh vye chi dao didu hanh




2.2. Chi'sé tham mueu cho UBND tink xdy dung va to chirc thiee hign thé ché
thujc pham vi quén Iy nha nuée ciia SO, nganh

Cai c4ch thé ché 13 mét ndi dung quan trong, duoc td chic thue hién tur
nhiing nim diu trién khai Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan
2001 - 2010, Céc tidu chi cua chi sé thanh phan khéng nim ngoai nhitng quy
dinh ctia Chinh phu va trén co s& thuc tién quan ly nha nudc cda cic sd. Viéc
khong ban hanh K& hoach hogc ban hanh K& hoach chm c6 téc dong nhit dinh
dén mirc do va két qua trién khai cac muc tiéu va chuong trinh ciing nhu pham
vi quan ly nha nudc cla cic sd.

Dém bao chét lugng va ty 1€ thuc hién viéc kidm tra, ra soat van ban phap
luat @& c6 nhitng d& xuét, kién nghi véi co quan c6 thAm quyén c6 nhiing bién
phap xtt ly kip thoi, ndng cao tinh kha thi va hiéu qua ctia co ché chinh sach,
didu nay c6 y nghia to 16n va tac dong tich cuc dén cong tdc CCHC chung cia
cé4c s& va cuia tinh.

Gia trj trung binh ctia chi s6 dat 97% (ting 20,75 % so véi nim 201 8); diéu
dé cho thdy céc s& da nghiém tc thyue hién vide ban hanh K& hoach ra soét, hé
théng héa vin ban quy pham phép lust, Ké hoach kiém tra viéc thye hién viin ban
quy pham phép luét do s&, nganh va dia phuong ban hanh c6 lién quan dén chirc
nang quan ly nha nudc cia cic sé. Ban hanh ké hoach dung thoi gian, dam bao
cac didu kién co s& vt chét, nguf‘m lyc... Qua dénh gia, hdu hét cac S&, nganh déu
dat két qua cao trong linh vyc s6 tham muu cho UBND tinh x4y dung va td chirc
thuc hién thé ché thude pham vi quan ly nha nuée, trong d6 c6 14 S& nganh dat
diém t6i da 10/10 (100%); 06 S dat didm 9/10 (90%). (chi tiét & hinh 4).
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S& Thong tin va TT 90
S Néi vy 90
S& Ngoai vy 90
S¢& Lao dong TB&XH : 90
S& Cong thuong 90
Ban QLKKT Nghi Son | 90
&KCN
Vin phong UBND tinh " - 4100
Thanh tra tinh Iif | #100
SO Y té ' T 100
S& Xay dung ! ] 100
S& Vin hoa, Thé thao va DL 7100
SaTuphap | i : 100
S& Tai nguyén &MT J100
S& Tai Chinh i 4100
S& Néng nghiép va PTNT ' 100
S¢ Khoa hoc va Cong nghe | = 100
S K& hoach va Pdute |1 =S | : 3100
S& Giao thong Van tai | 1l J100
S¢ Gido dyc va Pdo tao 100
Ban dan toc L) | g, ¥ 7100
Hinh 4. linh vuc tham muu cho UBND tinh xiy dung va t§ chire thue
hi¢n thé ché thu¢c pham vi quin ly nha nwéc ciia cdc s¢

2.3. Chi 56 cdi cich thii tuc hanh chinh

Cai céch thu tuc hanh chinh (TTHC) trong nhitng nim gan day luén 13 ndi
dung dugc sy quan tim, chi dao quyét liét cua Chinh pht, Thil twéng Chinh phu

cling nhu UBND tinh, Chu tich UBND tinh va dugc coi la giai phap dot pha
trong mbi quan hé giai quyét cbng viée clia co quan nha nuéc véi t6 chire, cac
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nhén, gép phan nang cao hinh 4nh clia co quan hanh chinh nha nuéc, ddy manh
CCHC néi chung va cai thién manh mé& moi tredng dau tu kinh doanh néi riéng.

Cai cach TTHC tai c4c s& c6 nhiing déc thd riéng, khac biét so v6i cai
cich TTHC & dia phwong. Chi sb thanh phan cai cach TTHC dugc xdy dung va
danh gi theo céc ndi dung ra soat, danh gia, cAp nhit va céng khai TTHC. Phin
16n cac s&, nganh c6 chi sb dat & mure tét, gia tri trung binh tai chi s nay dat
97,56% (ting 6,4% so véi nam 2018). Tidu bidu c6 nhimng don vi dat diém t5i da
20,5/20,5 (100%) nhu: S&' Y té, S& Xay dung, S& Théng tin va Truyén thong, S&
Tai chinh, S& Ngoai vu, S& Lao dong, Thuong binh va X3 héi, S& Gido dyc va
Dao tao, S& Céng thuong, Ban Quan Iy Khu kinh t& Nghi Son va c4c Khu cong
nghiép, Ban Dan tdc.

Thanh tra tinh 7 80.49
S& Van héa, Thé thao va DL 3 ' ) 92.68
S& Nong nghiép va PTNT T 95.12
Viin phong UBND tinh J 97.56
8¢ Tu phap 97.56
S& Tai nguyén &MT 97.56
S& Noi vy 97.56
S& Khoa hoc va Cong nghé 4 97.56
S& K& hoach va Diu tr I ¢ e ' } 97.56
S¢ Giao théng Vén tai 97.56
SoY té J100.00
S& Xay dung [=yty 100.00
S¢ Thong tin va TT : e e 4100.00
S& Ngoai vy . i RS 4100.00
S6 Lao dong TB&XH ¢ Fi 222100.00
S& Gido dyc va Pao tao s, . 100.00
S& Cong thuong 4100.00
Ban QLKKT Nghi Son &KCN |70 7100.00
Ban dan tbc = ST ¥100.00
hinh S. Iinh vyc cdi cdch thii tuc hanh chinh
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2.4. Chi 56 cdi cdch 6 chire bo mdy hanh chinh nha nwéc

Linh vyc cai céch t6 chirc bo mdy hanh chinh nha nuéc nhim hudng t6i
vigc x4y du'ng hé théng cic co quan hanh chinh nha nuéce tr Trung vong t6i co
s& thong subt, trong sach, vitng manh, hién dai, hiéu lyc, hiéu qua. Gia trj trung
binh tai chi s6 nay dat 98% (tang 7,5% so véi nam 2018). C6 16/20 S, nganh
dat diém t8i da 10/10 diém; tAt ca cac s& ddu dat 80% diém trd 1én. Ty 18 diém
s dat duoc clia céc S& cho thiy sy nghlem tlc trong tuén thi trién khai cac quy
dinh ciia Chinh phu va cta tinh vé t& chire bd may; cong tac kiém tra tinh hinh
tb chic, hoat dong, phan cép quan ly ctia céc co quan, don vi thude S&.

S& Cong thuong 80
Vin phong UBND tinh
S¢ Xay dung
S Ké hoach va DAu tu
Thanh tra tinh 100
SoY té E 100
S& Vian héa, Thé thao.. r 100
S& Tu phdp | -4 100
S& Thong tin va TT : ’ 100
S& Tai nguyén &MT r v 100
S¢ Tai Chinh r 100
S& Nong nghiép va.. r 100
S& Noi vy r 4 100
S& Ngoai vy r 4 100
S6 Lao dong TB&XH E J 100
S& Khoa hoc va Cong.. r 100
S¢& Giao thong Van tai r 4100
S¢ Gido duc va Pao tao 100
Ban QLKKT Nghi.. | J 100
Ban dan tc r 3 100
Hinh 6. linh vye cdi cdch td chire bo mdy hanh chinh nha nwéc
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2.5. Chi s8 xdy dung va ning cao chit lwgng dpi ngii cong chire, vién chirc

Su quan tam, dau tu va c6 chinh sach cu thé ddi véi linh vuc xay dyng va
nang cao chét luong d6i ngil cong chic, vién chirc cla céc so, nganh da gop phan
diy manh cai cach cong vy, cdng chirc, ting cudng ning luc clia d6i ngfi can b9,
cong chirc; cong tac dao tao, bdi dudng, thu hit ngudi c6 tai ning vao lam viée
trong co quan, don vi trong pham vi quan ly; vai trd ctia S& Noi vu trong viéc
gitp UBND tinh théng nhit quan 1y va huéng dan trién khai thyc hién cdc ndi
dung xay dyng va nang cao chét lugng cia d6i ngii can bd, cong chire. Chi s6
thanh phan cua linh vuc xay dyng va ning cao chét luong d6i ngli CCVC c6 gia
tri trung binh 13 88,5% (ting 2,07% so véi ndm 2018). Nhin chung cong tac xay
dung va ning cao chit lwgng ddi ngfi cong chirc, vién chirc dugce héu hét céc sd,
nganh quan tam, dién hinh cdc don vi sau: Ban Dan tdc, S& Ngoai vu dat sb
didm t6i da 15/15(dat 100%); tuy nhién, bén canh nhting don vi dat két qua tot
thi van con don vi dat két qua chua t6t nhur S& Vian héa, thé thao va Du lich dat
diém 8,5/15 (dat 55,67%).

w hinh 7. Ifnh vy xay dyng va nang cao chét lwgng ddi ngl cong chirc, vién chirc

S¢ Viin héa, Thé thao va DL
Thanh tra tinh

S&Y té

S¢ Cong thuong

Vin phong UBND tinh

S& Tu phap

S& Tai nguyén &MT

S& Nong nghiép va PTNT
S¢ Ké hoach va Dau tu

S Xay dung

S& Thong tin va TT

S¢ Tai Chinh

SO Noi vy

S& Lao dong TB&XH

S& Khoa hgc va Cong nghé
S& Giao thdng Vién tai

S& Gido duc va Pao tao

Ban QLKKT Nghi Son &KCN
S& Ngoai vy

Ban dén tfc




2.6. Chi s0 cdi cdch tdi chinh cong:

Khoén bién ché va kinh phi hanh chinh theo Quy dinh tai Nghi dinh sb
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cta Chinh phi sira d6i, bb sung mot s diéu
ctia Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP ctia Chinh pht quy dinh ché d ty chu, tu
chiu trach nhiém vé& st dung bién ché va kinh phi quén 1y hanh chinh dbi véi cac
co quan nha nudc cling nhu thyc hién co ché ty cha, tu chiu trach nhiém tai cac
don vi sy nghiép cong lap theo Nghi dinh s 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015
ctia Chinh phti; Nghj dinh s6 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 cua Chinh phu
quy dinh co ché tu chi ctia td chitc khoa hoc va c6ng nghé cong l4p; Nghi dinh
s6 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 ctia Chinh pht quy dinh co ché tu chi coa
don vi su nghiép cong lap trong linh vuc su nghiép kinh té va su nghiép khéc.
Viée 4p dung nhiing co ché nay d& gép phan quan trong nham nang cao tinh chu
dong, hiéu lyc, hi€u qua hoat dong cua cac co quan hanh chinh va don vi sy
nghiép cong lap.

Céac don vi sy nghiép cong lap thudc linh vuc: Gido duc va Pao tao, Y té,
Vin héa, Thé duc Thé thao, su nghiép kinh té... duoc giao quyén tw chu tai
chinh d3 chi dong st dung ngudn kinh phi ngan sach Nha nuéc giao dé thuc
hién nhiém vu c6 két qua; ddng thoi cha dong sir dung tai san, ngudn nhan lyc
d& phat trién va nang cao chit lugng hoat dong cung cip dich vu céng (kham
chita bénh, dao tao...), phét trién ngu@)n thu. Pon vi sy nghiép dugc tu chu trong
viéc huy déng cac ngudn vén dé ddu tu ting cudng co s vat chét, ddi méi trang
thiét b, phat trién hoat déng sw nghiép; théng qua céac hinh thic vay vén céc td
chtc tin dung, vay von kich céu, huy dong vbn cta vién chic trong don vi, lién
két lap dit thiét bi cing khai thac.v.v...

Gia tri trung binh tai chi s6 nay dat cao 92,25% (gidm 7,75% so v6i ndm
2018). Gi4 trj trung binh chi s§ nay thap hon so véi ndm 2018 1a do, khi c¢6 vin
ban mdi quy dinh vé linh vyc tai chinh, co quan don vi chua thyc hién déy da
céc van ban trién khai dé niém yét cho cén b, cong chirc, vién chirc duge biét,
Qua viéc téng hop, danh gia c6 7/20 s& c6 chi s6 dat t8i da 100%, 11/20 s& c6
chi s& dat 90%, 02 s& c6 chi sb dat trén 70%.
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—
S& Khoa hoc va Cong nghé - 7 70.00
S¢& Cong thuong 80.00
Thanh tra tinh 90.00
S¢ Xay dung ¥ 90.00
S Vian héa, Thé thao va DL ¥ 90.00
S¢ Tu phép - 9 90.00
S& Théng tin va TT 90.00
S& Nong nghiép va PTNT — : SESSSERNESSD 90.00
S& Noi vu - 90.00
S& Ngoai vu 190.00
S Ké hoach va Piu tu 7 90.00
S& Gido dyc va Pao tao 1 90.00
S& Giao thong Vin tai 1 95.00
Vién phong UBND tinh 100.00
SoY té i 700.00
S& Tai nguyén &MT #00.00
S¢& Tai Chinh 700.00
S& Lao dong TB&XH 77100.00
Ban QLKKT Nghi Son &KCN 100.00
Ban dén tdc 100.00
m hinh 8. linh virc hién tai hda hanh chinh cong

2.7. Chi s6 hién dai hod hanh chinh

Chi s6 thanh phan Hién dai héa hanh chinh bao gdm céc tiéu chi 1 tng
dung cong nghé thong tin, chét lwong cung cép thong tin trén Trang thong tin
dién tir, mic d6 cung c'flp dich vu cong truc tuyén muc d6 3, mic d6 4; Thuc
hién tiép nhn hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong
ich (BCCI) va 4p dung quy trinh ISO trong hoat dong cia co quan hanh chinh
nha nude.

Nhén thirc duge tAm quan trong cla viée tmg dung cong nghé thong tin
trong hoat ddng clia cdc co quan nha nudc, cic sd, nganh di tién hanh xay dung
ké hoach tmg dung cong nghé thong tin giai doan 2016 - 2020 va theo titng nim
& phtl hop vé6i nhitng diéu kién dic thi va muc tiéu phét trién cu thé cua timg
don vi. Qua diém s6 dat dugc clia cac sé tai tiéu chi thanh phin, cho thdy dich
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vu cdng tryc tuyén & mic do 3 va 4 cia céc co quan hanh chinh nha nuéc méi
bat dau duoc tridn khai, chua c6 nhiéu tht tuc hanh chinh duogc giai quyét & muc
dd 3, 4. Viéc thuc hién tét ISO tai cac s0, nganh véi viéc ban hanh danh muc
quy trinh 4p dyng tiéu chudn, ty 1é co quan hanh chinh thudc sé¢ thuc hién cling
v6i ty 1¢ co quan thyc hién dung quy dinh ciing gép phén ting diém sb tai Chi sb
thanh phén hién dai héa hanh chinh. H so thuc hién gidi quyét TTHC qua dich
vu buu chinh céng ich (BCCI) ctia hiu hét cac don vi déu it duoc thuc hién, do6
1a mét trong nhimg nguyén nhan 1am giam két qua chdm diém cua linh vuc hién
dai hoa hanh chinh.

Gia tri trung binh cta chi s6 thanh phin nay dat 65,80 (giam 12,66% so
v6i nam 2018); qua d6 cho thiy céc don vi cin phai quan tdm hon nita téi viée
ing dung cdng nghé théng tin vao hoat ddng ctia don vi minh dé cung cip nhiéu
hon céc dich vu cong truc tuyén & mirc d6 3 va 4, can nang cao hon nfta chét
lugng céc trang thong tin dién tir ctia don vi, cdp nhét lién tyc, day du, phong
pht céc ndi dung dé t4 chirc va c4 nhan d& dang tiép can va 14y thong tin mot
cach dé dang v.v... (chi tiét tai bidu dd hinh 9).

S& Gido dyuc va Dao tao - : ) 41.94
SoYté |f T 48.39
Ban dén toc | oz T 48.39
Thanh tra tinh 1 54.84
S¢ Tai nguyén &MT |F= it
S& Van héa, Thé thao va DL |FHE :
S& Lao dong TB&XH | 3 7 58.06
S& Giao thdng Vén tai ]
S& Xay dung
S¢ Nong nghiép va PTNT
S&Noi vu ' ) L
S& Ngoai vy |F 5 a
So Khoa hoc va Cong nghé
Ban QLKKT Nghi Son &KCN :
S& Tu phap
S& Tai Chinh

S& K& hoach va Piu tu T 83.87
So Thong tin va TT ) 87.10
S& Céng thuong Lo ] =) 87.10
Vin phong UBND tinh £

hinh 9. linh vyc hi¢n tai héa hanh chinh cong
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III. CHI SO CAI CACH HANH CHINH CAP HUYEN
1. Chi s6 tong hop

Qua phén tich két qua Chi sé CCHC ndm 2019 va chi sb téng hop tai cac
Chi sd theo linh vuc dat duoc ciia cac huyén cho thiy gia tri trung binh Chi s6
CCHC cua céc huyén dat duge la 87,71% (ting 9,11% so véi nim 2016); cb 2
nhém Chi s6 twong tng véi két qué xép loai bao gdm:

- Nhém céc huyén dat két qua xuét sic dat Chi s trén 90%, bao gdm 9/27
huyén (cao hon so v6i nim 2018), trong d6 thanh phé Thanh Hoéa dung dau dat két
qua 91,25%, huyén Déng Son, huyén Tho Xuan dat 91%; tiép dén 13 huyén Hoing
Hoa, Yén Dinh, Thach Thanh, Ngoc Lic, Vinh Loc, Quan Son. Pay 13 nhém
nhitng huyén dat chi s6 cao tai nhidu chi sé thanh phén, diéu d6 cho thdy cac don vi
thudc nhém nay da chi dao, thyuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh cia don vi
minh, qua dé dat dugc két qua cao trong cdng tic cai cach hanh chinh ndm 2019.

- Nhém cac huyén dat két qua tét bao gdm céc huyén dat chi sb tir 80%
dén dudi 90%, bao gdm 18/27 huyén con lai, huyén c6 chi sb Cai cach hanh
chinh thip nhét 1a Mudng Lat, dat 81,5%.

Qua két qua danh gia, chdm diém, cho thiy mot s& huyén da c6 su chuyén
bién trong céng téc cai cach hanh chinh, cu thé cac huyén c6 két qua chi sb cai
cach dat loai kha ndm 2018 (dudi 80%), nam 2019 d4 dat két qua tét 1én nhu:
Muong lat, Thuong Xuén, Lang Chanh, B4 Thudéc, Sam Son, Nhu Xuén, Quan
Hoéa, Nong Céng, Thi x4 Bim Son, Thiéu Héa, Vinh Loc.

(C6 bang tong hop chi s thanh phén timg Iinh vuc chi s§ CCHC cép
huyén nim 2019 va biéu dd hinh 11. Chi sé CCHC nim 2019 cia cép huyén
kém theo)
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BANG TONG HQP CHi SO THANH PHAN TUNG LINH VU'C CHI S CCHC CAP HUYEN NAM 2019

XD VA TO CAICACH | 1o o )
cuipao, | CHUC | circach | TSBM CHAT | COTCACH | HIENDAL | .
. e THUC HANH TAI CHINH | HOA HANH S
Pon vi PILU HANH x TTHC : LUQNG ~ . Cai
. CCHC (19) HIEN (20.5) 2 LS CBCCVC CANG CHINH -
VBQPPL ] NHA NUGC (10) (15.5) cach
(15) hanh
(10) .
Piém (Tw chdm: TC chinh
1em o cnam: 5
Thém dinh: TD) TC | T | TC | TP | TC | TP | TC | TP | TC | ™ | TC | ™ | TC | TP
I. NHOM CAC PON VI XEP LOAI XUAT SAC
TP Thanh Héa 175 | 175 | 12 12 | 165 | 155 | 11 11 | 135 | 13.5 10 | 10.5 | 12.75 | 1125 | 91.25
Péng Son 175 | 175 | 12 12 | 175 | 165 | 115 | 11.5 | 16 16 115 | 10 9 7.5 91
Tho Xuan 175 | 175 | 12 12 | 175 | 155 | 12 12 16 16 11.5 | 10 | 135 8 91
Hoing Héa 175 | 175 | 12 12 17 16 11 11 15 15 105 | 95 | 1275 | 975 | 90.75
Yén Pinh 175 | 175 | 12 12 | 175 | 16 12 12 16 15 11.5 9 | 135 9 90.5
Thach Thanh 15 | 175 | 12 12 | 175 | 16 12 12 16 16 115 | 10 11 7 90.5
Ngoc Lic 175 | 175 | 12 12 17 | 155 | 115 | 115 | 16 16 11.5 | 105] 75 | 75 90.5
Vinh Loc 155 | 175 | 12 12 17 | 155 | 12 12 | 155 | 155 | 11.5 | 11.5| 925 | 625 | 90.25
Quan Son 175 | 175 | 12 12 | 175 | 165 | 11 11 16 | 155 | 105 | 10.5 | 13.5 7 90
II. NHOM CAC PON VI XEP LOAI TOT
Nhu Thanh 175 | 175 | 12 12 | 175 | 165 | 11 11 15 15 11.5 | 10 | 9.75 7 89
Ha Trung 175 | 175 | 12 | 115 | 17 16 12 12 14 | 125 | 11.5 | 115 | 1225 | 7.5 88.5




XD VATO CAICACH | o5 o )
cuipso, | CHUC | circacu | TCBM CHAT | CATCACH | HIENDAL | .
. Sl THU'C HANH TAI CHINH | HOA HANH :
Don vi DIEU HANH : TTHC ” LUQNG A : Cii
. CCHC (19) | TIEN (20.5) CHINHL | cBccve | CONG NG ;
( VBQPPL ) NHA NUGC 10) as.5) cach
(15) hanh
10 ) :
7. (T chim: TC chinh
em (1w cnam: s
Thém dinh: D) | 1C | ™ | TC | T | TC | TD | TC | TP | TC | TP | TC | TP | TC | TP
Thuong Xuan 155 (175 | 12 | 12 | 175 | 165 | 12 | 12 | 16 | 15 10 | 9 | 825 | 625 | 8825
Cim Thiy 175 | 175 | 12 | 12 | 17 | 155 | 12 | 12 | 16 | 15 | 115 [105] 105 | 5 87.5
Tinh Gia 155 | 155 | 12 | 12 | 175 | 165 | 12 | 12 | 16 | 15 | 95 | 95 |1275| 7 87.5
Triéu Son 175 | 175 | 12 | 12 | 175 | 155 | 12 | 12 | 145 | 155 | 115 | 10 | 8.75 | 425 | 86.75
Nhu Xuan 175 | 175 | 115 | 12 | 165 | 145 | 12 | 12 | 16 | 15 | 85 | 85 | 925 | 7 86.5
Thiéu Héa 175 | 175 | 12 | 12 | 165 | 16 | 10 | 10 | 155 | 14 | 115 [115| 135 | 55 | 865
Nga Son 175 | 175 | 12 | 12 | 175 | 165 | 12 | 11 | 16 | 15 [ 105 | 7 | 10 | 7 86
Quang Xuong 175 | 175 | 12 | 12 | 175 | 16 | 12 | 12 | 14 | 13 | 95 |95 | 125 | 6 86
Bé Thudc 175 | 175 | 10 | 10 | 175 | 16 | 12 | 12 | 16 | 16 6 7 8 | 75 86
Hau Lac 145 | 165 | 12 | 12 | 175 | 155 | 12 | 12 | 16 | 15 | 95 |95 |1275| 525 | 85.75
TP S&m Son 175 | 15 | 12 | 12 | 17 | 16 | 12 | 12 | 145 | 145 | 11 9 | 975 | 725 | 8575
Quan Héa 13.5 | 135 | 115 | 115 | 16 | 155 | 10 | 10 | 16 | 16 | 11 | 11 | 13 | 825 | 8575
TX Bim Son 155 | 155 | 12 | 12 | 17 | 16 | 12 | 12 | 15 | 15 6 6 | 95 | 9 85.5
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XD VA TO

CAI CACH

. XD VA NC D )
cuipgo, | CHUC | czycicm | TCBM cHAT | CAICACH | HIENDAT | .
. A THU'C HANH TAI CHINH | HOA HANH .
Pon vi DIEU HANH : TTHC . LUONG Y . Cai
CCHC (19) HITEN 20.5) CHINH | pccve CONG CHINH :
( VBQPPL : NHA NUGC " (10) (15.5) cich
Piém (Tw chim: TC chinh
iém (Tw cham: TC;
Thim dinh:TP) | TC | ™ | TC | ™ | TC | ™ | TC | ™ | TC | ™ | TC | B | TC | TP
Noéng Céng 175 | 17 | 12 | 12 (175 [ 155 | 12 | 12 | 15 | 15 | 115 | 8 | 875 | 575 | 85.25
Lang Chanh Is | 13 | 12 | 12 [ 175|165 | 12 | 12 | 15 | 16 | 105 | 95 | 135 | 55 | 845
Mudmg Lat 145 | 165 [ 115 | 9 165 14 | 12 | 12 | 16 | 16 8 8 [1225| 6 | 815
Trung binh 16.65 | 16.85 | 11.87 | 11.78 | 17.17 | 15.83 | 11.67 | 11.63 | 15.43 | 15.07 | 1033 | 9.50 | 11.03 | 7.05 | §7.71
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Mudng Lat
Lang Chanh
Néng Céng
TX Bim Son
TP Sdm Son
Quan Héa
Héu Loc
Quang Xuong
Nga Son
B4 Thudce
Thiéu Héa
Nhu Xuin
Triéu Son
Tinh Gia
Chm Thay
Thudng Xuin
Ha Trung
Nhu Thanh
Quan Son
Vinh Ljc
Yén Pinh
Thach Thanh
Ngoc Lic
Ho%mg Héa
Tho Xuén
Déng Son
TP Thanh Hda

-

hinh 11. Chi s6 CCHC niim 2019 ciia cdc huyén

Hau hét cac huyén, thi x&, thanh phé d4 nghiém tac thuc hién ké hoach
CCHC; tuy nhién, théng qua viéc danh gia timg linh vyc (Iinh vyc cong tac chi dao,
diéu hanh CCHC; cai c4ch TTHC; x4y dung va ning cao chét lugng d6i ngli CCVC
cdng tic d6i mdi co ché tai chinh; cai cach té chuc bo may; xay dung va t8 chuc
thyc hién thé ché thudc pham vi quéan Iy nha nuéc ; hién dai héa hanh chinh) thi ¢6
két qua t6t nhét 1a linh vuc xdy dung va td chirc thuc hién thé ché thudc pham vi
quan Iy nha nudc dat 98,14%; thip nhit 13 linh vuc hién dai héa hanh 52,19%. (chi
tiét tai hinh 12. )
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Chi dao Xdy dyng va Cai cach Cai cich X4y dung va Déi méi co Hién dai hoa

diéuhanh 14 chirc thyc TTHC TCBM néng cao chét ché hanh chinh
CCHC hién thé ché lwong dgingli  tai chinh
thu¢c pham CCVC
vi quén ly
NN

Pé danh gia chi tiét tirng linh vue dat duge ciing nhu linh vuc chua dat déi
vé6i timg don vi cdp huyén, ching ta tiép tuc phén tich ¢ nhiing ndi dung dudi day.

2. Céc chi s6 thanh phén theo Iinh vie
2.1. Chi sé céng tic chi dgo, diéu hanh CCHC

Su quan tam, chi dao quyét liét ctia 1anh dao huyén ddi voi cong tac CCHC
thé hién qua viéc sém ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh nam, béo cao qui, 6
théng, ké hoach va t§ chirc kiém tra, cong tac tuyén truyén va sy nang dong trong
chi dao, diéu hanh CCHC. Piéu nay dem lai nhiing két qué tich cuc ciia CCHC tai
nhém cédc huyén c6 chi s cao tai linh vuc chi dao, didu hanh CCHC gbm c6 19/27
huyén dat 100% gdém: B4 Thuéc, Cim Thuy, Déng Son.v.v. Ngugc lai, nhing
huyén c6 két qua chi sb thap tai linh vuc nay 1a nhitng huyén khong c6 hoic ban
hanh K& hoach CCHC, ké hoach kiém tra, ké hoach tuyén truyén CCHC, béo céo
CCHC muén thoi gian so véi quy dinh nhu huyén Lang Chénh dat 74,29%; Quan
Héa dat 77,14%....

Gid tri trung binh tai chi s6 nay dat 96,29% (ting 19,29% so véi nam 2018),
qua d6 cho thiy cong téc chi dao diéu hanh dd c6 nhing chuyén bién theo huéng
tich cyc hon va cho thdy sy quan tAm va chi dao quyét 1iét hon trong cong tic
CCHC cita lanh dao cac huyén. (C6 chi tiét tai biéu db hinh 13)

25



Lang Chanh
Quan Héa
TP S4m Son
TX Bim Son
Tinh Gia
Mudng Lat
Hau Loc
Nong C6ng
Yén Pjnh
Vinh L{c

Triéu Son

TP Thanh Hé6a
Thudng Xuén
Tho Xuén
Thiéu Hoa
Thach Thanh
Quang Xuong
Quan Son

Nhur Xuéan

Nhu Thanh

Ngoc Lac
Nga Son
Hodng Hoa

Ha Trung

Dong Son
Cém Thuy

Bé Thude

hinh 13. linh vue chi dao, diéu hanh CCHC c4p huyén

74.29
177.14
85.71
88.57
88.57
94.29
J94.29
97.14
100.00
100.00
100.00
100.00
- 10D.00
100.00
108,00

100.00

3b.00
100.00
100.00

100.00 |

100.00
100.00
100.00
:100.00
100.00

100.00

10D.00




2.2. X8y dung va 16 chikc thue hign vin bin quy pham phdp ludt tai huyén

Chi s6 trung binh cua linh vuc néy 1a 98,14% (téng 16,89% so v6i ndm
2018) trong d6 23 huyén, thj x4, thanh phd dat diém t6i da 100%; huyén c6 diém
thép nhét 13 huyén Muong Lat dat 75%.

Qua 1 soat, danh gid va x4c dinh Chi s6 CCHC nim 2019 cho thay nhitng mit
han ché, bét cap trong viéc thyc hién x4y dung vin ban quy pham phép ludt cta
huyén, cong tac thdm dinh, ra soét va xdy dung quy trinh ban hanh vin ban quy pham
phép luat; cong téc kiém tra, xir Iy vin ban QPPL trong nam 2019 & nhiéu huyén da
dugc quan tAm thyc hién t8t hon nim 2018. Tuy nhién, bén canh nhiéu don vi thuc
hién 6, thi vAn con don vi thyc hién chua t6t nhu huyén Mudng Lat. V1ec ra soét, xir
Iy cham tré nhiéu trudng hop van ban ctia dia phuong khong kip thoi, cdn duge chén
chinh kip thdi d& khéng tao tién 16 x4u va dam bao trat tw ky cuong trong xéy dung,
ban hanh vin ban quy pham phép luét. (chi tiét duoc thé hlen & bleu ho hinh 14).

Muong Lat . 75.00
Bé Thudc ; - S #83.33
Quan Héa =% e el #9583
Ha Trung Z S g5 83
Yén Dinh 80,00
Vinh Ljc 100.00
TX Bim Son == T00.00
TP Thanh Héa | & t 3 £a o= _ 400.00
TP Sdm Son | ' o= X 0.00
Tioh Gia e — _ —
Thudng Xudn | & - 100.00
Tho Xuin |F 160.00
Thiéu Héa |& 180.00
Thach Thanh : 0.00
Quang Xuong i€ 160.00
Quan Son ST = e D.00
Néng Céng s = ; T00.00
Nhu Xuén |5 i : 10000
Nhu Thanh | & 58 100.00
Ngoc Lic ' ! i=s AR 100.00
Nga Son e . 100.00
Lang Chanh S 100.00
Hodng Héa z 160.00
Héu Loc i T TIW SE e ) V EET I L ) R e e = T .00
Péng Son - 90.00
Cam Thiy = 180.00
hinh 14, Iinh vire xiy dung va t6 chirc thue hién VBQPPL
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2.3. Chi sé cdi cdch thii tuc hanh chinh

Gid trj trung binh cta chi s6 céi cich TTHC cua cdc huyén 1a 95,96%, ting
17,29% so véi nam 2018. Qua tdng hop, dénh gia cho théy Chi sé thanh phin cai cdch
TTHC khong c6 don vi dat diém s6 tdi da, trong d6 xép dau 1a 7/27 don vi dat 94,29%
gbm: Dong Son, Lang Chanh, Nga Son, Nhu Thanh, Quan Son, Thudng Xuén, Tinh
Gia; don vi xép vi tri thip nhét 1a huyén Mudng Lét dat 80%.

Két qua nay cho thdy céc huyén cin tich cyc hon nita trong chi dao céi céch
thu tuc hanh chinh nhim ning cao Chi s6 cii cach TTHC dé phuc vu td chire, ¢4 nhan
ngdy mot tot hon. Hau hét TTHC di duge dia phuong cdp nhat, cong khai trén trang
thong tin dién tir ctia don vi minh va cic phuong tién thong tin dai ching, gitip cho
ngudi dan, to chire d& dang tiép can va ndm bét théng tin vé quy trinh thyc hién tha
tuc trude khi tién hanh giao dich tai céc co quan nha nudc, tuy nhién, viéc cong khai
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh con chua ddng bd & 3 cAp tinh, huyén xa. Mt sé
huyén van con tinh gii quyét TTHC qu4 han...(chi tiét tai hinh 15).

80.00
7 82.86

Mudng Lat
Nhu Xuén
Vinh Ljc
Triéu Son
TP Thanh Héa
Tho Xuén
Quan Héa
Néng Céng
Ngoc Lic
Hau Lc
Cém Thay
Yén Dinh
TX Bim Son
TP Sdm Son |
Thigu Héa
Thach Thanh
Quang Xuong
Ho%ng Héa |°°
Ha Trung
Ba Thudc
Tinh Gia
Thudng Xuin
Quan Son
Nhu Thanh |
Nga Son
Lang Chanh
Doéng Son

J 88.57
88.57
} 88.57
88.57
s 88.57
J 88.57
88.57
) 88.57
S0 91.43
79143
91.43
7 91.43
79143
191.43
1 91.43
; ¥ 91.43

94.29

94.29
2894.29

194.29
WEEEI94,29

T ] 94.29

hinh 15. Iinh vyc thi tuc hanh chinh cip huyén
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2.4. Chi so cdi cdch to chive by mdy hanh chinh nha nuée -

Nam 2019, hau hét cac don vi cép huyén thuc hién t8t vé cdc cha truong,
chinh sdch ctia nha nudce lién quan dén té chic b6 may hanh chinh nha nuéc; theo
do, gid tri trung binh tai tiéu chi nay dat co két qua cao, dat 96,91%, ting 18,16%
so v6i ndm 2018. Cu thé ¢4 18/27 huyén dat diém tdi da (12/12 diém) dat 100%;
con lai 9/27 huyén dat két qua tét trén 80%. (Chi tiét ¢6 hinh 16 keém theo)

Triéu Son
Thiéu Héa
Tho Xuan
Nhw Thanh
Ngoc Lac
HauLoc [
Cém Thay
Mwong Lat

Dong Son

Yén Binh
Vinh Léc

TX Bim Son
TP Thanh Hoa
TP Sam Son
Tinh Gia
Thwong Xuan
Thach Thanh
Quang Xwong
Quan Son
Quan Hoa
Néng Cdng
Nhw Xuan
Nga Son
Lang Chanh
Hodng Hoa

Ha Trung |8 T e e P YRR SRTIEIAT] 100,00

Hinh 16. Linh vuc cai céch t6 churc b6 may hanh chinh nha nude

29



2.5. Chi so xdy dung va ning cao chit lnpng doi ngii cin bg, cong chirc, vién chiie:

Gid trj trung binh ctia Chi s6 thanh phan nay dat 94,21% ting 15,52% so véi nim

2018; qua danh gia, cac huyen c6 sy chénh léch v& diém s8 dat dugce gitta cac nhom
diém, cu thé: nhém xuit sic dat trén 90% c6 23/27 don vi, trong dé c6 8/23 don vi dat
diém t6i da 100%; nhém tét dat trén 80% c6 3/27 don vi. Nhém kha ¢6 01 don vi la Ha
Trung dat 78,13%. Nhin chung, hiu hét cac don vi da chu trong dén viée xay dung va

nang cao chét lugng ddi ngii can bo, cOng chirc, vién chirc; tuy nhién, mét sé don vi ¢6

can b, cong chic, vién chirc vi pham ky luat ky cuong nén lam anh hudng két qua cia

chi s6 thudc linh vuc nay. (chi tiét tai bidu dd hinh 17).

Ha Trung
Quang Xuong
TP Thanh Hoa

Thigu Hoa |

TP Sém Son
Yén Dinh
TX Bim Son
Tinh Gia
Thudng Xuéin
Nong Cong
Nhu Xuén
Nhu Thanh
Nga Son
Hoﬁng [Hoa
Hiu Loc
Cém Thay
Vinh Loc
Triéu Son
Quan Son
Tho Xuén
Thach Thanh
Quan Héa
Ngoc Lic
Mudng Lat
Lang Chénh
Dong Son
B4 Thuoe

] 10 elum

Hinh 17.

Linh vyc xdy dung va nang cao chat lugng doi ngii can b, cong chirc, vién chire,
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2.6. Linh viee cdi cdch tai chinh cong

Gid tri trung binh dat dugc cua Chi sé thanh phan nay la 82,6%, giam 17,39%
so véinam 2018. Ly do chi s nay gidm so v&i ndm 2018 vi hiu hét céc tidu chi thanh
phén lién quan dén cdc tiéu chi sau déu bi trir diém: Ty 18 chi truc tiép ngan sach cho
don vi sy nghiép so v&i ndm 2015 déu ting, viée ban hanh, trién khai céc vin ban lién
quan dén quan ly tai san chuyén ding mot sé don vi chua kip thoi ban hanh thuc
hién.....Qua két qua danh gid trén, dé nghi cic don vi cin nghiém tic thuc hién cac
quy dinh vé& linh vuc tai chinh dé nng cao chi s6 CCHC & linh vuc nay. (C6 chi tiét
hinh 18 kém theo).

TX Bim Son
Nga Son

Ba Thuéc
Néng Céng
Mudng Lat
Nhu Xuén
Yén Dinh
TP Sam Son
Thuong Xuén
Tinh Gia [
Quang Xuong [
Lang Chénh |
Hozng Héa
Hau Loc
Triéu Son
Tho Xuén
Thach Thanh
Nhu Thanh
Pong Son

TP Thanh Héa
Quan Son
Ngoc Lac
Cém Thuy
Quan Hoa
Vinh Loc
Thiéu Hoa
Ha Trung

Hinh 18. Linh vyc cai cach tai chinh cong
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2.7. Chi sé hién dai hod hanh chinh

Chi s6 trung binh & ti€u chi nay kha thip chi dat 52 19%, giam 7,19% so véi
nam 2018, nguyén nhan chinh 1 do hau hét cac don vi déu mat diém tai tiéu chi thanh
phan: “Muc do cung cap dich vu cdng truc tuyén muc do 3 va mirc do 4”; don vi dat
chi sé cao nhét 1a cac huyén: TP Thanh Héa (dat 83,33%), Hoang Hoa (dat 72,22%));
cac huyén c6 chi s6 thdp nhét nhu: Triéu Son (dat 31,48%), Cam Thuy (dat 37,04%),
Héu Loc (dat 38,89%).

Qua d6 cho thiy trong thoi gian t6i dé nghi céc huyén cn phai c6 su diu tu
nghiém tuc trong viéc hién dai héa nén hanh chinh dé phét trién nén hanh chinh chung
cua tinh ngdy mot hién dai, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép duoc tét hon va
hudng t6i vige xdy dung thanh cong chinh quyén dién tt tinh Thanh Hoa. (chi tiét tai
biéu dd hinh 19).

Triéu Son
Cém Thuy
Hau Loc
Thiéu Hoa
Lang Chanh
Nong Céng
Quang Xuong
Mudng Lat
Vinh Loc
Thuong Xuin |
Tinh Gia |
Thach Thanh |
Quan Son
Nhu Xuén
Nhu Thanh
Nga Son
TP Sim Son
Ngoc Lic
Ha Trung
bong Son
B4 Thudce
Tho Xuén [
Quan Hoéa
YénPinh
TX Bim Son
Hodng Hoa
TP Thanh Hoa

Hinh 19. Linh vyc hién dai héa hanh chinh,
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PHAN III: KET LUAN

I. NHAN XET, PANH GIA
1. Nhén xét chung

Gi4 trj trung binh Chi s6 CCHC cta céc s& c6 két qua cao hon so véi cac
huyén. Piéu nay cling c6 thé nhin nhan tir sy nghiém tdc trong chi dao, diéu hanh
CCHC cua s&; tlr sw nhan thirc y nghia, vai trd quan trong va nhitng quyét tim
chinh trj clia nguoi ding dau. Nhidu chi s thanh phin c4c sé ciing c6 gi4 tri binh
quin cao hon so véi mét s Chi sé thanh phén chi s§ cai c4ch hanh chinh c4c
huyén. Céng tac ban hanh ké hoach d& dinh r3 16 trinh va céch thirc t§ chuc thuc
hién trién khai chi dao, diéu hanh CCHC, ra soét vin ban quy pham phép luét, td
chirc kiém tra CCHC, té chuc bd may s& gép phan thiét thyc dem lai két qua tdt
trong Chi s6 CCHC cua céc s& va céc huyén.

Két qua chi s6 CCHC 2019 phén 4nh tuong d6i khach quan két qua trién
khai CCHC thuc té ctia cic S&; cac huyén va 13 ngudn thong tin quan trong giup
cac s8, cdc huyén nhan biét duoc nhitng mit manh d phat huy, mat yéu ctia minh
dé khic phuc trong trién khai thuc hién cdc nhi€ém vu trong cdng tic CCHC nim
2018; tir d6 rat kinh nghiém, dé ra cdc giai phép cu thé dé cai thién Chi sé CCHC
nim 2018 va c4c nam tiép theo.

2. Uu diém va han ché
2.1. Uu diém

Céc 58, cac huyén da nghiém tic trién khai cong tac tu danh gia, chdm diém
va kip thoi gui két qua vé& S& Noi vu. Viéc chim didm céc tieu chi, ti€u chi thanh
phin dua trén céc cin ct, tai lidu kiém chimg bao dam do tin cy cao, c6 su phdi
hop chét chg, kip thoi ctia S Noi vu véi céc s, cac huyén, tao su d@)ng thuén,
thong nhét trong danh gia. Cong tac thdm dinh duge t§ chic nghiém tuc, phat huy
dugc sy tham gia, phbi hop cua céc s& trong danh gia két qua CCHC, bao dam viéc
danh gia, chdm diém cac sd, cac huyén mdt cach khach quan, céng bang. Két qua
danh gid d4 c6 su ddng thuén, théng nhét cao clia cc thanh vién T4 thim dinh.

2.2. Han ché

- Mot sb s, huyén van chua thyc sy quan tdm dén trién khai cac ndi dung
cai cach hanh chinh. C4 biét c6 S& Vin héa, Thé thao va Du lich khong thuc hién
viéc ty danh gid, cham diém va giri tai liéu kidm chimg theo quy dinh (S& N6i vu
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d3 don dbc, nhic nhé nhidu 14n). Chi s§ CCHC van chua dugce coi 1a cong cu trong
quan ly cong tac cdi cach hanh chinh, do vy chua c6 su quan tdm chi dao kip thoi
dé chin chinh, cai thién nhitng diém con han ché, yéu kém duge chi ra trong Chi s
CCHC hang niam.

- Viée phdi hop giita cac co quan tham muu cai cach hanh chinh va céc co
quan lién quan trong sa, huyen chua chit chg, thudng xuyén nén anh huéng dén
cong tac tng hop, thu thap sb lidu dé tu cham diém cho céc tidu chi, tidu chi thanh
phén ciia Chi sé CCHC.

- Mot sb s, huyén tu dénh gia chdm didm thiéu chinh x4c nén sau khi ra
soét, thdm dinh dd c6 sy chénh lach 16n gitta didm tw chim va didm danh gia clia
S& Noi vy. Mot s s, huyén trién khai chim so véi quy dinh, bdo cdo tu danh gia,
chim diém so sai, khong theo huéng din ctia S& Noi vu va thiéu cac tai liéu kiém
chung, do d6 phai yéu cau bd sung tai liéu va hoan thién lai bio cédo nén anh huéng
dén tién do va thoi gian.

- Hé thong thong tin quéan ly clia cac s& con thiéu, din dén thidu sé liu
théng ké khi tridn khai cong téc theo ddi, danh gia dbi v6i nhiing linh vuc do céc
s& phu trach.

II. BPE XUAT, KIEN NGHI
1. Vi UBND tinh, Chi tich UBND tinh

- Tiép tuc chi dao céc s8, cac huyen nghiém thc thyc hién cac ndi dung, yéu
cau, trach nhiém trién khai x4c dinh Chi s6 CCHC va stt dung hidu qua két qua Chi
s6 CCHC hang nim trong cong tac chi dao, diéu hanh, theo dsi, ddnh gia cai cach
hanh chinh.

- Chi dao céc s, cac huyén quan tdm bd tri kinh phi phit hop dé thue hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- S6m phé duyét kinh phi dé trién khai xay dung phin mém chim didm chi
s cai cach hanh chinh, phuc vu cdng tic chi dao, didu hanh.

2. Vi cac s, cac huyén

- Dé nghj céc 56, cac huyén cin ctr vao Chi s6 CCHC nam 2019 t4 chirc
trién khai phd bién, tuyén truyén vé két qua Chi s CCHC trong pham vi s&, huyén
dé nang cao trach nhiém coa cac cép, cac nganh, cla doi ngll can bg, cdng chirc,
vién chirc trong cai cach hanh chinh va viéc x4c dinh Chi s6 CCHC hang ndm. T4
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chirc hoi nghi danh gia, rat kinh nghiém vé qué trinh trién khai va két qua Chi sb
CCHC ndm 2019; trén co s& d6, d& xuit cac giai phap, bién phép cin thiét trong
xdy dyng, t5 chirc thuc hién ké hoach cdi cach hanh chinh hang nim d nang cao
chét luong, hiéu qua trién khai cai cach hanh chinh, qua d6 duy tri hoidc cai thién
Chi s6 CCHC ctia don vi minh trong nhing nim tiép theo.

- Pé nghi c4c s, cac huyén quan tam, phdi hop chit ch& hon véi S& Néi vu
trong trién khai x4c dinh Chi sé CCHC hang nim & két qua Chi sé CCHC dugc xac
dinh chinh x4c, khdch quan va dugc cong bd ding thoi gian quy dinh. T8 chic tu
danh gi, chdm diém nghiém tuc, thuc chét hon, d8 két qua diém khach quan, chinh
xac, sat v6i tinh hinh trién khai va két qua dat dugc trong cai cach hanh chinh.

- Céc s0, cac huyén téng cudng cong tac quan ly nha nuéc, chi trong cong
tac theo ddi, dénh gia, tong hop, théng k&, xay dung co s dit liéu quan ly trén timg
linh vyc mét cach théng nhét, chinh x4c, khach quan, cip nhat thuong xuyén, phuc
vu cho cdng tac quan ly nha nudc néi chung, cong tac xac dinh Chi sé CCHC hang
ndm, néi riéng./. /rﬂ

Noi nhdn: _—=GIAM DOC
- Bo Noi vu (dé ble); AOBZN PN

- Chu tich UBND tinh (d8 b/c);
- Céc 6, ban, nganh c4p tinh; OI g oo o Y
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phé; (g (S8 NOLVL

- Luu VT; CCHC. W\
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